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Acta N° 5-2020: Comité General del Sistema Integrado de

Gestion Hora Inicio: 8:30h

Fecha: 26.11.2020 ™ . Hora Final: 9:40h

A. Asistentes:

Equipo/ Empresa/

Localidad/ Institucion . T (H LTa —

Nombre y Apellidos!

1. Ramén Huapaya Raygada /(fﬁ N

7
2. Jaime Luy Foster K GSC N /

3. Antonio Angulo Zambrano }AEB\ p \\ {_’H [/.1-—\
4. Jaime Molina Vilchez = e :

5. Mauricio Vilchez Chumén EGI Z ANl

B. Agenda: ¢

- Revision de Acuerdos de Reunion de la Sesion N° 4 - 2020 (realizada el 25.09.2020)
- Status Gestion por Procesos y SIG de Sedapal, Evaluacion FONAFE

- Actividades programadas para el 4to trimestre 2020

- Revision de propuesta de priorizacion de procesos (nivel 0)

- Avances de la proxima Auditoria Interna del Sistema Integrado de Gestion

- Avances Grupos Proyectos Interfuncionales priorizados

C. Acuerdos:

1. Respecto al Curso sobre la Norma ISO 45000, la Gerencia General solicitd que se incorpore en los
Términos de Referencia respectivos, que el entregable final sea un trabajo que refleje una propuesta de
implementacion en cada proceso que defina cada grupo.

2. Se reviso y aprobo la propuesta de priorizacion de procesos (nivel 0) de Sedapal:

FACTOR DE CRITICIDAD 20%|15%0|20%0|10% | 10%0 | 10% | 15%
CRITERIO DE PRIORIZACION
RESUL
INVENTARIO DE PROCESOS ci1lc2/%3|cales|cel|S?| ™00
Tipo de Cddigo de Dueiio del
P&eso Proigeso Hombre del Proceso Proceso
Misional M2 Produccion de Agua Potable GPDP 2 2 2 2 2 2 2 2.00
Misional M3 Distribucion de Agua Potable G5C 2 2 2 2 2 2 2 2.00
Misional M4 Recoleccion de Agua Residual GGAR 2 2 2 2 2 2 2 2.00
Misional M5 Tratamiento de Agua Residual GGAR 2 2 2 2 2 2 2 2.00
Misional M1 Estudios y Ejecucidn de Obras GPO 2 2 2 2 2 1 2 1.90
Misional M6 Comercializacion GC 2 2 2 2 2 1 2 1.90
Estratégico ES Gestidn de Proyectos GODI 2 2 2 1 1 1 0 1.40
Soporte 51 Gestidn Financiera y Contable GF 2 1 2 1 1 1 1 1.40
Soporte 54 Gestidn Logistica GLS 2 1 1 1 1 1 1 1.20
Soporte 56 Gestidn Legal GALR 2 1 1 1 1 1 1 1.20
Estratégico El Gestidn Estratégica GOI 1 2 1 1 1 1 0 1.00
Estratégico E2 Gestidn de I3 Excelencia Operacional GG/ EGI 1 2 1 1 1 1 0 1.00
Estratégico E3 Gobemanza GG/ EGI 1 2 1 1 1 1 0 1.00
Estratégico E4 Imagen Institucional GG/ ECI 1 2 1 1 1 1 0 1.00
Soporte 52 Gestidn Humana GRH 1 1 1 1 1 1 1 1.00
Soporte 53 Gestidn de b Tecnologia de kb Informacién GDI/ ETIC 1 1 1 1 1 1 1 1.00
Soporte 55 Gestidn Documental GLS 1 1 1 1 1 1 1 1.00
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3. Se acord6 que entre los cuatro procesos con mayor puntaje (Resultado = 2.00), se prioricen: M4
Recoleccion de Agua Residual, y MS Tratamiento de Agua Residual; lo cual se plasmara en el Plan de
Trabajo Anual del SIG -del afo 2021 (se coordinara con la GGAR).

4. El Comité tomo conocimiento de la evolucion del nivel de madurez del SIG entre el 2018 y setiembre
del 2020 (Herramienta de evaluacion anterior); y a partir de octubre 2020 con la Nueva Herramienta
Integrada de los Sistemas FONAFE.

5. Se acordd solicitar a FONAFE una charla de sensibilizacion en Gestion por Procesos, dirigida a los
duenos de procesos (nivel 0) proximos a formalizar.

6. Se confirmo que el inicio de la Proxima XXXVIII Auditoria Interna del SIG iniciara el 4 de diciembre, y
la Gerencia General tendra su Auditoria ese mismo dia.

7. Se acordd que a partir de la fecha, la informacién de los Grupos Proyecto incluiran el cronograma de
implementacion de los mismos.

8. La Gerencia General solicitdo una presentacion del status y actividades pendientes para la
implementacion del Modelo de Gestion Documental en la empresa (Grupo Proyecto GLS-06); a coordinar
con la Gerencia de Logistica y Servicios.

D. Comentarios:

' El item A puede ser reemplazado por el DGMFO012 Lista de Asistencia.
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