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GERENTE GENERAL

Memorando N°® 8 =r&-2020-GG

Jaime Molina Vilchez
Jefe de Equipo Gestién Institucional

Asunto 1 Servicio Relacionado N° 2-0262-2020-012
“Verificar el cumplimiento de la normativa expresa: Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pubfica” — Periedo del 01 de junio al 30 de setiembre
de 2020

Referencia- : - . a) Memorando N° 083-2020-D del 04.11.2020 (Reg. N° 84781-2020) -
b) Carta N° 097-2020-GAI recibido el 03.11.2020

rFecha ¢ Lima, “5 NDV.ZOZU

Mediante el documento de la referencia b), el Organo de Control Institucional remite al Presidente

del Directorio el Informe del Servicic Relacionado detallado en el Asunto, habiendo formulade, entre

otras la siguiente recomendacion, la misma que requiere ser implementada por su despacho de
cuerdo al-siguiente detalle: S

2. Que a2 Gerencia General a través del Equipo Gestidn Institucional realice las coordinaciones

necesarias a fin de cumplir con fo dispuesto por la PCM a través de la Resolucion Ministerial

N° 035-2017-PCM de 18 de febrere de 2017, que aprobd la Directiva n® 001-2017-PCM/SGP

referida a la publicacion de informacion en ef Portal Web de Sedapal Seccidn 1 "Portal de

" Transparencia Estandar” — PTE v [a Resolucion de Direccion Ejecutiva n® 023-2018/DF-

FONAFE, de 2 de abril de 2018, gue apmba' el "Lineamiento de transparencia en la gestion

de las Empresas bajo el ambito de FONAFE", a fin de mitigar el riesgo de estar expuesto a /a
aplicacion de sancion”,

Al respecto, se remite copia del citado documento a fin de que se sirvan adoptar las medidas que
correspondan para implementar la indicada recomendacidn, informando a este despacho de todo lo
actuado, en un plazo de diez (10) dias habiles de recibo el presente documento.

Ramédn Huapaya Raygada
Gerente General

cc: GAE / ESG
Se adjunta copia de Carta N° (097-2020-GAI e-Informe de Servicio Relacionado N° 2-0262-2020-012
rc
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Carta N°[%%2020-GAI

Lima, 29 de octubre de 2020

Seitor
Frandisco Dumler Cuya
Presidente del Directorio - SEDAPAL

Presente.- !
Asunto : Servicio Relacionado n.® 2-0262-2020-012 . - _‘
"Verificar el ‘cumplimiento de la normativa expresa: Ley de Transparencia y |
- Accesc a la Informacson Publica" - Periodo: 1 de junio al 30 de setiembre |
2020 :
Referencia : a) lLey N° 27806, Ley.de Transparéncia y Acceso a.la Informacion Pablica y

medificatoria, y Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°

072-2003-PCM y madificatoria.

0} Restluuiin Minlsteiial i.” 035-2017-PCM del 18 de febrero de 2017, que
aprueba la Directiva n.® .001-2017-PCM/SGP "Lineamientos para la

e

“implementacién'del Poital de Transparendia Estandar en las entidades de
la Administracion Pdblica” y Resolucién de Direccién Ejecutiva n.°
023-2018/DE-FONAFE de 2 de abril de 2018, que aprueba e
"Lineamiento de transparencla en la gestion de las Empresas bajo el

ambito de-FONAFE".

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de elevar & vizestfo Deébacho el Informe emitido per el
Organo de Control Institucional de la Ernpresa de Servicio de Agua Potable y Alcantariflado de Lima -
SEDAPAL, referido al asunto del rubro, el misme que se efectia eh cumplimiento a nuestro Plan Anual

de Control 2020, en (540) Folios.

Hago propicia la oportunidad, para renterarle los sentimlentos de mi especlal conslderacion y -estima

personal.

Atentamente,

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn ArearHEbebbes

AtBERTU BENJAHIN ESPiNOZA VALENZUELA
Brgana de Control institucional
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sedapal

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

EMPRESA DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA
SEDAPAL

INFORME DE SERVICIO RELACIONADO n.° 2-0262-2020-012

“VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”

. ANTECEDENTES

1. ORIGEN DEL SERVICIO RELACIONADO

El presente Servicio Relacionado denominado *Verificar el cumplimiento de la normativa expresa: Ley
de Transparencia y Accesa & la Informacion Publica”, identificado con el codigo n.® 2-0262-2020-012,
se lleva a cabo en cumplimiente do! Fias Arua. de Controt 2020, del Organa de Control Institucional
{OCI) de SEDAPAL, acorde a la Directiva n © 001-2020-CG/GMPL, aprobada por Resolucion de
Contraloria n. 082-2020-CG, de 27 de febrero de 2020, habiéndose acreditado a la Comision Audltora
mediante Carta n.® 078-2020-GAl de 30 de setiembre de 2020. {Apéndice n.° 1).

2. OBJETIVOS DEL SERVICIO RELACIONADO

Ohjetivo General

Verificar el grado de cumplimientd de fa Ley n.° 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.y su modificatoria Ley n.° 27927 y de su Reglamento, aprobade por Decreto
Supremo n.° 072-2003-PCM y su modificatoria Decreto Supreio n.° 070-2013-PCM; asi como, lo
establecido en ! “Lineamiento de transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de
FONAFE" aprobada por la Resolucion de Direccion Ejecutiva n.° 076-2017/DE-FONAFE del 9 de
noviembre de 2017 yn.° 023-2018/DE-FONAFE del 2 de abril de 2018.

Objetivos Especificos

1. Verificar si se ha cumplido con fo establecido para la enfrega de Ja informacién por parte de
SEDAPAL.

2. Verificar si se ha dado cumplimiento a fas disposiciones establecidas para la publicacion de la
informacion en el Portal Web de SEDAPAL.
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1.3 ALCANCE DEL SERVICIO RELACIONADO

El presente Servicio Relacionado se lleva a cabo én concordancia con los objetivos pre'vi‘stosjy
comprendio la revision y evaluacion selectiva de los registros y documentacion registrada en el Portal
Web de Sedapal, correspondiente al perioda del 1 de junio al 30 de setiembre 2020.

Las areas comprendidas en la evaluacion, fueron las unidades organicas siguientes:

Gerencia General
Equipo Gestion Institucional

Gerencia de Desarrollo e Investigacién
Equipo Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Gerencia de Recursos Humanos -
Equipo Registro y Controf

Gerencia de Servicios Norte
Equipo Adm'mis'tracién Norte

Gerencia de Servicios Centro
Equipo Administracion Centro

Gerencia de Servicios Sur
- Equipo Administracion Sur
1.4 ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
Norma de creacion
Ef Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima 5.A., en adelante “SEDAPAL", es una empresa
estatal de derecho privado de propiedad de! Estado, creada mediante Decreto Legistativa n.* 150 de

12 de junio de 1981, encontrandose inscrita en [a Partida Electronica n.® 02005409 del Registro de »
Persona Juridicas de la Superintendencia Nacional de los Registros Pablicos. .

Mediante Resolucién de Gerencia General n.°173-958-GG de 17 de junio de 1996, se aprobd el Manual
de Organxzamon y Responsabilidades General - MCRG de SEDAPAL, que establece la naturaleza,
mision, vision y responsabilidad cerporafiva, asi como la descripeion de su estructura organica, v la
organizacion y responsabilidades de las unidades que 1a conforman; habiendose este documento de
gestion actualizado con las Resoluciones de Gerencia general n. °787-2014-GG y 454-2015-GG de
31 de diciembre de 2014 y 3 de julio de 2015, respectivamente.

Serv;mo Relacmnado Vernﬁcar eI cumplimienm de normai!va expresa Ley de Transparenua y Acce%o a Ia informacién -
Publica” - Periodo: 1 junio at 30 de setiembre 2020,
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Naturaleza y finalidad de |a entidad

SEDAPAL, se rige por lo establecido en su Estatuto, en 1a Ley n.® 26887- Ley General de Sociedades;
constituida como sociedad andnima que se encueritra en el ambito de |2 Leéy n.° 24984 - Lley de la
Actividad Empresarial del estado, promulgada en diciembre de 1998, modificada por la Ley n.® 27170
- Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial de! estado, publicada en
setiembre de 1999, las cuales definen el régimen econdmico, financiero y laboral de la empresa, as!
como la retacion con los diversos niveles de gobiermo y sistemas -administrafivos.

Tiene por finalidad fa prestacion de los servicios de saneamiento, como es dotar de agua potable y
alcantarillado sanitario a la ciudad de Lima y Cailac.

_ Antecedentes del Servicio Relacionado

La Ley n.° 27805 "Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica”, tiene por finalidad
promover la transparencia de los actos del Estado y regular el cerecho fundameéntal del acceso a fa
informacion consagrado en el numeral 5 del articulo 2° de la Constitucion Polifica del Pert.

La Ley de Transparencia y sus disposiciones modificatoriac y-Reglamento establecen la informagion
que deben contener los portales de las dependencias piblicas y los requisitos y procedimientos para
acceder a la informacién publica.

Cabe mencionar que el dmbito de aplicacién de la Ley es para las Entidades de la Administracién
Publica, estando inmerso SEDAPAL, tal como lo sefiala el articui 1 incisu 7) del Titulo Preiiminar de~ -~
la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrative General, donde se menciona que el ambito de
aplicacion es para "Las demas entidades y organismos, proyectos y programas del Estado, cuyas
actividades se realizan en virfud de potestades administrativas y, por tanto se consideran sujetas a

las normas comunes de derecho puiblico, salvo mandato expreso de ley...".

El Acceso a la Informacion Piblica del Estado, constituye un derecho de toda persona para solicitar y
recibir ‘informacion de cualquier entidad de la Administracion Piblica; en ningiin caso se exige
expresion de causa para el ejercicio de este derecho. Sobre el particular, SEDAPAL mediante
Resolucion de Gerencia General n.” 202-2017-GG de 7 de junio de 2017, aprobd e procedimiento
denominado "Actualizacién de la Pagina Web - Transparencia®, el mismo que establece los criterios,
respansabilidades y procedimientos para la actualizacién de la pagina Web para transparencia de
SEDAPAL.

Base Legal

Las principales normas legales que regulan el accionar de la empresa y que fueron de aplicacion en
el desarrollo de la presente Servicio Relacionado son:

Servicio Relacionado "Verificar el cumplimiento de normativa expresa: Ley de Trahsparencia y Acceso a la Informacion
Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020.
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Normas legales

Servicio Relacionado “Verificar ol cumplimiento ce normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Ley n.° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, de 2 de agosto de 2002;
y su modificatoria Ley . 27927 de fecha de aprobacion 4 de febrero de 2003.

Decreto Supremo n.° 043-2003-PCM de 22 de abril de 2003, que aprobd el Texto {nico
Ordenado de la Ley n.° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.

Decreto Supremo n.® 072-2003-PCM de 6 de agosto de 2003, que aprobt el Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacion Piblica y su modificatoria a través del Decreto
Supremo n.® 070-2013-PCM publicado en el diario oficial “El Peruano® el 14.de junio de 2013,

Dacreto Supremo n.® 063-2010-PCM de 3 de Jinio de?[}jﬂ, que aprc;bé la implementacion del
Portal de Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracion Piblica. .

Directiva n.° 01-2017-PCM/SGP 'Lineamientos para-.la implementacion del Portal de
Transparencia Estandar en las Enfidades de ta Administracion Piblica”. .

Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® 080-2013/DE-FONAFE de 3 de octubre de 2013, aproh6
el Lineamiento de Transparencia en la Gestién de las Empresas bajo el &mbito de FONAFE.

Resoiucion de Direccion Ejecutiva n.® 076-2017/NE-FONAFE de 9 de noviembre de 2017,
aprobo el “Lineamiento de transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de
FONAFE". :

Decreto Legislativo n.® 1353 de 7 de enero de 2017, crea |a Autoridad Nacional de Transparencia
y Acceso a la informacion pablica, fortalece el régimen de proteccion de datos personales y a
regulacién de la gestion de intereses. Fe de erratas de fecha de publicacion en et diaria oficial El
Peruano del 12 de enero de 2017.

Reglamento def Decreto Legislativo n.” 1353 de 14 de setiembre de 2017.

Resolucian Ministerial n.° 035-2017-PCM de 18 de febrero de 2017, que aprobd la Directiva n.
001-2017-PCM/SGP ‘Lineamientos para la implementacion del Portal de Transparencia
Estandar en las entidades de a Administracion Piiblica”.

Resolucidn de Direccion Ejecutiva n.” 023-2018/DE-FONAFE de 2 de abril de 2018, aprobd el
“Lineamiento de transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE™,

Ley n.° 27444 Ley de Procedimiento Administrativo General,

Ley n.° 29091, modifica {a Ley n.® 27444.

Publica’ - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020,



sedapal

mfw

= s
e e o, R

Organo de Contrrol Tnstitucional

Normas referidas a procedimientos internos

s Procedimiento DGM-PR014, "Atencién de Soficitudes de Informacion”, aprobado A‘é través de la
Resolucion de Gerencia General n.® 362-2019-GG de 4 de setiembre de 2019.

» Procedimiento DGM-PRO30, "Actualizacion de [a Pagina Web - Transparencia®, aprobado por la
Gerencia General a fravés de [a Resolucion de Gerencia General n.® 376-2018-GG de 4 de
octubre de 2018, ‘

Servicio Relacionado "Verificar el cumplimiento de hormativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informagién

Piglica” - Periodo; 1 junie al 30 de sefiembre 2020.
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Il. COMENTARIOS E
' !
Como resullado del Servicio Relacionado ejecutado para verificar el cumplimiento de la normativa i
relacionada con el cumplimiento de la Ley de Transparenma yAcceso ala Informacion Piblica, se formulan '
los comentarios siguientes: . ‘ . '
2, ANALISIS DE CUMPLIMIENTO
2.1 Cumplimiento de la Directiva de Transparencia en la Gestion de fas Empresas bajo el ambito
de FONAFE.
Ly
Mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® 023-2018/DE-FONAFE del 2 de abril de 2018, se :
aprobd los Lineamientos de Transparencia en Ia Gesfion de las Emprasas bajo el ambito de $
FONAFE", los citados Lineamientos que tierie como objetivo: *Establecer lineamientos que f»
orienten a las Empresas y Entidades: bajo el ambito de FONAFE para Ia presentacion de fa ~-- - .
informacion publica y el procedimiento de acceso a dicha information por parfe de los ciudadanos = T ;
a fravés de sus respectivos porfales instifucionales; asi como, establecer fas funciones y
responsahilidades de los encargados de cumplimiento de las normas de transparencia®, asi '
mismo, se ha verficado el cumplimiento del citado Lineamiento a través del Portal de
Transparencia de SEDAPAL (Apéndice n.® 2), respecto de los siguientes aspectos, tal como se e -
muestra a continuacion: ,
Cuadro n.” 1: Numeral 7; Portal de Transparencia
T i ' o . T " Gradode - ‘
ftemdela .y - . . PR
Directiva Informacidn a ser presentada : cumplimlento ;
D _ " de SEDAPAL L
Las Empresas y Enlidades estdn obligadas a contar con un Portal
Institucional de informacion a los cludadanos a iravés de Infernet, el cual v
contendrd un enlace al Poral de Transparencia Esléndar (PTE), r
74 correspondiente a cada una de ellas, en donde registraran y aclualizaran lo .- Conlorme N
eslablecido, tanto en contenido como en plazos, por la Directiva vigenle de g
la PCM sobre Lineamientos para la Implementaclén del PTE en las ’ ’
Entidades de la Administracidn Pablica..  * " . ) R e
Las Empresas y E£nlidades conslgnaran en sus respeciwos Portales B
1.2 Institucionales el enface del PTE en el lado derecho superior, conforme a Conforme Y
Io sefalado por ef Lineamianto cltado en ef numeral precedente. 7 ‘
Los nombres del Responsable del Portal de Transparencia y del t
73 Responsable de entrega de la informacion deberén figurar en ia pagina de Confarme

inicio del portal y en f apartado referido al acceso a fa informacion.

En fa seccitn de informacitn adicional de cada rubro leméatico de su PTE,
74 fas Empresas y Entidades publicardn informacion complementiaria Conforme
conforme a lo sefialado en el Anexo 1 del presente Hineamiento,

El registro y actualizacién de la informacidn de transparencla se realizara
en e modulo de administraclon del PTE {www.iransparencia.gob.
pefadministracién, o en la que establezca la PCM para fal elecio),
administrado por la Secrelaria de Goblemno Digital - SEGDI de ta PCM.
75 Cada Empresa o Enfidad debera contar con los usuarios y contrasefias Conforme
respectivos para ¢ registro y actualizagion de su informacidn de
transparencia en &l referido Portal. De no contar con ello, la Empresa o
Entidad debera salicitar su inscripgidn y credenciales a la SEGDI
cumpliendo los requisitos solicitados por ésla.

- - -~ o -
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Servicio Relacionado “Verificar el cumplimiento de normativa éxpresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacitn
Piiblica” - Perlodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020 ' :

.
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Grado de
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Directiva Infogimacién a ser presentada cumplimiento

- o L de SEDAPAL

La informacién publicada deberd estar ordenada y sustentada
minimamenle tomando en cuenta las consideraciones sefialadas tanio en
16 la Directiva vigente de fa PCM sobre Lineamientos para la implementacion No Conforme
del PTE en las Enlidades de la Administracién Piblica, como.en €l Anexo
1 del presente Lineamienio.
En el caso que la Empresa o Enfidad no esté obligada a contar con
determinada Informaclén, deberd sefialaro expreszmente incorporando
una hoja con fa indicacién "No aplicable®. De igual manera, cuando
considere que determinada Informacién no es necesario reportar en ef
pericdo, deberd indicarlo incorporande una hoja que sefiale "No
corresponde reportar en el perfodo”. En ambos casos, debe consignar el
motivo de la no publicacion con e sustenlo técnico yio legal que
corresponda para fa evaluacion posterior de FCNAFE. Para la informacion
- disponible existe [a oblinacidn de publicar el acto o documenio en el PTE
en el plazo establecido.
Todos los actos administrafivos, actcs de administracidn inlema y
documentos que deban publicarse en el PTE de Ia Empresa o Entidad,
18 deberan consignar un arliculo, cléusila o nota en la que se sefiale Conforme
: expresamente que existe la obligacién de publicar ) aclo o documento en
dicho Poral y el ptazo para realizar dicha accidn.

g Para el opordune cumplimlento. de la publicacin de informacién de
transparencia, ¢ada unidad orgéanica respansable del prosesamiento de fa
79 informacién, segin sea el caso, debera designar a un coordinador, quien Conforme:
tendsa retacitn directa con el responsable designado para el cumplimlenio
de las obligaciones de aclualizacidn de informacion en el Portal.

La informacién publicada en las secciones de informacion adicicnal v
710 sefialadas en el Anexo 1del presente Lineamiento deberén coniéhier datos No Conforme
histdricos de Jos 2 (dos) afios anleriores al afio aclual.
La Empresa o Entidad dabera cumplir con la publicacién de la informacién
respectivo PTE dentro de los veinte {20) dias calendario siguientes luego
de cumplido €l periodo de publicacin de la informacién indicado en la
7.1 Directiva vigente de la PCM sobre Lineamientos para la implementacion Conforme
det PIE en las Enlidades de la Administracion Publica, asi como en el
Anexo 1 del presente -Lineamignto, salvo en los subros en los que of Anexo
indigue expresamente el plazo de publicazitn.
Los responsables de aclualizar {a informacion en ef PTE, deben realizar el
seguimiento y evaluacidn de la actualizacién 2 través del médulo de
712 administracién de! mencionado Portal. Dicha accitn se realizard en los
: plazos establecidos por la Directiva vigente de la PCM sobre Lineamientos
para la implementazion del PTE en las Entidades de la Adminisiracion
Publica.
Fuente: Directiva de Transparencla en la Gestidn de las empresas bajo el &mblto de FONAFE aprobada por Resclucton de Direccidn
Eleculiva 0.* 023-2018/DE-FONAFE del 2 de abril de 2018 versus el Porlal Web de SEDAPAL. {Apéndice n.* 2).

77 Conforme

Conforme

2.2 Cumplimiento del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica, respecto de los responsables designados para la elaboracion y actualizacion
del Portal de Transparencia de la Empresa y los responsables designadoes para la
entrega de la informacion.

En ¢l Lineamiento de Transparencia en la Gestién de las Empresas bajo el Ambilo de FONAFE,
aprobado a través de la Resolucion de Direccién Ejecutiva n.® 076-2017/DE-FONAFE y
n.® 023-2018/DE-FONAFE, de 9 de noviembre de 2017 y 2 de abril de 2018, respectivamente,
establecio:

Servicio Relacionado “Verificar el cumplimiento de normaliva expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica® - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020,
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6.1. "Las Empresas y Enfidades deberan designar mediante Resalucidn de Gerencia General
o equivalente, al responsable o responsables del Portal de Transparencia y de Ja Enfrega e
Informacidn, de conformidad con la normaliva de Transparencia. Esia designacidn debera ser
publicada en el tiario oficiel “El Peruano”y comunicado a FONAFE eri un plazo que no exceda
de los cinco (5) dias hébiles contados a partir de la designacion, (...)"

Asimismo, Articulo 7.- Del funcionario responsable, expuesto en la Directi;/a n.° 001-2017-
PCM/SGP aprobada a fravés de la Resclucion Ministerial n.° 035-2017-PCM de fecha de
publicacidn en el diario oficial El Peruano-el 18 de febrero de 2017, establece:r

“La implementacidn de ia presents directiva recag en el funcionalio responsable de la
elaboracion y aclualizacion de fa informacion en el Prrtal de Transparencia Estandar, conforme .
alo dispuesto en la Le de Transparencia y Acceso:a fa-informacion publica y su Reglamento”. """~

2.3 Cumplimiento respecto a Ja designacion de los responsables de la elaboracion y
actualizacion del Portal de Transparencia y entrega de {a informacion T

ST 2 -

En el Capitulo Il Obligaciones y Responsabilidades del Lineamiento de Transparencia en la C |
Gestion de las Empresas bajo e ambito de FONAFE, aprobado a través de la Resolucicn de
Direccidn Ejecutiva n.® 080-2013/DE-FONAFE de 3 de octubre de 2013, se establecio; [

2.1. Las Empresas deberan designar mediante Resolucion de Gerencia General o equivalente
al responsable del Portal de Transparencia y de la Entraga de Informacion, de conformidad
con fa Ley de Transparencia, su Reglamento y modificaciones. Esta designacion debera
ser publicada en el diario-oficial *El Peruano” {...)

Mediante el memorando n.° 029-2020-EAOF/CA-012, de 1 de octubre de 2020, se solicitd al
Equipo Secretaria General - ESG, informe sobre la publicacion en el Diario Oficial “El Peruano”
de los responsables de la elaboracion y actualizacion del Portal de Transparencia y, de la :
entrega de informacion, entre otros; vigentes para el periodo de 1 de junio al 30 de setiembre -

2020.

De la evaluacion a la documentacian proporcionada por el Equipo Secrefaria General a través
del Memorando n.° 589-2020-ESG, de 9 de octubre de 2020, {Apéndice n.° 3), el Equipo
Secretarla General informd que mediante la Resolucion de Gerencia General n.* 218-2020-
GG, de %4 de julio de 2020, con la cual desighan a los responsables para fa Elaboracién y
Actualizacion del Porta! de Transparencia de la Empresa, la misma gue fue comunicada
mediante Carta n.* 615-2020-GG, de 20 de julio de 2020 al Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, y mediante Carta n.° 613-2020-GG, de 20 de julio de 2020 al
FONAFE, tal comao se detalla a continuacion:

Serv cio Relac:onado "Veﬂf car el cumpllmlento de normatwa expresa Ley de T;ansparenma yAcceso a la %nfo;mac;on i
Publica® - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020, '



sedapal
=

Oigano de Control Institucional

Cuadron.° 2

Relacion de responsables designades

Responsabilidad =~ ' . Nerbie y Apeltido [ condicisn
Responsable de la elaboracion y Jaime Enrque Molina Vilchez Titular
aclualizacidn dal Portal de -
Transparencia Catherine Ginette Gargurevich Calmet Primer Suplente
Maria del Pilar Acha Albjar Titular

Responsable de 1a entrega de Ia
Informacitn - Centro Operative Catherine Ginette Gargurevich Calmet Primer Suplenie

Princinal La Alarjea-

Jaime Enrique Molina Vilchez Segundo Suplente
‘ stan Chasleth Tafur Tafur  Titular
Responsable d2 faenlregadela == —
Informacién - Gerencia de Servicios Guillermo Cuadros Capitla Primer Suplente
Norte -
Ricardo Augusto Vasquez Espincza Segundo Suplenle
. - Manuet Edvardo Chévez Monroy Titular
Responsable de la entrega dela
Informacién — Gerencia de Serwcmos Rémuio Aranda Femandez Primer Suplenle
Centro
Gustavo Sergio Sedano Fabian Segundo Suplente
wanos Eavarto Arzaga Forny Titular
Responsable de la entrega de 1a
Informacion ~ Gerencia de Servicios Oscar Manue! Céceres Tori Primer Suplente
Sur -
Segundo Hugo Pajuelo Alvarado Segundo Suplenle

Fuente: Resolucion de Gerencia General n.* 615-2020-GG, de 20 de julio de 2020, publicado en el Diario Cficlal
‘El Peruanc” el 18 de julio de 2020.

234 Cumplimiento respecto a las responsabilidades y sanciones

De acuerdo a la Ley n.° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica de 2 de agosto de 2002, establece:

Articulo 4.- Responsabilidades y sanciones
Todas fas entidades de la Adminisiracién Publica quedan obfigadas a cumplir lo
estipufado en Ia presente norma.

“Los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las disposiciones a que
se refiore esta Ley seran sancionados por la comisidn de una falta grave, pudiendo
ser incluso denunciados penalmente por la comisién de delifo de Abuso de Autoridad
a que hace referencia el Arficulc 377 del Cédigo Penal.”

Senncm Relacionado “Verificar el cumplimiento de normativa expresa Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica" - Perfodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020

o b ——— ad

P T

LT ) T R R M L e R T T« TR




w.mm“

o

m-wm
'”“'“W%?t‘k

érgano-dg Loantrol Institucional

2.3.2

-Sobre ei particular, mediante memorando n.° -446-2020-ERC, de 14 de octubre de

2020, el Equipo Registro y Control de la Gerencia deé Recursos Humanos, ha
informado a ta Comisidn Auditora que durante el periodo 1 de junio al 30 de setiembre
2020, no se reportaron faltas administrativas en el trimite del procedimiento de acceso
a la informacién. (Apéndice n.° 4).

Cumplimiento a la publicacion de Ia informacién en el Portal de Transparencia
Estandar referida a la Seccion 1, Seccién 2 “Informacion Complementaria” y
Seccion 3 “Acceso a la informacion”

En el Capitulo VIl Portal de Transparencia de! Lineamiento de Transparencia en la
Gestion de las Empresas bajo el &mbito de FONAFE, aprobada a iravés de la

Resolucidn de Direccidn Ejecutwa n. 023 2018/DE FONAFE, de 2de abnl de 2018

establece: - , ‘ . p

Las Empresas deberan publicar, en fa esquina superior derecha de la pagina de inicio
de su Portal web, ef icono de una lupa con la palabra Transparencia. Esie icono sera

un enface que abrird el Portal de Transparencia de la emprasa gue constara 0‘9 las

SIQUIEHI(GS secciones.

Seccidn 1: “Portal de Transparencia Estéandar’ - PTE, contiens diez rubros tematicos
en fconografia amigable, mostrandose el icono de color plomo cuando no contenga
informacion, evidenciando falta de registro o no apfique a la entidad.

Seccion 2: Informacién complementaria, con fa informacion adlcmna! que se
especifica en el anexo 1 de este Lineamiento..

Seccidn 3: Acceso a iz Informacidn, en donde se consignaid los requisifos e
instrucciones que debe seguir el ciudadanc para solicitar informacion, asi como el
formato de solicitud y fos nombres y datos de contaclo de fos responsables de la
entrega de Ja informacion de la empresa

Enese senttdo con relacién con Ios rubros tema’ucos Seccion 1 se ha venflcado que
en el Portal de Transparencia de SEDAPAL, se cuenta con los diez (10Y rubros
tematicos en iconografia amigable, tal como se muestra en la Figura n.® 1 siguiente:

Servicio Ratacmnado “Venﬁcar el Gumpl miento de normativa expresa: Ley de Transparenciay Accesoala Irsformacmn
Plblica” - Pericdo: 1 junio al 30 de seliembre 2020.
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Figuran.® 1
Publicacidn de los diez rubros tematicos de la Seccion 1
Portal de Transparencia
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Fuente: Portal de Transparencla de SEDAPAL.

Asimismo, se ha verificado que se cumplié” con publicar la informacion
correspondiente, a fa Seccitn 2 Informacion Complementaria, y Seccion 3, Acceso a
la Informacién, tal como se muestra a continuacion en el cuadro n.® 3 y figura n.® 2:

Cuadron.®3
Publicacion de informacion para la Seccion 2
informacién Complementaria

L Hpv. v e i —— -

-t

ar -

R

C e =

Rubros Grado de cumplimiento
Informacién Financiera Se Cumplic
Informacion sobre deudas Se Cumplid
Informacién de contrataciones publicas Se Cu;npﬁd
Informacién adicional Se Cumplié

Fuente: Portal de Transparencia da SEQAPAL y Memorando N* 278-2020-EGI, de 19 de octubre de 2020,
Elaborade: Comisién Auditora

1{Apéndice 5)

Servicio Relacionado "Verificar el cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso ala Informacién

Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020,
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Figuran.° 2
Publicacidn de informacién para la Seccidn 3 ;
Acceso a la Informacién
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Fuente: Porial de Transparencia de SEDAPAL

233 Cumplimiento respecto a |a entrega de informacién en los plazos expuestos en
el Decreto Legislativo n.° 1353, por parte del Equipo Administracion Centro,
A Norte y Sur; asi como del Equipo Gestion Legal y Administrativa:- -.

De acuerdo al Fe de emratas del Decreto Legisiativo N° 1353 publicado en el diario “El
Peruane” el 12 de enero de 2017, establece en el Literal b) lo siguiente:

"La enlidad de fa Administracién Puablica a la cual se haya presentado la soliciiud de
informacion debe oforgaria en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles, sin perjuicio de fo
establecido en el fiteral g).”

[P R S e P . o

e e

En el Decreto Legislativo N° 1353 crea la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacidén Plblica, fortalece el Régimen de Proteccion de Datos
Personales y la regulacion de la gestion de intereses, publicado en el diario "El
Peruano” el 7 de enero de 2017, menciona en el Literal g) lo siguiente:

L

foomm

- e s - - . — e s m . B e o

Servicio Relacionado “Verificar el cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica” - Pericdo: 1 junio &l 30 de seliembre 2020.
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“Excepcionalmente, cuando sea malerialmenle imposible cumplir con ef plazo sefialado en
ol literal b} debido a causas jusltificadas relationadas a la comprobada'y manifiesta falla
ds capacidad logislica u operafiva o de racursos humanos de la entidad o al significativo
volumen de la informacidn solicifada, por Onica vez la entidad debe comunicar af solicifante
la fecha en que proporcionard la informacién solicitada de forma debidamente
fundamentada, en un plezo méximo de dos (2) dfas habiles de recibido el pedido de
informacion. El incumplimiento del plazo faculla al solicitanie a recurrir anfe Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica”.

De acuerdo al Decreto Supremo n.° 070-2013-PCM publicado el 14 de junio de 2013
en el diario oficial "El Peruano” que modificd el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, establece:

Articulo 5.- Obligaciones del funcionario res,r-oné.‘ab{é de enlregar la informacién.

Las obligaciones dei funcionario responsable de entregar fa informacion, son las siguientes;

8. Afender las solicifudes de acceso a la informacién dentro de los plazos establecidos por fa
Ley; i

b. Requerir la informacion al drea de la Entidad que Ia haya creado u obtenido, o que Ia tenga
&n sU posesién 0 cantrol; i

f. Encaso la solicitud de informacion deba ser rechazada por alguna de las razones previstas
en la Ley, deberd comunicar este rechazo por escrifo al soficitante, sefialando
obligatoriamente fas razones de hecho y la excepcion o excepciones que jusfifican Ja
negativa fotal o parcial de entregar la informacién.’ ’

En cuanto a ia informacion denegada, entrega en forma parcial e inexistente,
confidencial, reservada y/o secreta, el en TUQ de fa Ley N°® 27808, establece en sus
articulos:

Articulo 10°. - Informacion de acceso piblica: "Las enfidades de la Administracién Piblica
tienen la obligacién de proveer ia Informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, folografias, grabaciones, soporie magnétice o digital o en cualquier ofro
formato, siempre que haya sido creada v obfenida por ella o que se encugnire en su posesin
o bajo su condrol...”:

Arffculo 13°. - Denegatoria de acceso: "Las entidades de la Administracién Pablica a la cual
se solicita Informacion no podré negar la misma basande su decision en la Idenlidad del
saficitante. La denegaloria sl acceso a le Informacion solicitada debe ser debidamente
fundamentada en las excepciones de fos artictios 15 & 17° de esta Ley, sefaldndose
expresamente y por escrito las razones por Ias que se aplican esas excepciones y el plazo por
el que se prolongaré dicho Impedimento.

La solicifud de Informacion no implica la obligacibn de las enfidades de la Administracidn
Pablica de crear o producir Informacion con fa que no cuente o no fenga cbligacion de confar
al momento de efeciuarse el pedido. En este caso, fa entidad de la Administracién Publica
deberd comunicar por escrito que fa denegatoria de la soficitud se debe a la Inexistencia de
datos en su poder respecto de fa Informacibn soliciada. Esta Ley tampoco permile que los
solicifanles exijan a las entidades que efeciden evaluaciones o anélisis de la Informacibn que
posean’.

e e T e ——— i e 2 ]
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Articulo 16°. - Excepciones al ejercicio del dereche: informacion reservada: referido a las C
excepeiohes efercido respeclo de Ja Informacion clasificada como reservada. .

Arficulo 17°. - Excepciones al gjercicio del derecho: Informacién confidencial: referido
a fas excepciones al sfercicio del derecha de informacion confidencial.

Al respecto, la Comision Auditora solicitd a través del memorando n.” 029, 031, 032 y 033-
2020-EAQF/CA-012, de 1 de octubre de 2020, al Equipo Secretaria General y a los Equipos
Administracion Norte, Administracion Centro y Administracion Sur respectivamente,
comuniquen en relacion a fas soficitudes de informacion atendidas v no atendidas en el .
periodo de 1 de junio al 30 de setiembre 2020. (Apéndice n.° 6).

De Ia evaluacion efectuada a las solicitudes atendidas y no atendidas al amparo de ia Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, Ley 27806 por las éreas de SEDAPAL, se o s
tiene gua de un total de 304 solicludes ingresadas a SEDAPAL para su atencion e} 91%
fueron atendidas por el Equipo Secretaria General, el 3% fueron atendidas por el Equipo
Administracion Centro, el 3% fueron atendidas por el Equipo Administracion Norte y el 3%
fueron atendidas por el Equipc Administrativo Sur, como se muestra en Cuadro n.° 4 y

Grafico n.° 1. -
.
_ Cuadro N° 4 : |
! P
Solicitudes Atendidas y No Atendidas al amparo de la Ley 27806 P
‘ “Equipe | ESG - EAN - EALC'- 1. Eas: . Total
Cantidad 277 9 9 9 304 |
% 91% % A% 3% | . 100%
I
j Fuente : Memoranda®n.® 635-2020-EA-S, 581-2020-EA-N, 589-2020°ESG y 624-2020-EAC del 6, 9, y 13
de octubre de 2020 : ‘
Elaborado : Comistin Auditora

2 {Apéndice n.° 7).
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Plblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020.
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Graficon.® 1

Solicitudes de Informacion por Equipos responsables de gestionarios

Solicitudes de informacion
Perfodo: 1 de junio al 30 de setiembre 2020

277

9 a -3 s
e O -0 . : 1
A R A .

ESG EA-N EA-C EA-S

& Atendidos @ No Atendidos :

\.. .
Fuente  : Memoranda . B35-2030-EA-5, 531-2020.FAN, 536-2020-E5G y BM-2020-EAC dol 8, B, y 43 da cotebre de 2020.
Elahorado : Comislén Auditora

Cabe indicar, que el Equipo Administracion el Equipo Administracion Sur cuenta con una (1)
solicitud no atendida, comunicando que la causal ha sido que lo solicitado es informacion
antigua/no existente/en el TRASS. (Apéndice n.° 7).

Asimismo, la Comisidn Auditora solicitod a través de fos correos electronicos remitidos e 9,
10 y 12 de cctubre de 2020, a los Equipos Administracion Centro, Sur, Norle y Equipo
Secretaria General, alcanzar los expedientes seleccicnados como muestra para su
verificacion selectiva. (Apéndice n.” 8).

alainformacion

écio eiaondo “Veriicar el cumplimiento de normativa expresa; Ley de Trgﬁgﬁégéﬁéiéwﬁibsea
Publica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020
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De revision efectuada a los expedientes que fueron proporcionados por los Equipos antes
mencionados, se ha verificado que se cumplio con la entrega de Ia informacion solicitada por
los administrados dentro de los plazos previstos en la normaliva vigente, tal como se muestra
en el Cuadro n.® 5: -

Cuadran.®5

Relacion de Solicitudes de informaciones atendidas

k ERERTE L . Fochadela Fecha %,
res ir::able - : "‘S:r‘* -1 Solicitud atencién de ia .
depentrega .i\ Nombre del Solicita.ﬂie {Desdeel Soficitud o) -
de = N |n. registroeny {  (Fechade™"} Concluslén 1
informacion’ 1 = "F Masade . |- notificacitn al \- "
. parge‘s) administrado) :
Maira A. Ponce Richardi 06.08.2020 10.08.2020
Edwin Rafael Macedo Ledn 71.08.2020 17.08.2020
] Conforme
Jests O, Orlega Salgado 12.08.2020 21.08.2020 al Fe de erralas
del Decreto
Ricardo Benilo Valencla Tapia 19.08.2020 25.08.2020 Legislativo n.”
« 1353 publicado
EA-N3 Roberto Villalta Vilca 24.08.2620 25.08.2020 en & diario *El
Petuano” el 12 de
st ] v enero de 2017,
Hipolito Condor Quispe 21.08.2020 27.08.2020 plazo no mayoe
o de diez (i0) dias
Lk Ingenieria SAC 24,09.2020 08.10.2020 habiles.
Oswaldo Faveron Patriau 30.09.2020 02.10.2020
José Pacheco Sénchez 30.09.2020 08.10,2020
Etmer Slfuenies Ascencios 23.06.2020 08.07.2020
Ciraco Montalvo Berrospl 10.07.2020 16.07.2020 Conforme
- ‘ al Fe de ematas
Catla ibarguem Agliero 30.07.2020 07.08.2020 del Decreto
Legislativo n.°
Viclor Huga Rosas Flores 31.07.2020 10.08.2020 1353 publicado
‘ g
BACY | Giancarto Gonzstes Moreno | 17082020 | 2708200 poneldario X
. . . enero de 2017,
. UGEL 02 Rimac 25.08.2020 27.08.2020 plazo no mayor
César Martin  Mamuez . . de diez (10) dias
Rallesteros 31.08.2020 04.05.2020 héhiles.
Mirtha Rosa Candela Javo 08.03.2020 16.09.2020

3 Correo Elacirtnion de 12 de oclubre de 2020, del Equipo Administracion Norte:
4 Memorando N* 824-2020-EA-C, 13 de oclubre de 2020, Equipo Administraclon y Consesvacion.

D LT D ¥

Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de sefiembre 2020.
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Elaborado: Comisién Audilora,
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: | Fecha de [;1 Fecha
Area Solicited . | atencién dela. -
rizp;::b;e Nombra del Solicitante {Desdeel... } Solicitud g
de 8 i i Teglstroen (Fecha de- Conclusién
informacion " Mesade - notificacion al
| Lot _pa‘rtes)_ . administrado)
Lilian Mind: Curay Herrera 25.06.2020 06.07.2020
Maira Ponce Richardi 05.08.2020 11,08.2020 Conforme
Gurther Hernan Gonzéles al Fe de eralas
Barén 10.09.2020 20.08.2020 del Decreto
Legislativo n.” .
PANICORP S.A.C. 14.08.2020 20.08.2020 1353 publicado '
EA-S® Osiris Cristing Oc en el diario *El
S;:;‘; AiSuna Lii0a 20.08.2020 01002020 | Peruano® el 12 de
gz T — ensro de 2017,
. Luz Angélica Colimbus 1108200 | 07002000 | plazonomayor
Palqmmo ] : de diez {10) dias .
Harta delos Angeles Quispe | 14 g0 5050 | 16,00.2020 habiles. 1
Gunlher Hertian Gonzéles 1.002020 [ 2209.2020 .
Bamén 3
Kimberly Karime \isitacion 1. g4069020 | 18082020
Bustamanle
Maroheri Shahuano Soria ' 22.08.2620 07.07.2020
Canvar Constructora E
i 01.07.2020 14.07.2020 Conforme
Inmobiliaria E.LR.L, o al Fe de enatas
: toe f eyl " del Decreto v
Julissa Elena Rojes Advincula 17.07.2020 03.08.2020 Legislativo n.® ;
G Towers Group Peni SAC - 1353 publicado !
ESGE Gerente General Gonzato 03.08.2020 1208.2020 en el diaro "El !
Benavides Padilla Peruano' g} 12 de
. . enero de 2017,
Transportes Leiva 14.08.2020 21.08.2020 | ‘plazo no mayor
: de diez {10) dlas
Gestus & Qualitas EIRL 01.08.2020 07.09.2020 { )
hébiles.
Maria Lucila Salas Olayza 11.09.2020 18.09.2020
Wasle Salution SAC 15/08/2020 23.00.2020 :
[
Fuente: Cormeos Electronicos de 12 y 15 de octubre d= 2020, de EA-C y ESG; Memorando N° 824-2020-EAC ¥ !
i
i

5 Memorando N* 651-2020-EA-S, de 13 de octubre de 2020, del Equipo Administracitn Sur.

§ Correo Electrénico de! 15 de oclubre da 2020, del Equipo Secretarla Generat.
T {apéndice n.”9).

Servicio Relacionado “Verificar el cumplimiento de normaliva expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica” - Perioda: 1 junio al 30 de sefiembre 2020.
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i]A ASPECTOS RELEVANTES

De la revision efectuada a las diversas actividades referidas at cumpiimiento del registro, actuafizacion de!
Portal de Transparencia y de [a enfrega de informacion, se identificaron el siguiente aspecto relevante:- - -

3.1 No se viene cumpliendo en [a publicacién de algunos rubros teméticos con lo dispuesto en la
Resolucién de Direccién Ejecutiva n.® 023-2018/DE-FONAFE, de 2 de ahbril de 2018, que aprobd "
el "Lineamiento de fransparencia en la gestion de las Empresas bajo ¢l mbito de FONAFE" :
referido a la publicacién de Ia informacién en el Portal Web de Sedapal Seccidn 1 "Portal de o
Transparencia Estandar® - PTE; que ecasiona el riesgo de estar expuesio a Ia aplicacion de
sancion: o '

a} Hechos advertidos

De la verificacion selectiva efectuada ai Portal Web de Sedapal Seccion 1 "Portal de Transparencia
Estandar’ - PTE, se ha identificado incumplimiento alo establecido en la Resolucion de Direccion
Ejecutiva n.® (23-2018/DE-FONAFE de 2 de abril de 2018 y la Resolucidn Ministerial n.° 035-2017- B !
PCM, de fecha de publieacion en el diario "El Peruano” 18 de febrero de 2017, que aprobd la }
Directiva_ n.® 001-2017-PCM/SGP. "Lineamientos para la implementacién de! Portal de t
Transparencia Esténdar en las entidades de la Administracion Piblica”, tal como se detalla a Lo
continuacion: P

Respecto al Rubro Temético: Datos Generales

En este rubro tematico se ha verificade que la informacion expuesta en el Portal Web de Sedapal e
Seccidn 1 "Portal de Transparencia Estandar” - PTE, no esta mestrando informacion en Directorio "
de los Servidores Civiles y comeos electronicos; Normas de Creacion de la Enfidad; corresponde,

indicando que al parecer &l contenido gue se esta buscando ya rio se encuentra aqui, como se

puede visualizar en las Figuras n.® 3y 4.

Cuadron.®6
Incumplimiento en la Informacion del Rubro Tematico Datos Generales

"Rubro Tematice | Grate e Cumphmiento . 1 Detalie.delno Gumplimiante

Marco Leqal

_Ley de Transparencia, Normas de
Creacitn de |a Enfidad, Marco Legal (Se
repite}, Normas Emitidas; ademas, de

|. Datos Generales No se Cumplid ello, las hipervincules no enlazan ninguna
informacion.

Declaraciones Juradas

los hipervinculos no enlazan ninguna

informacion,

Fuente: Portal de Transparencia

Ser\ncuo Relaclanado ‘Venf careE cumplafmento de narmativa expre.,a Ley de Transparenc 1ay Acceso a Ia lnformacmn
Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de seliembre 2020.
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Figuran.® 3
Publicacion de informacién Datos Generales
« HARCO LEGAL .
: e Loy de Trangparende v Across 2 18 Infoes in
: o Ley N 2785 - Loy te Trereper el yhcreso = s Lndevis (80 Foblice.
7 o DECEEFOSUPREMD W G {20190 S guf veenalars ) SECRETO SUP REMO W ¥ 242, 23035 O e apruebs el Sain
Orize Dvdderads gz 12 Lay B 9PEM, Ley de Tramparentia v Azeere s i Infarmecidn Pdbica,
! © Diecretn Sunr erma NTG72- 200500 na apruebe 21 Reglemands 2 b teyde Trenzps rencis v Azeazs @ s formarisn i
Pobhics. s !
o Grrrete Suprams B9 470 3003-R Mgue wnd¥in o Brglamenindals Loy o Tramperenda y Arceso s b Infirmaciiy ;
Bibline. sprobede gor Defratoe Suprama U7 203 UM f
: & Diezrato Suprems NF D6T20MLG0M, 2prusbs Trplems a ddndel BTE,
: ¢ atolutiSa Mt ris i NS O35 231 7P O qus sprae g 1 Drartivy 89312037 8CMG0 " Lineamientas psor it
npRmemptitn gelt ortsl di Tampererciz Estd nder en s Entwladesdeis Adminitre oifn POt
r o Dir et G - FOMAGF e nienter pa rz b inplimertasitn 26 Poils ] de Tracaparentis Esténder on lsx Drtidades.
s b Sudenis sty stifn Filbln g™ ‘ B
B o Droratolegishtro B4 1080 aue zmy bz Cerrergle ivs maz a2 B Sudorided Nadiane! de Trameperantiy Y Agzessne
H ) Lz Isturmaciin Poblica, Fortalece el Riginen de Profensbnge 2o s Parsore s ¥ r Reguis odndels Geatién & Indsragas
’ Co e Fr fz prepms de Deorato Loguistno WF I )
4 o sprushin ol Reglimants dol Darredo Logiglaty e 1o 1255, Datrerr Lagbintivn tue tres b Autorite s Madoas ios
( Fra ozparends y Arese e B Infarmaninn POblcs, fortalece tRégivnn de Frodecidn ds Dator Feraanslesy 5 Regulitidnds
; Gaztidn og i e raras,
g o Lap 27 Loy deProcerinze o Admininirathe Gonarat -
. . o Loy 10 FoO51, modifizs 13 Lay N 27042
: « Norme o8 Uraacivn oe b Eotived €meR
N e . o Dezretn b aglsiethe s WEVS0 Warms e preatifin do Jedepst .
H « Mo legdl
‘. € by s el
B ' . & Reglameantay
q ¢ Mormy de Cretcidnds iz Entazd G fi
o Gerrite Legisiativo B 450 Norma de cresdidn de Sedepet i
v Ley e Transprrend v Atem § b informadidn POotics, 16 Reglememto Normes Eritidas por & Dntidad e t
o | EY pit vt mealifie w0 ALY
[ . @ «Fg de areatas de Decreto Legisl b e NP 1853 ?
a «Girecths MHGL201T POMSEE Unesmiactor parz 3 Impemernreifn e ibornal de Tre ampare rede Estdatle v endax Entidoges H
- : de I8 Acdminists s cidn Pibtiiart .
H c Rezoipcidn Mipitteria 1 035 204 7-F (0 qus aprusbs 'z Diredtive N¥Q0E-2317.F DWEGE ;

« ' Fuente: Porlal de Transparencia

Figuran.® 4 ;
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion ' :

i .
E .
i H
sedapal . ' .
AT P i Agawist  Clentes  Cendroe geatenciie  Tramftes  Coicsdo delagun :

R TENIp

Estimado vsuade, 2l parecer sl contenido apm emsds

404 buscantD ¥R 00 M BNCLoNRTA A, T

Gty ouestos Aoorsos Ripidos.

Atcosostrapidogil

Fuente: Portal de Transparencia, hipervincudo htipsifiwww.sedapal.com.pefo/document_library/get_file?uuid=257d3i5d-beb8-
4337-ap33-91e77008c668groupld=124372606 -

Servicio Relacionado “Verificar ef cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Accesc a la Informacion
Poblica” - Perioda: 1 junio al 30 de setismbre 2020.
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Respecto al Rubro Tematico; Planeamiento'y Organizacion

Seccion 1 “Porial de Transparencia Estandar” - PTE, no estd mostrando informacion que
corresponde; sefialando que, al parecer el contenido que se estd buscando ya no se encuentra,
coma se puede apreciar en la Figura n.” 5. :

En este rubro tematico se ha verificado gue la informacion expuesta en el Portal Web de Sedapal o :
i

Cuadron.®7
Incumplimiento en la Informacion del Rubro Tematico Planeamiento y Drganizacion

i Dotalle del 1o CUMpHIento iy .
instrumento de Gestion !
ROF, MPT, WMPP, MOPE, PAP, P
Organigrama, MOF, Clasificador  de P
Cargos, CAP, MAPRO, Indicaderes de P
Dasempefio y Reglamento Interno de P
Trabajo, tos hipervinculos no enlazan
ninguna infermacion,
I!. Planeamienic y . Planes y Politicas Pol{ticas
L Organizacith No se Cumplio Politicas Nacionales, POI, PEGE, PETI, B
' PESEM, PEl, POl Plan de Desarrolio
Regionai/Local  Concertado - No .
Aplicable, Plan de Desarrollc Municipal L
Concertado; os hipervinculos no enlazan : :
ninguna informacion.
Racomondocicncs do Audioris, - - }

Los hiporvinculos ne enlazan ninguna
infrmacion.

:Rubro Tematicos 11 iGrado de Cumplimientors:

Fuente: Portal de Transparencla

Figuran.® 5.
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion

s tizasay | G DB Do

Sadapﬁi R CHenise TIBITTE OB ATERCIOT Tramy el
Ee 4 el 2 = 1 HiL CuniOu0y 5o SQUF
T ety st v

Extirasgo uruals, Bl peeosr o oortenide que esidy

4 04 BUSTEOSD ya NG 38 Encnnird agul.

Consulis nuestos Aoceson Rapides.,

Accesos rapidos
Cantn da ﬂ_}'uﬁ;’s

Fuente: Poral de Transparencia, hipervinculo hnps:}f.sedapai.com.pefdocumibrary/geﬁl?uuid%a?dai-b337- :
2a33-9e77008c655groupld=124379608

Serviclo Relacionado "Veri

ficar el cumplimiento de normativa expresa:
Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de sefiembre 2020.
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Respecto al Rubro Tematico: Presupuesto

En este rubro tematico se ha verificado Gue ta informacién expuesta en ef Portal Web de Sedapal
Seccion 1 "Portal de Transparencia Estandar® - PTE, no estd mostrando informacion que
corresponde; indicando que, al parecer el contenide que se esta buscando ya no se encuentra, como

se puede apreciar en la Figuran.® 6.

Cuadron.° 8
Incumplimiento en la Informacion del Rubro Tematico Presupuesto

Rubro Temético | Grado de Cumplimiento - _Detalle del no Gumplimiento

informacidr Presupuestal
Informacion Presupuestal,

informacion.

hipervinculos  no  enlazan  ninguna

Saldos de Balance

enlazan ninguna informacidn.

Salde de Balance, los hipervinculos no

lll. Presupuesto No se Cumplic
Informacién Adicional

pinguna informacion.

Estados Financieros Auditados,
incluyendo las Nolas a dichos Estados
Financieros y el comespondiente
Dictamen, los hipervinculos no enlazan

Fuente: Porial de Transparendia

Figuran.® 6
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion

o BT IR s O O

sedapal . ) . A
i ,.pa;:!v Aasanet  ThHsntes  Geqlroe gesthueion  Tihmiled  Coidkido 081 3L

Estimnoe pstans, ol pargosr @t aonlenids aue eords

4 0 4 BUsCArniD vE 0O S0 SHOIEE SR,

Consults nuastros Accesos Riapides.

Cenyolielavusal

-

ar33-81e77008c6B&c roupld=124373608

Fuente: Partal de Transparencia, hipervinculo https:ifwww.sedapal com.pe/edocument_library/get fleTuuid=a57d350-bat84a37-

Servicio Relacionado "Verificar el cumplimienia de normativa expresa; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Piblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020,
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Respecto al Rubro Tematico: Proyectos de Inversion e Infobras

En este rubro tematico se ha verificado que la informacion expuesta en el Portal Web de Sedapal
Seccioh 1 "Portal de Transparencia Estandar’ - PTE, no estd mostrando informacion que
corresponde; sefialando que, al parecer el contenido gue se esta buscando ya no se encuentra,
como se puede apreciar en la Figuran.® 7.

Cuadron.®9
Incumplimiento en la informacion del Rubro Temético Proyectos de Inversion e Infobras

Rubro Tematico | Grado de Cimplimiento " Detalle detno Cumplimiento »
-Proyectos de Inversion
| Proyectos de inversion, los hipervinculos
in ' ‘ } ne enlazan ninguha infaimacién. . L
V. :: :.'Oe)giggsedl:fobras No se Cumplié’ I Informacién Afifcinnal ' T
Informacion Adicional
- Historico, los hipervingulos no enazan
| ninguna.informagidn.

Fuenie: Portal de Transpasencia

Figuran.®7
Los Hipervinculos no entazan ninguna informacién ,
:s%dapag o sguansk  Cosrtas  Cealicy Destancidn  TrémRes G oidnde o s (wm ) i *

Estimede weunis, al perecsr &l conlenide gue amés

404 DUSCERLD ¥R NG 36 BRCIenrE amH.

Tonsults nuastros Accesos Ripides.

IACCESOS!
T oD

i.

Fuente: Portal de T?;;\:sparencia, hipervinculo hitps:fwww.sedapal com.pateldocument_frary/get_file?ulid=a57d3{5¢-bebB-4a37-
233397 7008c56&groupld=124379606

Servicin Relacuonado "Venf icar el cumphmnento de normatwa eypresa Ley de Transpare'\c:!a y Ac:ceso ala Infarmaciora
Piiblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020.
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Respecto al Rubro Temético: Paricipacidn Ciudadana

En este rubro tematico se ha verificade que [a informacion expuesta en el Portal Web de Sedapal
Seccion 1 "Portal de Transparencia Estandar® - PTE, no estd mostrando informacion que
corresponde; sefialando que, al parecer el contenido que se esta buscando ya no se encuentra,
como se puede apreciar en la Figura n.° 8.

Cuadro n.° 10
Incumplimiento en la Informacion del Rubro Tematico Participacién Ciudadana

Presupuesto Participativo

“royectos priorizados, los hipervincules
no enlazan ninguna informacion.
Audiencias Piblicas

Audiencias Publicas, los hipervinculos no
enlazan ningura informacion.
Consejo_de coordinacién Regional |
Lacal

Composicion, fos  hipervincules  no
enlazan ninguna informacion.
Informacidén Adicional

. : Informacion Adicicnat

- Histérico, los hipervincuios no enlazan
ninguna informacién.

V. Paticipacion
Ciudadana

Nz se Cumplid

Fuent: Pora 68 Transparencic

Figuran.° 8
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion

e LY

ﬁ_’;dj;i?} Amoaret  Chaoles  Cundros dsatencinh  THEmiles  Cifsse @ Agoe

Ertimade wweie, 2l parecer el montenldo gue sstds

404 bustando ya no e encuenla sl

Consults nusstres Asceses Rapidos.

Accesos rapidos
Cenire de aynda

Fuente: Portal de Transparencla, hipeinsulo hnps:Mww.sedapa!.com.peic!documenuibrary!geLﬁie?uuid=a57 d3fad-betB-4aldr-
8a33-9fe77008c66&groupid=1243796056

Servicio Relacionado "Verificar el cumplimiento de normafiva expresa: Ley de Transparenc;a yAcceso a {a Informagion

Priblica” - Periodo: 1 junio al 30 de setiembre 2020.
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sedapal

Respecto al Rubro Tematico: Participacién Ciudadana

£n este rubro tematico se ha verificado que la informacion expuesta en el Portal Web de Sedapal-
Seccion 1 "Portal de Transparencia Estandar” - PTE, no estd mostrando mformamon qus
corresponde, en los rubros que se mencionan en el cuadro &gutente

Cuadron.® 11
Incumplimiento en la Informacién del Rubro Temético Contrataciones de Bienes y Servicios

4 |00 Dptalle del no Cumplimiento J0iiH
> No enlazan ninguna informacién los
hipervincutos en las Ordenes de
I . Serviclo, Viaticos y  Pasajes,
Vi ;:féfgfg:;‘jcsoge No $e Cumpid Telefonia, Vehiculos, Publicidad,
‘ Comité de-Selecion, Laudos, Actas,
Pian Anuai 4e Contralaciones - PAC,

y Penalidades Aplicadas.

Fuante: Partal de Transparencia

- e -

Figuran.°9
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacién

afe 2053 el
vanldgoste ]

Eﬁras v cw.:ka ;

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA

ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS
AGCSTO 2020

Noss han enordrado coinddézncier tonls palabrasregistradas

%

Fitulo il Peowids Trarsparencia, A 15 e Texts Tn or Qrdaoade e da Ly NRITE0S Ley e Travanarentiay Aroseo s =
E

Rat

irformatdn Pestics, 3probadaprr F.0

Servicio RI cu "riﬁcar el cump
Piblica” - Periodo: 1 Juio &l 30 de sefiembre 2020.

Fuente: hitps/fwww.sedapsal.com.pefpaginas/portai-transparencia

emo de no:maiwa expresa Ley de Transparenma y Acceso ala Informacaon
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Figuran.° 10
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacicn

TELEFONIA

A A MRS Iformaritn e a2 compras ectatsles 2n bq"v&sy servidiczcons = Efong, os:sjr ¥ v oz 150 S8 vEOls ¥
gublicidad,

. Hblrior
Ao D
ez Judin
Tipz Qe 2erviziod Fijo ~

| Emwiat corsts g

SERVICEHD DE AGUA POTABLEN ALLANTARILLADO DE LIMA

RERORTE DE GASTOS DETELEFDN{A
UL 2020

Nozs han encortsado oo didancias onda palabrasragisradas

Ret: Titgio 11 Porta: dn Traneparencis, art 55 ds Tekm Qize Ordxrado e 3 Ly NEEFoOs, ey & Trerdparentizy Sfoeroa la
| rigt S Pt os, syvodsda por DI NS ZDONDONM :

Fuente: htips:/fwww sedapal.com.pefpaginas/poral-transparencia

Figura n.° 11
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion

VEHICULOS

fodd encantrard informazian de 133 ampras eatatale: en biene sy senvicne o telifons. pazaies y vid ooz, wsnde vabicolos v
publicidad.

Glomarin g
. #ehhEeak b

Infarerazien

i prRTee

1
Emrsz r ccnsu"h!

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADCO DE LIMA

RESUMEN DE GASTOS - USODEVEHICULOS
AGOSTO 2020

Messhan ercontradoooincidentiic tonla palabraz cegistradas

£t Tiado 1 Portal 62 Transperersi, Ar1 504! Tante Unioo Crdanado ds & Lay N 27504, Ley Ja Trarsrarerste y Aoceso 3
Irforeracdn Pobiing, sorebads por D& NAOIE- B0 E-P0M

Fuenta: htips:fivww.sedapal com pefpaginas/portal-iransparencla

Servxcm Relacmnado "Venf carel cumpllmxentc de normatlva expresa Ley de Transparenma y Acceso a la Informamon
Publica® - Pariodo: 1 junio at 30 de sstiembre 2020.
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Figuran.® 12
Los Hipervinculos no enlazan ninguna informacion

E asones s | € o®o o

sedapal s - - : "
.;,?::;‘.«.:hap £, Aguangt  Operder GOy deelsnoion  Trimides  CHgIUIEC DAL

Estimado wuerie al parecer ¢l sontenidn oee FEtES

404 buscando y& nE 36 $ncsantre sl
. R ; K

Coamalte muestios Accesos Ripidos.

. Fuente: Portal deransparencia‘ hipervlnculomtp!ww.sadapa%mm,peicldoueriE‘w5rary!gei_ﬁle?uuid=aﬁ?d3f5(i-beﬁ&337-
2a33-9fe77008¢6R &groupld=124373608 . : :

Respecto al Rubro Tematico: Actividades Oficiales

En este rubro temético se ha verificado que la informacién expuesta en el Portal Web de Sedapal |
Seccion 1 "Porial de Transparencia Estandar® - PTE, no estd mostrando informacion que : % |
comrespande; sefialando que, al parecer el contenido que se esta buscanco ya no se encuentra, ] ; ‘
como se puede apreciar en la Figura n.” 13. I ‘

|

Cuadron.” 11
Incumplimiento en la Informacion de Rubro Temético Actividades Oficiales ;

ninguna informacion.

Notas de Prensa

Notas de Prensa, los hipervinculos no
enlazan ninguna informacidn.
Informacién Adicional

Informacién Adisional

- Histérico, fos hipervinculos no enlazan
ninguna informacitn.

Vil Actividades
Oficiales

No se Cumpifd

ll

|

et i

Agenda, los hipervinculos no enlazan i
i

1

1

E

!

i

Fuente: Poral de Transparencia

rnnemrimad et i

Servicio Relacionado T\feﬁﬂcar el cdﬂmpliienm de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso ala Informacion
Pblica” - Perioda: 1junio al 30 de setiembre 2020,
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, . ‘ Flgura n°13
T T o Los Hipervinculos rio enlazan’ nmguna informacion
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Croanciis neestros Accesos Ripides.
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aaHB 91677008068 8groupld= 1243?9606 S -

S

I

] n
o T Lo
AR o . )

Respecto al Rubrio Teftiatico:. Actividades Oficiales

. Eniéste rubro tematico se ha verificado quela infoimacion expuesta en ef Portal Web de Sedapal
e e = Sgegion 1 “Portal de. Transpstrenma Fstandar - PTE, no estd mostrando informacién que: )
corresponde sefialando que, al parecer el contenido que s& esta buscando yano seencuentra, .- ... .}
como 'se pugde. apremar enla Flgura n: 713 : : o

S . .Cuadron.°12 N
: Incumplimiento en la informacién del Rubro Temético Registro de Visitas
T RibToTemalEs) @%&%@Gﬁdﬁ‘aéﬁumﬁﬁﬂeﬁﬁ I Ao CumBlmlen o
: % . Registro de Visitas | Nd se Cufiplio Esror enJa paging ¢
Fuente; Portél da Transparencia L ) - :

2T ' : Servacao Relacmnado Verlf icar el cumpl mlenta de normahva expresa Ley de Transparencia yAcceso a la Informacxon
‘ Publica” - Periodo: 1 Jonidal 30 de set:smbre 2020
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b Criterio

Resolucién de Direccion Ejecutiva n.° 023-2018/DE-FONAFE, de 2 de abril de 2018, que aprobb el
"Lineamientc de transparencia en la gestion de las Empresas bajo el arnb!to de FONAFE®, —
estableciendo en el item 7. Portal de Transparencia, lo siguiente: - i

7.6 La informacion publicada debera estar ordenada y sustentada minimarente tomando en
cuenta ias consideraciones sefialadas tanto en la Directiva vigente de la PCM sobre
Lineamientos para la implementacion del Fortal de Transparencia Estandar en las
Entidades de fa Administracion Pablica, como en el Anexo 1 del presente Lineamiento.”

Directiva n.® 001-2017-PCM/SGP aprobada a través de la Resolucion Ministerial n.® 035-2017-
PCM “Lineamientos pafa la implemientacion del Portal de Transparencia. Estandar en las
entidades de la Administracion Publica", publicada en e diario oficial "El Peruano” ef 18 de
febrero de 2017, establece:

Articuia 7.- Del funcionario responsable
“La implementacion de la presente diréctiva recae en el funcionario responsable de fa

elaboracion y actualizacion de la informacion en el Portal de Transparencia Esténdar, conforme
a fo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacin publica y su Reglamento”.

Articulo 12.- De los contenidos dé fa informacion e iconograffa amigable
(.. .J Los contenidos de informacion de los rubros tematicos se desagregan en el Apéndice adjunto
que forma parte de la presenta directive.

Serwcm Relacaonado “Venf icar eE cumphmxento de nos'matlva expresa' Ley de Transparencia'y Acceso a Ia Informacmn
Publica” - Perlodo: 1 junio al 30 de sefiembre 2020.
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Cada rubro fematico conterd con fa opcidn de_agregar informacion adicional que considere
pertinente difundir, lo que serd considerado como una buena practica que maximiza el principio de
publicidad. '

Ley n.” 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubiidada, el 2 de agosto de 2002,
establecio:

Articulo 4.- Responsabilidades y Sanciones
Todas las entidades de la Administracidn Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en Ia
presente norma. : .

"Los funcicnarios o senvidores pablicos que incumplieran cen fas disposiciones a que sa refiere esta
Ley serdn sancionados por la comision de una falfa grave, pudiendo ser incluso denunciados
penalmente por la comision ¢ delifo de Abuso de Autoridad 2 que hace reforencia el Articulo 377
del Codigo Penal”. '

¢} Riesgo

El no publicar fa informacion en el Portal Web de Transparencia de Sedapal de acuerdo a las -
normativas legales vigentes de manera completa y oportuna, ocasiona ef riesgo de estar sujeto
a la impasicion de sancién.

4. OTROS - SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Mediante Carta n.® 040-2020-GAl, de 30 de junio de 2020, (Apéndiceé n.° 10), el Organo de Control
Institucional elevd el Informe det Cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion”, correspondiente al 1 febrera 2019 al 31 de mayo 2020, al Presidente del
Directorio de SEDAPAL, quién con Memarando n.° 042-2020-D, de 1 de julio de 2020, traslada el
citado informe a la Gerencia General para que se proceda a la implementacion de la recomendacion
sefiala. : : ’

{ Al respecto, la Gerencia General a través de su Memorando n.° 461-2020-GG, de 6 de julio de 2020,

remite a la Gerencia de Desarrollo e Investigacion, Gerencia de Recursos Humanos, Gerencia de

; Servicios Norte, Centro, Sur, al Equipo Gestion institucional y al Equipo Secretaria General para que
continlen adoptande medidas adecuadas para fa emision y actualizacidn oportuna de la informacion
establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pithlica,

Servicie Relacionado *Verificar el cumplimi
Plbiica” - Periodo: 1 Junic al 30 de setiembre 2020.
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41 IMPLEMENTACION DE LAS. RECO’MENDAC!ONES 'FORMULADAS EN EL INFORME
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA EXPRESA: LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: PERIODO: 1 DE FEBRERO 2019 AL 31 DE MAYO
2020, : ' :

Recomendacién ' Respuesta y/o Accién Adoptada

Recomendacion n.® 1

Que, las Gerencias que se encuenyen involucradas con || La Gerencia  General a fravés dé su Memofando n.” 451-
la actualizacion del Poital de Trensparencia de la || 2020-GG, de 6 de julic dz 2020, remile a lz Gerencia de
Empresa y los responsables designados parala entrega || Desarrolio e Investigacion, Gerencia de Recursos Hurmanas,
de la informacion, continden adoptando medidas I Gerengia de Sarvicios Norte, Centro, Sur, af Equipo Gastion
adecuadas pasa la emision y aclualizacion oportuna de || Institucional 'y &l Equipe Secrelaria General para qus
la informacitn establecidas en la Ley de Transparencia | confintien adoplando medidas adecuadas para fa emision y
y Acceso a la Informacion Piblica, su Reglamenfo y | actuatizacion oporiuna de la informacion establecidas en la
modificatorias; asi como, en e Lineamienlo de | Ley de Transparencia y-Acceso a la Informacion Pdblica.
Transparencia en la Gestidn de las Empresas bajo & || (Apéndice n.® 11} - : '

ambito de FONAFE y Directiva n,® 001-2017-PCM/SGP
aprobada a lravés de |z Resolucidn Ministerial n.” 038- || Esta Recomendacion se encuentra Implementada.

2017-PCAM. : ’
{Conclusiones n' 1, 2,3, Y 4).

Recomendacion n.© 2

Administracion Centro, remita la documentacion solicitada | 2020, remite mediante comeo electronice la informacién

reccmendacion.
{Apéndice n.® 12).

Esta Recomeridacion se encuentra Implementada.

Que, la Gerencia de Sewvicios Centro a fravés del Equipo § £l Jefe del Equipe Administracion Centro; el 30 de junio

en st oportunidad; en razén, qua limita el accionardel OC! | soiicitada,  quedande  implementada- la presente

V. LIMITACIONES QUE SE PRESENTARON EN LA EJECUCION.

Durante el desarrollo del Servicio Relagioriado, se ha presentado limitaciones; en razon, que el
Equipo Administracion Centro no ha remitido la documentacion solicitada.

‘Servicic Relacionado "Verificar ef cumplimiento de normativa expresa; Ley de Transparencia y Acceso a la Inform_acibr'\‘
Publica” - Periodo: 1 junic al 30 de setiembre 2020.
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VI,  CONCLUSICNES

Como resultado del Servicio Relacionado, correspondiente al periodo 1 de junio al 30 de sefiembre
2020, se formula las conclusione§ siguientes:

1.

Se cumplié con la designacién de los responsables de la elaboracién y actualizacién del Portal de
Transparencia ¥y entrega de 1a informacion para el periodo de 1 de junio al 30 de sefiembre 2020, de
acuerdo al item 6.1 del Capitulo 6 "Obligaciones y Responsabilidades del Lineamiento de
Transparencia en la Gestion de las Empresas bajo el &mbito de FONAFE", aprobado a través de la
Resolucion de Direccidn Ejecutiva n.® 076-2017/DE-FONAFE y n.” 023-2018/DE-FONAFE, de 9 de
noviembre de 2017 y 2 de abril de 2018, respectivamente.

(Comentario 2.1, 2.2).

Se cumplid con la publicacion de los ribros tematicos con lo dispuesto en la Resolucidn de Direccion
Ejecutiva n.° 023-2018/DE-FONAFE de 2 de abril de 2018, que aprobd el “Lineamiento de
transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE” referido a la publicacién
de la informacidn en el Portal Web de Sedapal Seccion 1 *Portal de Transparencia Estandar” - PTE.
(Comentario 2.1, 2.2, 2.3).

Durante el periodo de 1 de junio al 30 de setiembre 2020, de acuerdo a la informacién proporcionada
por la Gerencia de Recursos Humanos no se reportaron faltas adminislrativas en el tramite del
procedimiento de acceso a fa informacion.

(Comentario 2.3.1).

Se cumplié con la publicacién de la informacion en el Portal de Transparencia Institucional de
SEDAPAL, considerando la Seccién 2 "Informacion Complementaria” y Seccidn 3 "Acceso a la
informacién”; segin el Capitulo I Portal de Transparencia del Lineamiento de Transparencia en la
Gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE, aprobada a través de la Resolucion de
Direccién Ejecutiva n.° 080-2013/DE-FONAFE de 3 de octubre de 2013.

{Comentario 2.3.2). ‘ :

Se cumplié con los plazos de entrega de la informacion a fravés de los Equipos Administracion Norte,
Centro, Sur y e! Equipo Secretaria General, de acuerdo a lo estipulado en el Decreto Legistativo n.®
1353 que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la informacién piblica, que
fortalece el régimen de proteccion de datos personales y ia regulacion de la gestion de intereses.
{Comentario 2.3.3),

No se viene cumplimiento con la publicacién de algunos rubros tematicos con lo dispuesto en la
Resolucion de Direccitn Ejecutiva n.® 023-2018/DE-FONAFE, de 2 de abril de 2018, que aprobd el
"Lineamiento de Transparencia en la gestion de la Empresas bajo el ambito de FONAFE’, referido
a la publicacién de la informacién en el Portal Web de SEDAPAL Seccion 1 *Portal de Transparencia
Estandar” - PTE; que ocasiona el riesgo de estar expuesto a la aplicacion de sancién.
{Aspecto relevante 3.1) o

b e
Servicio Relacionado "Verificar el cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica” - Periodo: 1 junio al 30 de seliembre 2020.

AT TR e T T I R e s e et T A e B T o e T o s e s i b

Ceh e e e Cr— R L rrr

-

TN rac v, m. L sy

=

[E R

ALY EAUept

PRI

TP LTI

e

© e ————




Orgene.de Controt Institucicial

. 8. Respecto a la recomendacion n.° 1, formulade en el Informe del Servicio Relacionada .- -

" comespondiente al periodo 1 de febrero aI 31 de maya 2020, se ha verificado que |2 recomendacnon
se encuentra Implementada. .
{Comentario 3.1 Otros - Segum}aento de Recomendacnones)

9. Respecto a la recomendacion n.” 2, formulada en el Informe del Servicio Relacionado
correspondiente al periodo 1 de febrero al 31 de mayo 2020, se ha verificado que la recomendacion
se encuentra Implementada.

{(Comentario 3.1 Otros - Seguimiento de Recomendaciones). -

Serwmo Re1acaonado "Vern' icar ei cumplzmlento de normatwa exg resa.; Ley de Tranapafenma y Acceso a Ia !nfo{maaén
Plica” - Periodo: 1 junic al 30 de setiembre 2020.
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Vil RECOMENDACIONES

Hacer de conocimiento de! Titular de fa Entidad, para que disponga a la Gerencia General:

1.

Que, las Gerencias que se encuentren involucradas con la actualizacion del Portal de Transparencia
de la Empresa y los responsables designados para la entrega de la informacion, continden adoptando
redidas adecuadas para la emision y actualizacion oportuna de la informacion establecidas en fa Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, su Reglamento y modificatorias; asi como, en el
Lineamiento de Transparencia en la Gestion de las Empresas bajo ! Ambito de FONAFE y Directiva
n.° 001-2017-PCMISGP aprobada a través de la Resolucion Ministerial n.® 035-2017-PCM.

Que, la Gerencia General a través del Equipo Gestion Institucional realice las coordinaciones
necesarias a fin de curnplir con 1o dispuesto por la PCM a través de [a Resolucion Ministerial n.° 035-
2017-PCM, de 18 de febraro de 2017, que aprobo fa Directiva n.® 001-2017-PCMISGP referida a la
publicacion de la informacion en el Portal Web de Sedapal Seccion 1 "Portal de Transparencia
Estandar’- PTE; y fa Resolucién de Direccidn Ejecutiva n.® 023-2018/DE-FONAFE, de 2 de abril de
2018, que aprobo el "Lineamiento de fransparencia en fa gestion de las Empresas bajo ef ambito de
FONAFE"; a fin de mitigar el riesgo de estar expuesto a la aplicacion de sancion.

El Agustino, 28 de ociubre de 2020

Dorrarb i

Efizabeth Cueva Mares
Jefa de Comision

El Gerente de Auditoria que suscribe, ha revisado el presente Informe, encontrande que ha sido
formulade conforme a la Normativa vigente, por lo que se le sugiere tomar en cuenta fa recomendacian
que se consigna en el mismo. '

KEBERTO BENIAAN ESFAOZA VALENZUELA
Organe de Control Instilusional
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