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Gerencia General

Memorando N° INNE -2019-GG
A : GALR/ GRH / GF / GDI /GPO / GGAR
Asunto :  Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de

Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la
Entidad al 31 de agosto 2019 :

Referencia : a) Memorando N° 120-2019-D del 30.09.2019
b) Carta N°® 147-2019-GAI recibido el 30.09.2019 (Reg. 141321)

Fecha : Lima, 03 OCT. 2019

Con documento de la referencia b), la Gerencia de Auditoria Interna remite a la Presidencia del
Directorio el Informe de Servicio Relacionado N© 2-0262-2019-005 sefialado en el Asunto,
referido a las acciones adoptadas por la administracion para la implementacion de las
recomendaciones de los Informes emitidos por la Contraloria General de la Republica,
Sociedades de Auditoria y el Organo de Control Institucional, correspondiente al periodo del 1
de julio al 31 de agosto de 2019.

Sobre el particular, el Organo de Control Institucional ha solicitado a este Despacho, disponer:
%2, que, los responsables de cada Unidad Orgénica implementen bajo responsabilidad, las
Recomendaciones consideradas en situacion de “En Proceso”, derivados de los Informes de
Control, en el plazo sefalado en el Plan de Trabajo”y “3. que, los Miembros de Comité de
Procesos Administrativos en coordinacion con la Gerencia de Recursos Humanos cumplan con -
entregar oportunamente los informes de deslindes de responsabilidades; asi como, la aplicacion
de las medidas disciplinarias, si las hubiere y hacerlos efectivos oportunamente, para evitar Ia
prescripcion de /as mismas”.,

Por lo sefialado, siendo que el proximo reporte de implementacion y seguimiento a las
recomendaciones de los informes de auditoria correspondiente al setiembre-octubre,
debera reportarse a mas tardar el viernes 08.11.2019 (plazo que no podra ser
ampliade), se les remitird via correo electrénico a sus Gerencias, copia del informe elaborado
por el OQI, a fin que de acuerdo a su competencia, efectlen las acciones necesarias que
itangmplementar las recomendaciones “En Proceso”, detalladas en dicho informe.

c.c.: GAI / ESG / EGI
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*Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de la Lucha conlra la Corrupcion y la Impunidad"

Carta n.° 147-2019-GAI

. Lima, 27 de setiembre de 2019

. Sefior

i ‘ Francisco Dumler Cuya
Presidente del Directorio - SEDAPAL
Presente.~

Asunto : Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de
Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estdndar de la
Entidad — al 31 de agosto 2019.

*2Es grato dirigirme a usted, para remitir adjunto el Informe de Implementacién y Seguimiento a las
Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar
$e la Entidad del Grgano de Control Institucional (OCI) de SEDAPAL, correspondiente al 31 de agosto
2019, referidas a las acciones adoptadas por la administracion para la implementacion de las
- Recomendaciones de los Informes emitidos por la CGR, SOA y el OCI en (335) folios, que comprende
J to siguiente:

« Cuadro del Estado Situacional de los Informes al 31 de agosto 2019 de la “Verificacion y
Seguimiento de la Implementacion de Recomendaciones”.

e Formato n.° 6-B - “Seguimientos de Procesos Judiciales”.

+ Consolidado de las Recomendaciones en estado “Implementado” y en “Proceso”.

| ‘5 Asimismo, comunicamos que el Informe de Seguimiento de Medidas Correctivas ha sido remitido a la
“ Contraloria de la Republica via Sistema Control Gubernamental {(Ex SAGU-Web), el 27 de setiembre
2019, '

| Hago propicia la oportunidad, para reiterarle los sentimientos de mi especial consideracién y estima
personal.

Atentamente,
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i OFICINA PRINCIPAL LA ATARJEA:
! Auvopista Ramira Prialé 210- £l Aqustino- Central Telefdnica 317-3000
v Ecm. Consultas & informes : Aquafono 317 8000

[ www.sedapal.com.pe
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[ (ENTROS DE SERVICIOS
Comas; Av, Viclo: Andrés Belainde Oesle Cuagra 5 - Urb. E Relablo

o Callao: Av, Guardia Chalaca K" 1131
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GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA

 INFORME DE SERVICIO RELACIONADO N° 2-0262-2019-005

SERVICIO DE AGUA POTABLE DE LIMA — SEDAPAL

EL AGUSTINO, LIMA, LIMA

“Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones
de los Informes de Auditoria y su Publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar de la Entidad”

PERIODO: DEL 1 DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2019
TOMO I DE |
LIMA - PERU

2019

“Decenio de la Iqualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Lucha contra la Corrupcion y la Impunidad”
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L™ Gerencia de Auditoria Interna

implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su
Publicacién en el Portal de Transparencia Estindar de la Entidad

| .
] PERIODOC 1 JULIO AL 31 DE AGOSTO 2019

INTRODUCCION

1. ORIGEN DEL SERVICIO RELACIONADO

El presente Servicio Relacionado se ha realizado en cumplimiento al Plan Anual de Control 2019, acorde
a la Directiva N.° 013-2018-CG/GPL, aprobada por Resolucion de Contraloria n.° 546-2018-CG
publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 31 de diciembre de 2018, signado con el Codigo N° 2-
0262-2019-005.

Para la ejecucion del presente servicio el Organo de Control Institucional designé a la Comision
I Auditora, acreditada ante el Presidente del Directorio mediante Carta N° 082-2019-GAl, de 28 de
j febrero de 2019. Asimismo, la citada Comision est4 conformada por el CPC. José Torres Portocarrero
como Supervisor y la Econ. Elizabeth Cueva Mares como Jefa de Comision.

2. OBJETIVOS DEL SERVICIO RELACIONADO

( o Verificacion y Seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes
resultantes de las acciones de control efectuadas por los drganos conformantes del Sistema
Nacional de Control y de las Sociedades de Auditoria designadas y contratadas.

 | e Seguimiento de los procesos judiciales derivados de las acciones de control efectuadas por los
drganos conformantes del Sistema Nacional de Control y de las Sociedades de Auditoria designadas
y contratadas.

3. ALCANCE DEL SERVICIO RELACIONADO
| Al amparo del principio de caracter permanente previsto en el literal d) del articulo 9 de la Ley N°® 27785,

Ley Orgénica de! Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, se efectud
la verificacion del periodo comprendido entre el 1 julio al 31 de agosto 2013.
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4. ANTECEDENTES Y BASE LEGAL

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima - SEDAPAL, es una Empresa Estatal de Derecho
Privado, constituida bajo la forma de una Sociedad Anénima, se ubica dentro del Sector a cargo del
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento; fue creada mediante Decreto Legislativo N° 150 e
inscrita en la Ficha N° 38644 de los Registros Publicos de Lima.

Se rige por lo establecido en su Estatuto y sus modificatorias; asi como, por la Ley General de
Sociedades y las disposiciones que regulan a las entidades prestadoras de Servicios de Saneamiento
y las demas normas aplicables.

SEDAPAL, se encuentra en el ambito de la Ley N° 24984, Ley de la Actividad Empresarial del Estado,
promulgada el 2 de Diciembre de 1998, modificada por la Ley N° 27170, Ley del Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado, publicada en Setiembre de 1999, las cuales
= definen ef régimen economico, financiero y laboral de la empresa; asi como, la relacion con los diversos
niveles de gobierno y sistemas administrativos. SEDAPAL financia sus operaciones, basicamente de la
' i venta de los servicios de agua potable y alcantarillado y obtiene operaciones de endeudamiento para el
7 "2 Mejoramiento de su infraestructura productiva y de distribucion.

T %L © 2 La norma organizacional de mayor jerarquia de SEDAPAL, después de su Estatuto, es el Manual de
Reme®”  Organizacion y Responsabilidades General, que recoge los conceptos concernientes a su naturaleza,
mision, visidn y responsabilidad corporativa, asi como la descripcion de su estructura orgénica, y la

1 organizacion y responsabilidades de las unidades que la conforman.

<

5. Base Legal

. Labase legal que regula y norma la organizacion y funcionamiento de la Empresa, asi como el proceso
/ materia de revision, esta constituida por los siguientes dispositivos legales:

, Ned & €autvo 3@ Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
- Republica, de fecha 23 de julio de 2002 y su Reglamento.

e Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, publicada el 10 de abril de 2001.

: . Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU, aprobadas por Resolucion de Contraloria General
: | N° 162-95-CG de 26 de setiembre de 1995, modificada con Resolucion N° 258-2000-CG
de 07 de diciciembre de 2000.

Directiva N° 007-2014-CG/GCSII. Denominada “Auditoria de Cumplimiento y el “Manual de
Auditoria de Cumplimiento”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG, de
22 de octubre de 2014 y sus modificatorias.

. Directiva N.° 013-2018-CG/GPL, aprobado por Resolucion de Contraloria n.® 546-2018-CG

publicado en el Diario Oficial “El Peruanc” el 31 de Diciembre de 2018. "Directiva Marco de

| Formulacion Ejecucion y Evaluacion del Plan Anual de Auditoria Gubernamental y Seguimiento

de Medidas Correctivas” aprobado por Resolucion de Contraloria n.® 057-2019-CG, de 14 de
febrero de 2019.

i Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de tos Informes
de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Pericdo de 1 julio al 31 de agosto
de 2019"
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. Directiva N° 008-2001-CG/B150 “Establecen el Uso del Sistema de Auditoria Gubernamental
(SAGU) por las entidades, Organos de Auditoria Interna, comprendidas en el Sistema Nacional
de Control y por las Sociedades de Auditoria Designadas” aprobada con la Resolucion de
Contraloria N° 070-2001-CG de fecha 30 de mayo de 2001, modificada por -la Resolucién de
Contraloria N° 267-2008-CG, de 3 de julio de 2008, la cual modifica fa denominacion del Sistema
de Auditoria Gubernamental - SAGU por el de Sistema de Control Gubernamental.

. Directiva N° 006-2016-CG/GPROD - Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de
los Informes de Auditoria y su Publicacioén en el Portal de Transparencia Estandar de la
Entidad, aprobada con Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG, de 3 de mayo de 2016.

Servicio Relacionado n.* 2-0262-2019-005 - "Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de (a Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto
de 2019”
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I COMENTARIOS

Se efectud la revision de los documentos remitidos por las diferentes areas de la empresa, con la finalidad
de realizar el seguimiento de la implementacién de las recomendaciones contenidas en los informes de
control emitidos desde el ejercicio 2005.

1. Estado Situacional de las Recomendaciones derivadas de los Informes emitidos durante los
aitos 2005-2018.

De acuerdo a la Base de Datos del Sistema de Control Gubernamental (ex SAGU) se ha verificado
que al 31 de agosto de 2019, la Empresa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -
SEDAPAL cuenta con un total de Ciento cincuenta y nueve (159) Informes de Control, emitidos
durante los afios 2005 -~ 2018, teniendo un total de ochocientos setenta y siete (877)
Recomendaciones; a la fecha se tiene ciento treinta y siete (137) Informes con recomendaciones
concluidas y ochocientos seis (806) Recomendaciones Implementadas; asimismo, treinta y dos (32)
en situacién “En Proceso”, nueve (9) en Situacion de “Inaplicable por Causal de Sobreviniente” y treinta
(30) en situacion de “No Aplica”; que es mostrada y graficada a continuacion:

Estado Situacional de las Recomendaciones al 31 de agosto 2019

POR ESTADO DE RECOMENDACION
AfO CANTIDAD N° INFOR. CANT.
INFORMES | CONCLUIDOS | RECOMEND.
PE EP M 1Cs NA RE
2005 - 2018 159 137 877 0 32 806 9 30 0

Fuente: Resumen del Reporte consolidado de! Sistema de Conire! Gubernamental {SCG).
Elaborado: Comision Auditora

o R A N
! ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES 2005 - 2019

i! No Aplical "a\p“sc:::::a“sal .- Pendiente

i Retomada 3.42% 1.03% 0% ....En Proceso

: 00— T 365%

T A T YT

I @Pendiente  MBEnProceso  mMimplementada WRetomada @ No Aplica g MlInaplicable Causal Sobrev.

N J/

Fuente: Resumen del Reporle consolidado de! Sistema de Conlrol Gubernamental (SCG).
Elaborado: Comisién Auditora

”
Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto

de 2019"
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Al 31 de agosto 2019, la Empresa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -

; SEDAPAL, tiene veintidos (22) Informes de Control, cuyas recomendaciones se encuentran en

S proceso de implementacion, de los cuales treinta y dos (32) se encuentran en situacion “En Proceso’,

ciento setenta y nueve (179) en situacion de “Implementadas” y dos (2) en situacion de "No Aplica”,
que es mostrada y graficada a continuacion:

Estado Situacional de las Recomendaciones al 31 de agosto 2019

o Estado de las Recomendaciones
. N° de
Informes .

Pendiente En Proceso | Implementada | Retomada No Aplica Inaplicable Total
- Causal Sobrev,
P 0 32 179 0 2 0 213

22
0.00% 15.02% 84.04% 0.00% 0.94% 0.00% 100.00%

Fuente: Resumen del Reporte Consolidado del Sistema de Control Gubernamental {SCG) ex - SAGU WEB.
Elaborado: Comisién Auditora

ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES AL 31.AG0.2019 |

[ l _— Inaplicable Causal

_ No Aplica Pendiente” Sobrev. ;
e Retomada . 09a%_ 0.00% 0.00% '
0.00% /, __.—EnProceso ‘

R 15.02% .

MPendiente MEN Proceso mImplementada MRetomada MNo Aplica ™ Inaplicable Causai Sobrev.

! Fuente: Resumen del Reporte consolidado del Sistema de Cantrol Gubernamental (SCG).
Elaborado: Comision Auditora

L
Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacién en e! Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto

de 2019"
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Gerencia de Auditoria Interna

Detalle de las Recomendaciones implementadas, En Proceso y No Aplicables
al 31 de agosto 2019

Estado de las Recomendaciones
Afo inaplicable
Pendiente | En Proceso | Implementada | Retomada | No Aplica Causal Total
Sobrev.
2005 0 1 11 0 (¢ 0 12
2006 0 3 7 0 0 0 10
2007 0 1 17 0 0 0 18
2009 0 1 7| 0 0 0 8
2013 0 2 28 0 1 0 31
2014 o] 8 21 0 0 0 29
2015 0 3 13 0 0 0 16
2016 0 5 22 0 0 0 27
2017 0 S 45 0 0 0 50
2018 0 3 8 0 1 0 12
Total al 0 32 179 0 2 0 213
31.Ago.2019 0.00% 15.02% 84.04% 0.00% 0.94% 0.00% 100.00%

Fuente: Resumen del Reporte Consotidado del SCG - Ex - SAGU WEB.
Elzborado : Comision Auditora

Sobre el particular, es necesario sefialar que en el periodo comprendido de 1 julio al 31 de agosto
de 2019, materia del presente seguimiento, se han implementado tres (3) recomendaciones, y se
ha concluido un (1) informe.

A Respecto a las recomendaciones cuyo estado se encuentran “En Proceso’, este Organo de Control

9 Institucional mediante Memorando N° 218-2019-GAl, de 2 de setiembre de 2019, solicito en el marco
&/ dela Directiva N° 006-2016-CG/GPRQD, al Presidente del Directorio de SEDAPAL nos informe sobre
la implementacion de las recomendaciones efectuadas durante el periodo comprendido del 1 de julio
al 31 de agosto 2019.

Mediante Carta N° 1380-2019-GG, de 16 de setiembre de 2019, el Gerente General remite
documentadamente el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los
Informes de Control emitidos por la Contralorfa General de la Repiblica, esta Gerencia y las
Sociedades de Auditoria Externa, que permitieron implementar las recomendaciones en el periodo
antes sefialado.

Estado Situacional de los Procesos Administrativos Disciplinarios derivados de los Informes
emitidos durante los afios 2005-2018.

Al 31 de agosto 2019, el estado situacional de los procesos administrativos, es el siguiente:

Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los informes
de Auditorfa y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto
de 2019”
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Estado Situacional de los “Procesos Administrativos” al 31 de agosto 2019

Procesos Administrativos al 31.Ago.2019
N°de Inaplicable
Informes | pendiente | En Proceso | Implementada Causal No Aplicable Total
Sobrev. ]
'22 27 1 122 41 34 225
12% 0% 54% 18% 15% 100%

Fuente: Resumen del Reporle Consolildado de Sistema de Contral Gubernamentat {SCG) ex - SAGU WEB.
Elaborado : Comision Auditora

Estado Situacional de los Procesos Judiciales derivados de los Informes emitidos durante el
Periodo 2005-2018.

Al 31 de agosto 2019, el estado situacional de los procesos judiciales, no hubo mcremento en los
procesos respecto al bimestre anterior.

PROCESOS JUDICIALES

May. - Jun. 2019 Jul. Ago. 2018

22 22

Fuente : Memorando N° 2466-2019-EAL, de 24 de setiembre de 2018,
Elaborado : Comisién Auditora

Asimismo, mediante Memorando N° 219-2019-GAl de 2 de setiembre 2019, este Organo de Control
Institucional solicité a la Gerencia de Asuntos Legales y Regulacién nos informe sobre el estado
situacional de los procesos judiciales; el mismo, que fue remitido por el Equipo Asuntos Legales de la
Gerencia de Asuntos Legales y Regulacion mediante Memorando N° 2466-2019-EAL, de 24 de
setiembre de 2019, los cuales se resumen en el cuadro siguiente:

Estado Situacional de los Procesos Judiciales al 31 de agosto 2019

N° Informe N° Expediente N° Demandado Situacién Actual
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
001-2017-2-0262, Proceso de Contratacitn del de 24.8et2019, el Equipo
01 Servicio de Mantenimiento de los Sistemas de 267572017 Cuadros Capilla, Asuntos Legales, informa que se
Agua Potable y Alcantarillado en la Gerercia de Guillermo encuentra en etapa procesal de
Servicios Norte. Apelacién, estado del precese en
tramite.

R —
Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacién y Seguimienta a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto

de 2019”
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‘—], N° Informe N° Expediente N° Demandado Situacién Actual
. .’ |
- Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
a l 001-2017-2-0262, Pioceso de Contratacién del Qcampo Benavides, de 24.8et2019, e Equipo
i 02 Servicio de Mantenimiento de los Sistemas de 967562017 César, Lopez Rafael Asuntos Legales, Informa que se
Agua Potable y Alcantariflado en la Gerencia de | Rémulo y Agiiero encuentra en etapa procesal de
) Senvicios Norte. . Sanchez, Polo Juzgamiento, estado de! proceso
4 ' en framite.
- Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
i 001-2017-2-0262, Proceso de Contratacion del . de 24.Set2019, el Equipo
: : ! 0 Servicio de Mantenimiento de los Sislemas de 26801-2017 Mmgfgi—;:'z:f 'j':“%do Asuntos Legales, informa que se
) Agua Potable y Alcantarillado en a Gerencia de yC ssar ' encuentra en etapa procesal de
Servicios Norte. Audiencia Conciliatoria, estado
i l del proceso en tramite.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
ol 002-2017-20262,  Procesos  Arbitrales Cuadros Capilla, de 24.5¢1.2019, el Equipo
: ’ 04 relacionados con obras de saneamiento 25887-2017 Guillermo; Chuquiyuri Asuntos Legales, informa que se
B vinculadas al Programa Agua para Todos, que Cuellar, Nicolas; Chan encuentra en etapa procesal de
resultaron adversos a la Entidad. Wong Carlos y Otro Juzgamiento, estado del proceso
i en tramite
i
e ‘ Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
002-2017-2-0262, Procesos  Arbitrales de 24.5e12019, el Equipo
b 05 relacionados con obras de saneamiento 18164-2017 Carranza Gonzales, Asuntos Legales, informa que se
- ’ vinculadas al Programa Agua para Todos, que Esther Cristina encuentra en etapa procesal de
L resultaron adversos a la Entidad. Apelacion, estado del proceso en
tramite.
i ‘ 013-2015-2-0262, Auditoria de Cumpfimiento - Mediante Mdm. 2466-2013-EAL,
ha Adelantos, Adicionales y Ampliaclones de Plazo de 24.5¢t2018, el Equipo
‘ de la obra "Ampliacidn y Mejoramiento de los 41872017 Irikura, Juan Asuntos Legales, informa que se
Sistemas de Agua Polable y Alcantarillado del Ruiz Valle, Rai! encuentra en efapa procesal de
' Esquema Tambo Viejo y Anexos, distrlo de Demanda, estado del proceso en
: | Cieneguilia”. {ramils.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
i 016-2015-2-0262, Auditoria de Cumplimiento - de 24.Set2019, e Equipo
Evaluacion de 'a Gestion del Equipo Asuntos T156-2017 Maria Teresa Vigil Asuntos Legales, informa que se
i Legales. Periodo del 1 de enero de 2013 al 31 Salazar encuentra en etapa pracesal de
de diciembre de 2014. Otros, estado del proceso en
. tramite. '
|
h Oropeza Malpartida, Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
017-2015-20262, Ejecucion del serviclo de John de 24.5et2019, el Equipo
i mantenimiento de los sislemas de agua potable 3199-2016 Silva Jara, Serapio Asunlos Legales, informa que se
i y alcantariliado en el ambito de la Gerencia de Talavera Gallegos, encuentra en etapa procesal de
L Servicios Centro. Oscar Juzgamiento, estado del proceso
Colonna Giontl, Guido en trémite.
; 006-2014-2-0262, Examen Especial
E *Conformidad otorgada sin adverfir e informar Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
que el proveedorhabla incurrido en atrasos en de 24.5et2019, el Equipo
la ejecucién de la prestacion y que por ello 12246-2016 . Asuntos Legales, informa que se
L 08 corréps;uondla aplicarsele penal);dgdes por € (19094-2015) Vil Garcia, Albetto encuentra en etapa procesal de
. | importe total de S$/.262 245,44 nuevos soles”. ' Otros, estado de! proceso en
‘ Periodo de 1 de enero de 2013 al 3¢ de ener tramite.
de 2014,

Servicio Relacionado n.© 2-0262-2019-005 - "Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes

de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto

de 2019"
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N°® Informe N° Expediente N° Demandado Situacién Actual
012-2014-2-0262, Examen Especial Ampliacion Nedante Mam, 5465‘;'2012;]&1&%
y -Mejoramiento de los Sistemas de agua e
10 Potable y Alcantarilfado - Esquema Paraiso Alto 13720-2016 Dé‘lg;ll(t:;ya Carrasco, 22:33? r;eg;l:fa ";fonrgieqslﬁ ::
Seclor 308 - Villa Maria de} Triunfo". Periode: Sentencia e e o
01.01.2009 al 31.12.2012. estado del proceso en tramite.
013-2014-2-0262, Examen Especial al proceso Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
de selecciéon y ejecucion contractual a ‘a de 24.5e12019, e Equipo
1 Licitacion Pablica N° 0011-2010-SEDAPAL, 1079-2016 Valenzuela Ferreb, Asuntos Legales, informa que se
“*Adguisicion de Plataforma Integral de Rail encuentra en elapa procesal de |
Telecomunicaciones” Pericdo: 14 de octubre de Audiencia de Pruebas, estado de!
2010 at 0S de noviembre de 2012. proceso en tramile.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
de 24Sel2019, el Equipo
12| 005201120262, Adguisicion de Bienes 200", | 0307-2014 | Seotar Cahuaringa, | Aeumios r‘a-egﬁ‘?ta;g'%’;‘:e‘ggf s
Apelacion, estado del proceso en
tramite.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
Cuellar Cajahuaringa, de 24.5et2019, el Equipo
13 011-2010-2-0262, ‘Evaluacion de las 0317-2014 Alex Eliseo. Asuntos Legales, inforna gue se
Exoneraciones 2009". Zanini Fernandez, encuentra en elapa procesal de
Claudia. Otros, estado del proceso en
tramite.

. Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
003-2010-2-0262, “Examen Especial de 24.5et2019, el Equipo
Evaluacién de adicionales de aobra y 9350-2011 Agiiero Sanchez, Polo Asunios Legales, informa que se
ampliaciones contractuales - Periodo 2007 ~ Aquino Quispe, Carlos encuentra en etapa procesal de
2008". Apelacitn, estado del proceso en

framite.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
" ; || Rivasplata Mendoza, de 24.5e12019, el Equipo
005-2010-2-0262,  “Examen ~ Especil Elmer Eguardo. Asuntos Legales, informa que se
Controversias Arbitrales y Judiciales - Periodo 4113-2012 Ménica Glselle Tam encuentra en etapa procesel de
Ene. 2004 - Dic. 2006". Quipuzeo Demanda, estado del proceso en
framite.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
. . de 24.5el2019, e Equipo
N 16 006-2010—2-%262, |Evalgja(}l°? alas .dgn‘g“"as 756-2014 Vicente Huaman, Liliana || Asuntos Legales, informa que se
[ ) 1 :ggpzrocisoszogse ecclon y olros periodo LN | 47459009 Gamarra. encuentra en elapa procesal de
EM, E —oun ' Apelacion, estado del proceso en

‘ugtoté = tramite.

Sepsttl” ==
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
de 24.5et2019, el Equipo |

17 004-2009-2-0262,  Evaluacion de las 2082-2009 Moya Medina, Jomge | Asuntos Legales infomna que se
Contrataciones y Adquisiciones 2006". (3084-2014) Fernando encuentra en elapa procesal de
Otros, estado del proceso en

tramite.
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N° Informe N° Expediente N° Demandado Situaclon Actual
: Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
Sarmiento, Morillo, || de 24.Set2019, el Equipo
18 007 y 014-2009-2-0262, ‘Evaluacion de la 764-2010 Palacios, Vargas, || Asuntos Legales, informa que se
ejecucion de Obras 2006". Monroe, Cox, Ruiz, || encuentra en etapa procesal de
Rajas. Audiencia de Pruebas, estado del
proceso en tramite.
Mediante Mdm, 2466-2019-EAL,
000.. . ! Enzian Sansuy, Rubén | de 24.Set2019, el Equipo
o | T B e |y | oo, Santn | A Leges, oms e
Judiciales® Huaman y Gamara | encuentra en efapa procesal de
' Ledn. Apelacion, eslado del proceso en
tramite.
: Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
o~ . Iikura Kawai, Juan, | de 24.5et2019, el Equipo
2 2:;1522 Z'Zﬁﬁg{aleg,e ;‘::?0 d‘:: Eiz%%\zeis;z 8775-2015 Comejo Alvarado, Jorge § Asuntos Legales, informa que se
2006 y ' (243-2013) y Ruiz Gonzales Juan | encuentra en etapa procesal de
) Carlos. Audiencia de  Saneamiento,
estado del proceso en tramite.
Mediante Mdm. 2466-2019-EAL,
" . Enzian Sansuy, Rubén, [ de 24.5et2019, el Equipo
004-2008-2-0262, Evaluacion de la Ejecucion Cantuarias Landa, | Asuntos Legales, informa que se
21 de la obra Reparacién de la Descarga del 36099-2014 )
Colector Costanero Ene, 2006 - Feb.2008 Tiznado Banda y Moya || encuentra en elapa procesal de
' o Medina. Otros, estado del proceso en
tramite.
Mediante Mdm. 2466-2013-EAL,
de 24.5et2018, ef Equipo
22 008-2007-2-0262, “Evaluacion de la Gestion de 18917-2006 Carlos Manuel Brayson | Asuntos Legales, informa que se
Remuneraciones”. Portillo encuentra en etapa procesal de
/:/ Ejecucion, estado del proceso en
E trémite.

N
e 6\ Fuente : Memorando N° 2456-2019-EAL, de 24 de sefiembre de 2019,
dEarrero 5 Elaborado : Comision Auditora

Del cuadro precedente se aprecia que veintidds (22) procesos judiciales se encuentran en tramite.

. LIMITACIONES QUE SE PRESENTARON EN LA E_JECUCION

Durante el desarrollo del presente Servicio Relacionado, no se presentaron limitaciones, la
Administracion proporcioné oportunamente la documentacion solicitada.
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Gerencia de Auditoria Interna

M.  CONCLUSIONES

De lo expuesto en los parrafos anteriores, respecto al seguimiento de medidas correctivas al 31 de agosto
2019, se concluye lo siguiente:

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES

1. De un total de Ciento cincuenta y nueve {159) Informes de Control, emitidos durante los afios
2005 - 2018, se generaron ochocientos setenta y siete (877) Recomendaciones, siendo la situacion
actual la siguiente:

Ciento treinta y siete (137) Informes se encuentran concluidos

Veintidos (22) Informes en procesc de implementacion

Treinta y dos (32) recomendaciones en situacion de "En Proceso”

Ochocientos seis (806) recomendaciones en situacion de “Implementadas”

Nueve (9) recomendaciones en situacion “Inaplicable por causal de sobreviniente” y
Treinta {30) recomendaciones en situacion de “No Aplica”.

2. Asimismo, el Estado Situacional de las recomendaciones emitidas de los Veintidés (22) Informes
de Control que se encuentran en proceso de implementacion y de los cuales derivaron en (213)
recomendaciones es el siguiente:

Un (1) informe se ha concluido en este periodo Jul. - Ago. 2019

Treinta y dos {32) recomendaciones en situacién de "En Proceso”

Ciento setenta y nueve (179) recomendaciones en situacion de “Implementadas” y
Dos (2} recomendaciones en situacion de “No Aplica”

3. En relacion al Estado Situacional de los Procesos Administrativos al 31 de Agosto 2019, derivaron
en (225) procesos, los cuales se encuentran en et estado siguiente:

Veintisiete (27) en Situacion "Pendiente”

Uno {1) en situacién "En Proceso”

Ciento veintidds (122) Implementadas

Cuarentiuno (41) "Inaplicable por Causal de Sobreviniente” y
Treinta y cuatro (34) “No aplicable”.

4. De acuerdo a la informacion proporcionada por el Equipo Asuntos Legales se ha verificado que
veintidés (22) procesos judiciales se encuentran en tramite.

Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - “Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de |a Entidad, Perfodo de 1 julio at 31 de agosto 3
de 2019" an’
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IV.  RECOMENDACIONES

L AL SENOR PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE SEDAPAL:

En mérito a los comentarios y conclusiones expuestas precedentemente, se sirva disponer lo siguiente:

1. Que la Gerencia General, disponga la actualizacion del Plan de Trabajo a las Gerencias que tiene

) vencido el plazo para la implementacion de las recomendaciones de acuerdo a lo establecido en

b el literal m) de la Directiva N° 006-2016-CG/GPRO; con el objeto de lograr oportunamente la

P - implementacién de las mismas; remitiendo los mencionados Planes de Trabajo actualizados al
Organo de Control Institucional a mas tardar el 15 de octubre de 2019.

Al Gerente General

2. Disponer que, los responsables de cada Unidad Organica implemente, bajo responsabilidad, las
Recomendaciones consideradas en situacién de “En Procesc”, derivados de los Informes de
Control, en el plazo sefalado en el Plan de Trabajo.

3. Disponer que, los Miembros de Comité de Procesos Administrativos en coordinacion con la

, Gerencia de Recursos Humanos cumplan con entregar oportunamente los informes de deslinde

' de responsabilidades; asi como, la aplicacion de las medidas disciplinarias, si las hubiere y
; hacerlos efectivos oportunamente, para evitar la prescripcion de las mismas.

E! Agustino, 30 de setiembre de 2019

El Gerente de Audiforia que suscribe, ha revisado el presente Informe, encontrando que ha sido formulado
conforme a la Normativa vigente, por lo que se le sugiere disponga la implementacién, bajo responsabilidad,
de las recomendaciones que se consignan en el mismo. '

tro! istitucional

. T e — — —
. Servicio Relacionado n.° 2-0262-2019-005 - "Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes

de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 julio al 31 de agosto
de 2019"

x>

-

=)

e

L

i
|
|



. ANEXO N° 1

RELACION DE INFORMES EN SEGUIMIENTO AL 30.06.2019 - RE

SPONSABLES

s
6

L
o . . 30.00.2019
1 007;)20%168'3- Reporte de Deficiencias Significativas 3 GF Ca. 045-2019-GG
10.01.2019 >
. N 31.12.2019 . °
Adquisicion, Implementacion ¥ Supervision de Estaciones 4 GDI . Ca. 1291-2019-GG
017-2018-2- Hidrometeoroiégicas, Periodo Mayo 2013 a Diciembre 2017 v, £ 22,08.2019
2 0262 Servicio de cambio de canalones de los techos de los Centros -
de Servicios de la Gerencia De Servicios Centro, Periodo Abril 30.06.2020
2015 A Setiembre 2016. S GDI Ca, 1291-2019-GG
22.08.2019
002_2017_2‘_ Procesos Arbitrales relacionados con obras de saneamiento 31.08.2020
3 0262 vinculadas al Programa Agua para Todos, que resultaron 4 GALR Ca. 1380-2019-GG
adversos a ta Entidad. 16.09.2019
» 30.09.2020
4 003;,20‘;]67'3- Reporte de Deficiencias Significativas 5 GF Ca. 045-2018-GG
- 10.01.2019
. 12,2
011-2017-2- |Auditoria de Cumplimiento al “Procedimiento de Seleccion para 31.12,2019
5 0262 Ja Contratacién de Bi Servick Ei :6n Contractual” 4 GALR Ca. 1354-2019-GG
a Contratacion de Bienes y Servicios y Ejecucion Contractua . 10.09.2019
s 31.12.2020
6 GF Ca. 002-2018-D
Servicio de inventario fisico, tasacion de los activos fijos vy, 14.02.2018 ¥
017-2017-2- o x . N . N
6 0262 actualizacién del inventario de redes patrimonial con el
inventario GIS Sedapal, ejercicios 2013 y 2016 . 31.12.2019
8 GPO Ca. 1166-2019-GG
26.07.2019
5 GLS Implementada
Proceso de Contratacion Directa y  Transacciones
7 02202206127 2 Extrajudiciales del Servicio de Alquiler de Vehiculos conl
Conduccién, Ejercicios 2016 y 2017
10 GLS Implementada
Auditoria de cumplimiento: Modificaciones del contrato de obra
NO 014-2010-CW-32930/)ICA-SEDAPAL, contempladas en el - .
689-2016- Acuerdo de Transaccion de Solucién Definitiva de todas las 31.12.2019
8 CG/VIT-AC Controversias y en sus Acuerdos Complementarios Nel, 2y3, 9 GPO CA 013-2018-GG
proceso de recepcién y puesta en funcionamiento de la obra - 04.01.2019
“Lote 6 — Obras Complementarias a los Lotes 1, 2y 3", periodo
de 1 de enero 2013 al 31 de diciembre de 2015.
Auditoria de Cumplimiento — Proceso de seleccion y ejecucion 31.12 2ozi
. 4 contractual del proyecto “Lotes 1, 2 y 3 — Bocatoma, Planta de| g g
9 1330-2016-1-1334 Tratamiento de Agua Potable de Huachipa y Ramal Norte”, 7 GPO Ca.&i:szg;ngG
periodo: 01 de octubre de 2007 al 31 de octubre de 2015. e
1 GF Implementada
30.09.2019
012-2016-3- - . N - .
10 0046 Auditoria Financiera (Reporte de Deficiencias Significativas) 4 GF Ca. 045-2018-GG
10.01.2019 -
31.12.2019
7 GF Ca. 045-2018-GG
) 10.01.2019
005-2016-3- |Reporte de Deficiencias Significativas - Préstamo BID 2645 - 30.09.2019
11 0044 Sedapal 1 GF Ca. 1380-2019-GG
P 16.09,2019
Adelantos, adicionales y ampliaciones de plazo de la Obra 19.01.2020
12 004-2015-2- |*Ampliacién y mejoramiento de los sistemas de agua potable y 1 GPO ca 0.8 1_'20 19-D
0262 alcantarillado de los esquemas de San Pedro de Carabayllo ~ is 01.2019
Distrito de Carabayilo” - Periodo: 12.01.2011 al 26.11.2013 e
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ANEXO N° 1

RELACION DE INFORMES EN SEGUIMIENTO AL 30.06.2019 - RESPONSABLES

Peee - T n =
! R@menda_c 1ONESH Rezomendacion ‘ AcCargo ' Plazo de Implementacion!
.. en Proceso, || IR I
30.10.2019
4 GARL Ca. 1354-2019-GG
Ejecucién del servicio de mantenimiento de los sistemas de _ 10.09.2019
13 017;22%125'2' agua potable y alcantariliado en el mbito de fa Gerencia de 2
Servicios Centro. 06.10.2019
7 GRH Ca. 1354-2019-GG
10.09.2019
31.12.2020
6 GALR Ca. 1380-2019-GG
16.09.2019
Examen Especial “Serviclo de Migracion al Gestor de 30.12.2019
14 005-2014-2- |Mantenimiento de Maquinaria y Equipo Procedimient.o Clasico 3 9 GDI Ca. 1245-2019-GG
0262 19-2010/SEDAPAL y Procesos de Seleccién que derivaron en 14.08.2019
AMC” Periodo: De 01.01.2010 al 30.12.2012
30.12.2019
13 GDI Ca. 1245-2019-GG
14.08.2019
30.12.2022
4 GPO/GALR Ca. 919-2019-GG
N N 14.06.2019
017-2014-2 Examen Especial a las actividades materia del Contrato de
15 0262 [Servico de Consultorla N°  01-2003-CSE-411000/IBIC- 2
SEDAPAL. Periodo 01.01.2002 al 31.12.2013 30.12.2022
5 GPO Ca. 919-2019-GG
14.06.2019
31,10.2019
2 GALR Ca. 1354-2019-GG
10.09.2019
019-2014-2- Examen Especial a la obra “Ampliacidn y mejoramiento de los| 31.07.2020
16 0262 Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado para el Esquema 3 4 GPO Ca. 1354-2019-GG
Santa Rosa y Ancén” Periodo: Del 19.05.2008 al 30.12.2013. 10.09.2019
31.07.2020
9 GPO Ca. 1354-2019-GG
10.09.2019
002-2013-3- |{Informe Largo de Auditoria de Estados Financieros — Periodo 31.12.2020
17 0044 2012 1 23 GF Ca. 043-2017-D
15.08.2017
30.12.2022
18 | 007:2053 iotorme Tributario al 31 de diciembre del 2012 1 6 GALR Ca. 1380-2019-GG
16.09.2019
206- 2009-1- 30.03.2020
19 L555 Examen Especial a la Ejecucién de la Obra Interceptor Norte 1 8 GGAR 1592-2018-GG
15.11.2018
31.08.2020
20| 04920071 Jruditoria de Gestién Ambiental SEDAPAL S.A. 1 7 PO Ca. 043-2017-D
15.08.2017
30.07.2021
1 GALR Ca. 1380-2019-GG
16.09.2019
009-2006-2- |Examen Especial: Evaluacién a ta Operacién y Mantenimiento
21 0262 del Sistema Marcapomacocha - Marca 1 3 30.07.2021
2 GALR Ca. 1380-2019-GG
16.09.2019
30.10.2021
3 GPO Ca. 872-2019-GG
05.06.2019
“Examen Especial a la Empresa de Servicios de Agua Potable y 30.10.2019
22 1268-2005-1-L555]Alcantarillado de Lima, periodo 01 de Enero 2002 - Diciembre| 1 1 GALR Ca. 1354-2019-GG
2003, efectuado por la Contraloria Genera! de la Republica” 10.09.2019
TOTAL RECOMENDACIONES 32
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*Decenio de | Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
*Afio de !a Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad®

Carta n,® 179-2019-GAI

Lima, 27 de noviembre de 2019

Sefior

Francisco Dumler Cuya

Presidente del Directorio - SEDAPAL
Presente.-

Asunto : Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de
Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estdndar de la
Entidad - al 31 de octubre 2019,

Es grato dirigirme a usted, para remitir adjunto el Informe de Implementacién y Seguimiento a las
Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar
de la Entidad del Organo de Control Institucional (OCI) de SEDAPAL, correspondiente al 31 de octubre
2019, referidas a las acciones adoptadas por la administracion para la implementacién de las

Recomendaciones de los Informes emitidos por la CGR, SOA y el OCI en (367) folios, que comprende
lo siguiente: :

» Cuadro del Estado Situacional de los Informes al 31 de octubre 2019 de la “Verificacion y
Seguimiento de la Implementacién de Recomendaciones”.

» Cuadrodel 3. Estado Situacional Procesamiento y Deslinde de Responsabilidades como
consecuencia de |a Sentencia del Tribunal Constitucional — Expediente N° 0020-2015-PI/TC.

« Formato n.° 6-B - “Seguimientos de Procesos Judiciales”.

»  Consolidado de las Recomendaciones en estado “Implementada” ¥ en “Proceso”.

0
o
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i e Cuevs M
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Asimismo, comunicamos que el Informe de Seguimiento de Medidas Correctivas ha sido remitido a la
Contraloria de la Replblica mediante Carta N° 178-2019-GAlI, v via Sistema Control Gubernamental
(Ex SAGU-Web), e! 27 de noviembre 2019,

Hago propicia la oportunidad, para reiterarle los sentimientos de mi espedial consideracion y estima !
personal.

Atentamente,
/) N o 7“( .: J‘\
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OFRAVRINCIAS |4 A5 4
Autopista Namirs Prialé 210- | Agustino- Central Telefdnica 317-3000
Loiaitte st e mes . Aquafona 117 RO0D

Ecm,

CERMERTS B8 SRV

Caviz; Ay, Victor Andrés Belaunde Deste Cuadra 5 - Urb, El Retabo
itlan: v, Guardia Chataca " 1131

Hidia: Av, Tingo Marfa N° 600 - Carcado

stz e Lty 1achy, Proceres de la Independenca N° 3705 - Canto Grande
Al2 i ie: Av, Kicolds Ayllan K° 2309
Sinpailio: Av. Angamos [sta N° 1450
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SERVICIO RELACIONADO N° 2-0262-2019-005

“Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes
de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de
la Entidad”

PERIODO: DEL 1 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE 2019

INDICE

Pagina
I. INTRODUCCION 1
1. Origen del Servicio Relacionado 1
2. Objetivos del Servicio Relacionado 1
3. Alcance de la del Servicio Relacionado 2
4. Antecedentes y Base Legal de la Entidad 2
II. COMENTARIOS 4

1. Fstado Situacional de las Recomendaciones derivadas de los 4
Informes emitidos durante los aiios 2005-2019.

2. Estado Situacional de los Procesos Administratives Disciplinarios 6
derivados de los Informes emitidos durante los afios 2005-2019.

3, Estado  Situacional Procesamiento y Deslinde de 7
Responsabilidades como consecuencia de la Sentencia del
Tribunal Constitucional — Expediente N° 0020-2015-PI/TC.

4. Estado Situacional de los Procesos Judiciales derivados de los 9
Informes emitidos durante el Periodo 2005-2019,

III. LIMITACIONES 11
IV. CONCLUSIONES 12
V. RECOMENDACIONES 13
VI. APENDICES 14

266




amsaraens

Gerencia de Auditoria Interna

implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su
Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad

PERIODO 1 SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE 2019

INTRODUCCION

1. ORIGEN DEL SERVICIO RELACIONADO

El presente Servicio Relacionado se ha realizado en cumplimiento al Plan Anual de Control 2019, acorde
a la Directiva N.° 013-2018-CG/GPL, aprobada por Resolucion de Contraloria n.” 546-2018-CG
publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 31 de diciembre de 2018; signado con el Codigo N°* 2-
0262-2019-005.

Para la ejecucion del presente servicio el Organo de Control Institucional designé a la Comision
Auditora, acreditada ante el Presidente del Directorio mediante Carta N° 082-2019-GAl, de 28 de
febrero de 2019. Asimismo, la citada Comision esta conformada por el CPC. José Torres Portocarrero
como Supervisor y la Econ. Elizabeth Cueva Mares como Jefa de Comision.

2. OBJETIVOS DEL SERVICIO RELACIONADO

e Verificacion y Seguimiento de laimplementacion de las recomendaciones contenidas en los informes
resultantes de las acciones de control efectuadas por los érganos conformantes del Sistema
Nacional de Control y de las Sociedades de Auditoria designadas y contratadas.

« Seguimiento de los procesos judiciales derivados de las acciones de control efectuadas por los

6rganos conformantes del Sistema Nacional de Control y de las Sociedades de Auditoria designadas
y contratadas.

3. ALCANCE DEL SERVICIO RELACIONADO

Al amparo del principio de caracter permanente previsto en el literal d) del articulo 9 de la Ley N° 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Reptblica, se efectud
la verificacion del periodo comprendido entre el 1 setiembre al 31 de octubre 2019

265




|| sedapal
e -

Gerencia de Auditoria Interna

B 4. ANTECEDENTES Y BASE LEGAL

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima - SEDAPAL, es una Empresa Estatal de Derecho
Privado, constituida bajo la forma de una Saciedad Anénima, se ubica dentro del Sector a cargo del
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento; fue creada mediante Decreto Legislativo N°® 150 e
inscrita en la Ficha N° 38644 de los Registros Publicos de Lima.

Se rige por lo establecido en su Estatuto y sus modificatorias; asi como, por la Ley General de
Sociedades y las disposiciones que regulan a las entidades prestadoras de Servicios de Saneamiento
N y las demas normas aplicables.

SEDAPAL, se encuentra en el ambito de la Ley N° 24984, Ley de la Actividad Empresarial del Estado,
- promulgada el 2 de Diciembre de 1998, modificada por la Ley N° 27170, Ley del Fondo Nacional de
i Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado, publicada en Setiembre de 1999, las cuales
| definen el régimen econdmico, financiero y faboral de la empresa; asi como, la relacion con los diversos

niveles de gobierno y sistemas administrativos. SEDAPAL financia sus operaciones, basicamente de la
P venta de los servicios de agua potable y alcantarillado y obtiene operaciones de endeudamiento para el
mejoramiento de su infraestructura productiva y de distribucion.

- La norma organizacional de mayor jerarquia de SEDAPAL, después de su Estatuto, es el Manual de
Organizacion y Responsabilidades General, que recoge los conceptos concernientes a su naturaleza,
_ mision, vision y responsabilidad corporativa, asi como la descripcion de su estructura orgénica, y la
‘\ organizacion y responsabilidades de las unidades que la conforman.

" 5. Base Legal

La base legal que regula y norma la organizacion y funcionamiento de la Empresa, asi como el proceso
= materia de revision, esta constituida por los siguientes dispositivos legales:

. Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contro! y de la Contraloria General de la
Reptiblica, de fecha 23 de julio de 2002 y su Reglamento.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, publicada el 10 de abril de 2001.

! o Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU, aprobadas por Resolucion de Contraloria General
b N° 162-95-CG de 26 de setiembre de 1995, modificada con Resolucion N° 259-2000-CG
de 07 de diciciembre de 2000.

) Directiva N° 007-2014-CG/GCSII. Denominada “Auditoria de Cumplimiento y el “Manual de
Auditoria de Cumplimiento”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG, de
22 de octubre de 2014 y sus modificatorias.

. Directiva N.° 013-2018-CG/GPL, aprobado por Resolucion de Contraloria n.” 546-2018-CG
publicado en el Diario Oficial “El Peruana” el 31 de Diciembre de 2018. "Directiva Marco de
Formulacion Ejecucién y Evaluacién del Plan Anual de Auditoria Gubernamental y Seguimiento
de Medidas Correctivas’ aprobado por Resolucion de Contraloria n.® 057-2019-CG, de 14 de
febrero de 2019.

_ﬁf
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. Directiva N° 009-2001-CG/B150 “Establecen el Uso del Sistema de Auditoria Gubernamental
(SAGU) por las entidades, Organos de Auditoria Interna, comprendidas en el Sistema Nacional
de Control y por las Sociedades de Auditoria Designadas” aprobada con la Resolucion de
Contraloria N° 070-2001-CG de fecha 30 de mayo de 2001, modificada por fa Resolucion de
Contraloria N°® 267-2008-CG, de 3 de julio de 2008, la cual modificala denominacion del Sistema
de Auditoria Gubernamental - SAGU por el de Sistema de Control Gubernamental.

. Directiva N° 006-2016-CG/GPROD - Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de
los Informes de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia Estindar de la
Entidad, aprobada con Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG, de 3 de mayo de 2016.

R
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I COMENTARIOS

Se efectud |a revision de los documentos remitidos por las diferentes areas de a empresa, con la finalidad
de realizar el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes de
control emitidos desde el ejercicio 2005.

1. Estado Situacional de las Recomendaciones derivadas de los Informes emitidos durante los
anos 2005-2019.

De acuerdo a la Base de Datos del Sistema de Control Guberamental (ex SAGU) se ha verificado
que al 31 de octubre de 2019, la Empresa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -
SEDAPAL cuenta con un total de Ciento cincuenta y nueve (159} Informes de Control, emitidos
durante los afios 2005 — 2018, teniendo un total de ochocientos setenta y siete (877)
Recomendaciones: a la fecha se tiene ciento treinta y nueve (139) Informes con recomendaciones
concluidas y ochocientos diez {810) Recomendaciones Implementadas; asimismo, veintisiete (27) en
situacion “En Proceso’, nueve (9) en Situacion de “Inaplicable por Causal de Sobrevinients” y treinta y
uno (31) en situacion de "No Aplica”; que es mostrada y graficada a continuacion:

Estado Situacional de las Recomendaciones al 31 de octubre 2019

POR ESTADO DE RECOMENDACION
AROS CANTIDAD N® INFOR. CANT.
INFORMES | CONCLUIDOS | RECOMEND.
PE EP IM ICS NA RE
2005 - 2019 159 139 877 0 27 810 9 31 0
Fuente: Resumen del Reporte consolidade del Sisterma de Control Gubernamental (SCG).
Elaborado: Comision Auditora
= st \
i ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES 2005 - 2019
Inaplicable Causal
No Aplica Sobrav. _ Pendiente
Retomada 3.53% 1'0371\ 0% En Proceso
0.08%— — N - 3.08%
Erendiente MEn Proceso  mImplementada MRetomada ®MNo Aplica ™ Inaplicable Causal Sobrev.
ot -
Fuente: Resumen del Reperle consolidado del Sistema de Conlrol Gubernamenlal (SCG).
Elaborado: Comisién Auditora
e s
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Al 31 de octubre 2019, la Empresa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -
SEDAPAL, tiene veintiuno (21) Informes de Control, cuyas recomendaciones se encuentran en
proceso de implementacion, de los cuales veintisiete (27) se encuentran en situacion “En Proceso’,
ciento setenta y tres (173) en situacion de "Implementadas” y tres (3) en situacion de “No Aplica”;
que es mostrada y graficada a continuacion:

Estado Situacional de las Recomendaciones al 31 de octubre 2019

Estado de las Recomendaciones

N° de .
Inaplicable
informes . .
Pendiente | En Praceso | Implementada |Retomada| No Aplica Causal Total
Sobrev.
0 27 173 0 3 0 203
21
0.00% 13.30% 85.22% 0.00% 1.48% 0.00% 100.00%
Fuente: Resumen del Reparte Consolidady del Sistema de Gonfrol Gubemamantal (SCG) ex - SAGU WEB.
Elaborado: Comision Auditora
ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES AL 31.0CT. 2019 %
) Inaplicable Causal !
No Aplica Pendiente Sobrev.
Retomada 0.00%
0.00% ) En Proceso
13.30%
i
1
i
§
mPendiente  BEn Proceso  MImplementada @Retomada MWNo Aplica M Inaplicable Causal Sobrev. 4
:
. e B e e

Fuente: Resumen del Reporte consolidado del
Elaborade: Comision Auditora

Sistema de Control Gubernamental (SCG).
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Detalle de las Recomendaciones Implementadas, En Proceso y No Aplicables

al 31 de octubre 2019
Estado de las Recomendaciones
Ano Inaplicable
Pendiente En Proceso | Implementada | Retomada No Aplica Causal Total
Sobrev.
2005 0 1 11 0 0 0 12
2006 0 1 9 0 0 0] 10
2007 0 1 17 0 0 0 i8
2009 0 1 7 0 0 0 8
2013 0 1 29 0 1 0 31
2014 0 7 22 0 0 0 29
2015 0 3 13 0 0 0 16
2016 0 4 22 0 1 0 27
2017 0 5 35 0 0 0 40
2018 0 3 8 0 1 0] 12
Total al 0 27 173 0 3 0 203
31.0ct.2019 | 0.00% 13.30% 85.22% 0.00% 1.48% 0.00% 100.00%

Fuente: Resumen del Reporte Consolidado del SCG - Ex - SAGL WEB.
Elaborado : Comision Audilora

Sobre el particular, es necesario sefialar que en el periodo comprendido de 1 setiembre al 31 de
octubre de 2019, matetia de! presente seguimiento, se han implementado cuatro (4)
recomendaciones, y uno (1) en situacion de No Aplica; asimismo, se han concluido dos (2) informes.

Respecto a las recomendaciones cuyo estado se encuentran “En Proceso’, este Organo de Control
institucional mediante Memorando N° 275-2019-GAl, de 4 de noviembre de 2019, solicitd en el marco
de la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, al Presidente del Directorio de SEDAPAL nos informe sobre
la implementacién de las recomendaciones efectuadas durante el periodo comprendido del 1 de
setiembre al 31 de octubre 2019,

Mediante Memorando N° 1292-2019-GG, de 19 de noviembre de 2018, el Gerente General remite
documentadamente el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los
informes de Control emitidos por la Contraloria General de la Repiblica, esta Gerencia y las
Sociedades de Auditoria Externa, que permitieron implementar las recomendaciones en el periodo
antes sefialado.

Estado Situacional de los Procesos Administrativos Disciplinarios derivados de los Informes
emitidos durante los afios 2005-2018.

2A1 31 de octubre 2019, el estado situacional de los procesos administrativos, es el siguiente:
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Estado Situacional de los “Procesos Administratives” al 31 de octubre 2019

Procesos Administrativos al 31.0ct.2019

N° de Inaplicable
Informes Pendiente | En Proceso | Implementada Causal No Aplicable Total
Sobrev.
- 27 1 122 11 34 225
12% 0% 54% 18% 15% 100%

Fuente: Resumen del Reporte Consclildado de Sistema de Control Gubernamental (8CG) ex - SAGU WEB.
Elaborado : Comision Audilora

Estado Situacional de los Procesamiento y Deslinde de Responsabilidades como consecuencia

de la Sentencia del Tribunal Constitucional — Expediente N° 0020-2015-PI/TC.

Al 31 de octubre 2019, el estado situacional de los Procesamientos y Deslinde de Responsabilidades se
tiene cuatro (4) informes, de los cuales se encuentran tres (3} se encuentran en situacion de En Proceso

y una (1) en situacién de Implementada.

N° de

Procesos Administrativos al 31.0¢t.2019

Inaplicable
Informes Pendiente | En Procesc | Implementada Causal No Aplicable Total
Sobrev.
A 0 3 1 0 0] 4
0% 75% 25% 0% 0% 100%

2. Estado Situacional de los Procesos Judiciales derivados de los Informes emitidos durante el

Periodo 2005-2018.

Al 31 de octubre 2019, el estado situacional de los procesos judiciales, no hubo incremento en los

procesos respecto al bimestre anterior.

PROCESOS JUDICIALES

Set. - Oct. 2019

Jul. - Ago. 2018

22

22

Fuente : Memorando N° 2466-2019-EAL, de 24 de seliembre de 2015.
Elaborado : Comisién Audilora
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Asimismo, mediante Memorando N° 276-2019-GAl de 4 de noviembre 2019, este Organo de Control
Institucional solicitd a la Gerencia de Asuntos Legales y Regulacion nos informe sobre el estado
situacional de los procesos judiciales; el mismo, que fue remitido por el Equipo Asuntos Legales de la
Gerencia de Asuntos Legales y Regulacion mediante Memorando N° 2861-2019-EAL, de 11 de
noviembre de 2019, los cuales se resumen en el cuadro siguiente:

Estado Situacional de los Procesos Judiciales al 31 de octubre 2019

N° Informe N° Expediente N° Demandado Situacion Actual
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
001-2017-2-0262, Praceso de Contratacidn del de 11.Nov.2019, el Equipo
o1 Servicio de Mantenimiento de los Sistemas de 26757-2017 Cuadros Capila, Asuntos Legales, informa que se
Agua Potable y Alcantarillado en la Gerencia de Guillerme encuentra en stapa procesal de
Senvicios Norte. Apelacion, estade del proceso en
tramite.
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
001-2017-2-0262, Proceso de Contratacion del QOcampo Benavides, de 11.Nov.2018, el Equipo
02 Servicio de Mantenimientc de los Sistemas de 26755-2017 César; Lopez Rafael Asuntos Legales, informa que se
Agua Potable y Alcantariflado en la Gerencia de Ramulo y Agliero encuentra en etapa procesal de
Servicios Norte. Sanchez, Polo Juzgamiento, estado del proceso
en tramile.
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
001-2017-2-0262, Proceso de Contratacion del . de 11.Nov.2019, el Equipo
03 Senvicic de Mantenimiento de los Sistemas de 96801-2017 M_orgerlrgflseglar}:.zg:ar\]njir;do Asuntos Legales, informa que se
Agua Potable y Alcantarillado en la Gerencia de 3('; dsar ! encuentra en etapa procesal de
Servicios Norie. Audiencia Conciliatoria, estada
del procesc en tramite.
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
002-2017-2-0262, Procesos  Arbitrales Cuadros Capilla, de 11.Nov.2019, el FEquipo
04 relacionados con obras de saneamiento 05867-2017 Guillerma; Chuquiyuri Asuntos Legales, informa que se
vinculadas al Programa Agua para Todos, que Cuellar, Nicolas; Chan encuentra en etapa procesal de
resultaron adversos a 'a Entidad. Wong Carlos y Olros Juzgamienlo, estado del proceso
en tramite
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
002-2017-2-0262, Procesos Arbitrales de 11.Nov.2019, el Equipc
05 relacicnados con obfas de saneamiento 18164-2017 Carranza Gonzales, Asuntos Legales, informa que se
vinculadas al Programa Agua para Todos, que Esther Cristina encuentra en etapa procesal de
resultaron adversos a la Enfidad. Apelacian, estado del proceso en
framite.
013-2015-2-0262, Auditoria de Cumplimiento - Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
Adelanios, Adicionales y Ampliaciones de Plazo de  11.Nov.2019, el Equipo
06 de la obra "Ampliacion y Mejeramiento de los 4187-2017 Irikura, Juan Asuntos Legales, informa que se
Sistemas de Agua Polable y Alcantarillado del Ruiz Valle, Raul encuentra en etapa procesal de
Esquema Tambo Viejo y Anexos, distile de Demanda, estado del proceso en
Cienegufila". tramite,

e
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N° Informe N° Expediente N° Demandado Sltuacion Actual
Mediante Mdm, 2861-2019-EAL,
016-2015-2-0262, Auditoria de Cumplimiento — de 11.Nov.2019, el Equipe
07 Evaluacién de la Gesfion del Equipo Asuntos 7156-2017 Marfa Teresa Vigil Asuntos Legales, informa que se
Legales. Pericdo del 1 de enero de 2013 al 31 Salazar encuentra en etapa procesal de
de diciembre de 2014. Otros, estado del proceso en
tramite.
Oropeza Malpartida, Mediante Mdm. 2881-2019-EAL,
017-2015-2-0262, Ejecucion del servicio de John de  11Nov.2018, el Equipo
08 mantenimiento de los sistemas de agua potable 3199-2016 Silva Jara, Serapio Asuntos Legales, informa que se
y alcantarillado en e! ambito de la Gerencla de Talavera Gallegos, encugntra en etapa procesal de
Servicios Centro. Oscar Juzgamiento, estade del proceso
Colonna Gionti, Guido en {ramite.
008-2014-2-0262, Examen Especial
“Conformidad otorgada sin advertir e informar Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
que el proveedor habia incurrido en atrasos en de 11.Nov.2019, el Equipe
la ejecucién de la prestacién y que por ello 12246-2016 ‘ . Asuntos Legaies, informa que se
09 correspendia aplicarsele penalidgdes par el (19094-2015) Vita Garcia, Alberto encuentra en etapa procesal de
mporle lotal de /262 245,44 nueves soles”. Otros, estado del procesa en
Periodo de 1 de enero de 2013 at 31 de enero tramite.
de 2014,
012-2014-2-0262, Examen Espacial Ampliacion Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
y Mejoramiento de los Sistemas de agua Montova C :e 111'T.0v'2101ginfo‘rer'lna Equipo
10 Polable y Alcantarillado - Esquema Paraiso Allo 13720-2016 C: riosy arrasca, ersmgl:le?liraeg: ee?a 5 roceqsl: 3:
Sector 308 - Villa Marla del Triunfo", Periodo: S ; pap :
01.01,2009 af 31,12.2012. entencia en 17. Instancia,
estado de! proceso en tramite.
013-2014-2-0262, Examen Especial al procese Mediante Mdm. 2661-2013-EAL,
de seleccion y ejecucion conlractual a la de  11.Nov.2018, el Equipo
1 Licitacion Pablica N° 0011-2010-SEDAPAL, 10792016 Valenzuela Ferrebuy, Asuntos Legales, informa que se
‘Adquisicibn  de  Plalaforma Integral de Radl encuentra en etapa procesal de
Telecomunicaciones” Periodc: 14 de octubre de Audiencia de Pruebas, estado dal
2010 ai 09 de noviembre de 2012. praceso en tramite.
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
de 11.Nov.2019, el Equipe
— . " Cuellar Cajahuaringa, Asuntos Legales, informa que se
12 005-2011-2-0262, Adquisicion de Biengs 2009". 0307-2014 Alex Eliseo encuenira en etapa procesal de
Apelacion, estado del proceso en
tramite.
Medianle Mdm, 2861-2019-EAL,
Cuellar Cajahuaringa, de 11.Nov.2019, el Equipo
13 (11-2010-2-0262, 'Evaluacion de las 0317-2014 Alex Eiiseo, Asuntos Legales, informa que se
Exoneraciones 2009". Zanini Femandez, encuentra en etapa procesal de
Claudia. Ctros, estado del proceso en
tramite.
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
003-2010-2-0262, "Examen Espegial de 11.Nov.2019, el Equipo
14 Evalvacion de adicionales de cbra vy 93502011 Agliero Sanchez, Polo Asuntos Legales, informa que se
ampliacicnes contractuales — Periode 2007 — Aquino Quispe, Carlos encuentra en etapa procesal de
2008". Apelacién, estado del proceso en
tramite.
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|
| i N°® Informe N° Expediente N° Demandado Situacion Actual
1
|.r:-‘\ Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
P " " Rivasplata Mendoza, de 11MNov.2019, el Equipo
I 5 | Contoveais Ariles y ndies -Perodo |  Atiazory | Emer Eduaro Asunlos Legales, nforma que se
Ene. 2004 - Dic. 2006" y Monica Giselle Tam encuentra en etapa procesal de
) ' ‘ ' Quipuzco Demanda, estado del proceso en
|‘3 ; tramite.
| B
‘ Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
. . de 11.Nov.2019, el Equipo
006-2010-2-0262, Evaluacién a las denuncias . N .
| | - ) 756-2014 Vicente Huaman, Liliana | Asuntos Legales, informa que se
|  | 16 ?ggpzro_(:jﬁﬁszgggelecclényDtros perado Enero {1745-2009) Gamarra. encuentra en etapa procesal de
' Apelacién, estado del proceso en
trémite,
S Mediante Mdm, 2861-2019-EAL,
de  11Nov.2019, el Equipc
o 17 004-2009-2-0262,  Evaluacion de  las 2082-2009 Moya Medina, Jorge | Asunios Legales informa que se
; i Contrataciones y Adquisiciones 2008". (3084-2014) Femando encuentra en etapa procesal de
. Otros, estado del proceso en
' tramite.
I ediante Mdm. - -EAL,
! \ Mediante Mdm. 2861-2019-EAL
S Sarmiento, Morillo, || de  11.Nov.2019, el Equipo
18 007 y 014-2009-2-0262, “Evaluacion de la 764-2010 Palacios, Vargas, [ Asuntos Legales, informa que se
s gjecucion de Obras 2006". Monroe, Cox, Ruiz, | encuentra en etapa procesal de
‘ s Rojas. Audiencia de Pruebas, estado del
il proceso en tramite.
‘f_"j Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
i  BAa. “ ; Enzian Sansuy, Rubén [ de 11.Nov.2019, el Equipo
i 19 DG%astfgr?g 2(;2262(':0“5;:;“[:{;5 Esgfgiﬁlaj essobre 1745-2009 Humberto, Estriba, || Asuntos Legales, informa que se
Sudiciales’ y Huaman vy Gamarra || encuentra en etapa procesal de
S ' Ledn. Apelacian, estado del proceso en
} | tramite.
i
Mediante Mdm. 2861-2019-EAL,
7 071-2009-2-0262. "Gestién de Controversias Ikura  Kawai, Juan, | de 11.Now.2019, el Equipo
N o e e "o 8775-2015 Comejo Alvarado, Jorge {| Asuntos Legales, informa que se
-l 20 .gégléralesyJudmales Feriodo: Ene 2004 - Dic (243-2013) y Ruiz Gonzales Juan || encuentra en etapa procesal de
' Carlas. Audiencia de  Saneamiente,
| -| estado del proceso en tramite.
‘ i ediante Mdm. - -EAL,
| Mediante Mdm. 2861-2019-EAL
. N Enzian Sansuy, Rubén, || de 11.Nev.2019, el Equipo
- 91 ggﬁgogi}g'oéggé rizglnlagsnl adeDIZS 2?;:65’; 36099-2014 Cantuarias Landa, | Asunlos Legales, informa que se
i Colector Costanerc Ene. 2006 - Feb,. 2008 Tiznado Banda y Moya || encuentra en efapa procesal de
il ‘ o Medina, Otros, estado del proceso en
tréamite.
Mediante Mdm, 2661-2018-EAL,
de 11.Nov.2019, el Equipo
99 008-2007-2-0262, "Evaluacidn de la Gestién de 18917-2006 Carlos Manuel Brayson | Asuntcs Legales, informa que se
Remuneraciones”. Portillo encuentra en etapa procesal de
Ejecucion, estado de! proceso en
tramite.

Fuente : Memorande N° 2466-2019-EAL, de 24 de seliembre de 2015,
Elaberade ; Comisién Audilora

Del cuadro precedente se aprecia que veintidds (22) procesos judiciales se encuentran en tramite.
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I.  LIMITACIONES QUE SE PRESENTARON EN LA EJECUCION

Durante el desarrollo del presente Servicio Relacionado, no se presentaron limitaciones,
Administracién proporcion6 oportunamente la documentacion solicitada.

- |
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H.  CONCLUSIONES

De lo expuesto en los parrafos anteriores, respecto al seguimiento de medidas correctivas al 31 de octubre
2019, se concluye en lo siguiente:

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES

1. De un total de Ciento cincuenta y nueve (159) informes de Control, emitidos durante los afos
2005 - 2018, se generaron ochocientos setenta y siete (877) Recomendaciones, siendo la situacion
actual la siguiente:

Ciento treinta y siete (139) Informes se encuentran concluidos

Diecinueve (19) Informes en proceso de implementacion

Veintisiete (27) recomendaciones en situacion de “En Proceso”

Ochocientos diez (810} recomendaciones en situacion de “Implementadas”

Nueve (9) recomendaciones en situacion “Inaplicable por causal de sobreviniente” y
Treinta y uno (31) recomendaciones en situacion de "No Aplica”.

2. Asimismo, el Estado Situacional de las recomendaciones emitidas de los Veintiln (21} Informes
de Control que se encuentran en proceso de implementacién y de los cuales derivaron en (203)
recomendaciones es el siguiente:

Dos (2) informes se han concluido en este periodo Set. - Oct, 2019

Veintisiete (27) recomendaciones en situacion de “En Proceso”

Ciento setenta y tres {173) recomendaciones en situacion de “Implementadas” y
Tres (3) recomendaciones en situacion de “No Aplica”

3. Enrelacién al Estado Situacional de los Procesos Administrativos al 31 de Octubre 2019, derivaron
en (225) procesos, los cuales se encuentran en el estado siguiente:

Servicio Relacionado N° 2-0262-2019-005 - "implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de

Veintisiete (27) en situacién “Pendiente”

Uno (1) en situacion “En Proceso”

Ciento veintidds (122) Implementadas

Cuarenta y uno (41) “Inaplicable por Causal de Sobreviniente” y
Treinta y cuatro (34) “No aplicable”.

. De igual forma, el Estado Situacional de los Procesamiento y Deslinde de Responsabilidades como
consecuencia de la Sentencia del Tribunal Constitucional — Expediente N° 0020-2015-PJ/TC.

Tres (3) en situacion de “En Proceso”
Uno (1) en situacién de Implementada.

. De acuerdo a la informacion proporcionada por el Equipo Asuntos Legales se ha verificado que
veintidés (22) procesos judiciales se encuentran en tramite.

Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 setiembre al 31 de

octubre de 2019"
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V.

RECOMENDACIONES

AL SENOR PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE SEDAPAL:

En mérito a los comentarios y conclusiones expuestas precedentemente, se sirva disponer lo siguiente:

Que la Gerencia General, disponga la actualizacion del Plan de Trabajo a las Gerencias que tiene
vencido el plazo para la implementacion de las recomendaciones de acuerdo a lo establecido en
el literal m) de la Directiva N° 006-2016-CG/GPRO; con el objeto de lograr oportunamente la
implementacion de las mismas; remitiendo los mencionados Planes de Trabajo actualizados al
Organo de Control Institucional a més tardar el 16 de diciembre de 2019.

Al Gerente General

2. Disponer que, los responsables de cada Unidad Organica implemente, bajo responsabilidad, las

Recomendaciones consideradas en situacion de "En Proceso”, derivados de los Informes de
Control, en el plazo sefialado en el Plan de Trabajo.

Disponer que, los Miembros de Comité de Procesos Administrativos en coordinacion con la
Gerencia de Recursos Humanos cumplan con entregar oportunamente los informes de deslinde
de responsabilidades; asi como, la aplicacién de las medidas disciplinarias, si las hubiere y
hacerlos efectivos oportunamente, para evitar la prescripcion de las mismas.

Et Agustino, 26 de noviembre de 2019

El Gerente de Auditoria que suscribe, ha revisado el presente Informe, encontrando que ha sido formulado
conforme a la Normativa vigente, por lo que se le sugiere disponga la implementacion, bajo responsabilidad,
de las recomendaciones que se consignan en el mismo.

Servicio Relacionade N° 2-0262-2019-005 - “Implementacién y Seguimiento a las Recomendacicnes de los Informes de
Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad, Periodo de 1 setiembre al 31 de
octubre de 2015"
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V. APENDICES

Apéndice N° 1: Cuadros del Estado Situacional de los Informes al 31 de agosto 2019 de la
“Verificacion y Seguimiento de la Implementacion de Recomendaciones”.

Apéndice N° 2:  Estado Situacional de los Procesamiento y Deslinde de Responsabilidades como
consecuencia de la Sentencia del Tribunal Constitucional - Expediente N° 0020-
2015-PI/TC.

Apéndice N° 3: Formato N° 6-B  “Seguimiento de Procesos Judiciales™.

\ Apéndice N°4:  Consolidado de las Recomendacicnes en estado “Implementado” y en "Proceso”.
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