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ACUERDO N° 011-002-2020

MODIFICACION DEL PERFIL DEL GERENTE GENERAL Y PUESTOS GERENCIALES DE
SEDAPAL, MODIFICACION DE LA TABLA UNICA DE REQUISITOS MINIMOS SEGUN
GRUPOS OCUPACIONALES Y CATEGORIAS, Y DICCIONARIO DE COMPETENCIAS
GERENCIALES

VISTOS: La Hoja de Elevacion del 15.01.2020 de la Gerencia General, Resumen Ejecutivo N°
001-2020-GRH del 06.01.2020 e Informe N° 015-2020-GRH del 14.01.2020 de la Gerencia de
Recursos Humanos, Informe N° 167-2019-GRH del 31.12.2019 de la Gerencia de Asuntos Legales
y Regulacién (e), y CONSIDERANDO: que la Gerencia de Recursos Humanos solicita la
aprobacion de la modificacion del perfil del Gerente General y puestos gerenciales de SEDAPAL,
la Tabla Unica de Requisitos Minimos seglin Grupos Ocupacionales y Categorias, asi como el
Diccionario de Competencias Gerenciales, bajo los siguientes fundamentos: 1) Mediante Acuerdo
de Directorio N° 041-007-2015 del 14.04.2015 se aprobé la Tabla Unica de requisitos minimos
seglin categorias, asi como los perfiles de cargos gerenciales de SEDAPAL; 2) FONAFE con Oficio
Circular SIED N° 042-2019/GPC/FONAFE del 14.11.2019, informé que con Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2019, se aprobd la modificacion del
Lineamiento para la seleccion de gerentes y cargos equivalentes de las empresas bajo el &mbito
del FONAFE, siendo necesario: 2.1) revisar y evaluar la factibilidad de actualizar los perfiles de
las posiciones gerenciales de SEDAPAL, considerando los nuevos criterios adoptados por FONAFE;
2.2) actualizar la Tabla Unica de requisitos minimos seglin categorias y grupos ocupacionales,
para la elaboracién de los perfiles de los puestos de trabajo gerenciales; 3) la comparacion de
los perfiles de los puestos de trabajo gerenciales actuales de SEDAPAL respecto de los perfiles
gerenciales propuestos por el FONAFE, proyecta una diferencia de seis (6) competencias respecto
a las dos (2) iniciales, establecidas en el Diccionario de Competencias aprobado por SEDAPAL
mediante Resolucion de Gerencia General N° 482-2018-GG del 10.12.2018; que el numeral 8.1.5
de la Directiva Corporativa de Gestién Empresarial, aprobada por Acuerdo de FONAFE N° 03-
2018/006-FONAFE y sus modificatorias, sefiala que corresponde a la Gerencia General u 6rgano
equivalente, la aprobacién del Diccionario de Competencias de la Empresa, el que debe tener
como referencia el Diccionario de Competencias Corporativo; que la Gerencia de Asuntos Legales
ha emitido opinién favorable; luego del correspondiente intercambio de ideas, de conformidad
con el Art. 48° inciso v) del Estatuto de SEDAPAL, el Directorio, por unanimidad ACORDO:

1° Aprobar la actualizacion de la Tabla Unica de Requisitos Minimos seglin Grupos
Ocupacionales y Categorias, cuyo Anexo 1 forma parte integrante de la presente Acta.

2° Aprobar la modificacion del Perfil del Puesto de Trabajo de Gerente General y de los Gerentes
de la Empresa, los que en el Anexo 2 forman parte integrante de la presente Acta.

3° Disponer que la Gerencia General, a través de la Gerencia de Recursos Humanos, realice las
siguientes acciones:

a) Custodiar las versiones originales de los Perfiles de Puestos gerenciales, asi como
difundirlas a través de la Intranet y la pagina Web de la Empresa.

b) Actualizar el Diccionariode Competencias, acorde a la modificacion de las competencias
de los perfiles gerenciales y el Dossier de Comportamientos, respectivo.

4° Disponer que la Gerencia General proceda con la aprobacién de la modificacién del
Diccionario de Competencias en el extremo de lo relacionado con el tipo de liderazgo, asi
como con el Dossier de Comportamientos.

La presg

ranscripcion forma parte de los acuerdos adoptados en la Sesion de Directorio N°
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'DIRECTORIO

sefior Francisco Adolfo Dumler Cuya, la sefiora Patricia Jacquelyn Balbuena Palacios y los sefiores
Ramon Enrique Espinoza Paz y Miguel Luis Estrada Mendoza.

Lima, 03 de febrero de 2020
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Anexo 1
Tabla Unica de Requisitos Minimos seg(in Grupos Ocupacionales y Categorias

Grupo ‘2 Estudios I
Cat. Ocupaf:’ionai Formacion complementarios Experiencia
Titulo  upiversitario o | Grado  académico  de | 15 afios, en general desde
hachiller universitario con | Maestria afin al puesto | egresadoe {indispensable); 7
grado  académico  de | {Indispensable) afos minimo en roles de
maestria, Especializacién en temas | direcddn  yfo  gerencia
Jefes afines al puesto | (indispensable); 5  afios
I {Gerente (Deseable). minimo  laborande  en el
General) sector saneamiento o de
preferencia en empresas de
servicios (Indlspensable).
Titulo  universitaric © | Grado  académico  de | 10 afios, en general desde
bachiller universitario con | Maesttfa afin al puesto | egresado (indispensable); 5
grado_ académico  de | (Titulados:. Deseazble; | afios. minimo en roles de
maestria, Bachilleres: Indispensable) | direccidn,  gerencia  v/o
I Jefes Especializacién en temas | jefatura (indispensable); 3
(Gerente) afines al puesto ; afios minime taborando en €
(Deseabie). sector saneamiento o de
preferencia en empresas de
servicios (indispensable).
Tituwlo  universitario o | Grado  académico  de | 5 afios, de los cuales 2 ahos
bachiller universitario con | Maestrfla afin al puesto | deberdn incluir  roles de
maestria. (Titulados: Deseable; | jefatura o supervisidn de
III Jefes Bachilleres: Indispensable} | personal,
Especializacion en temas
afines al puesto
{Deseable).
Titulo  universitario o | 1 Especializacion en temas | 4 aflos, en labores propias
v Profesionales | bachilier universitario. afines al puesto | y/o relacichadas al puesto.
: {Deseabie).
Thulo  universitario o | 2 Capacitaciones 3 afios en labores proplas
v Profesionales bachiller universitario complementarias en temas | y/o relacionadas al puesto.
afines-al-puesto.
Bachiller universitario 1 Capacitacion 2 afios en labores propias
Profesionales complementaria en temas | y/o relacionadas al puesto.
afines al puesto,
VI Titulo de estudios técnicos | 1 Capacitacion 2 afios en labores propias
a nombre de la Nacién o | complementaria y/o relacionadas al puesto.
Técnicos egresado  de  carrera
universitaria afin - al
puesto.
Areas yfo cargos | 1 Capacitacion 1 afio en labores propias y/o
operativos:  Certificacion | complementaria relacionadas con el area.
de  estudios  técnicos
vix Técnicos concluidos  con  una

duracidn de seis meses o
estudios universitarios de
7me ciclo concluidos.
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Anexo 1

Tabla Unica de Requisitos Minimos segiin Categorias y Grupos Ocupacionales

Grupo o Estudios

i . Experiencia
Ocupacional Formac!oq_ compiementarios pe ;

N

Areas y/o cargos | 1 Capacitacion 1 afic en labores propias yfo
- administrativos: complementaria - relacionadas coi ¢l drea.
Certificacién’ de  estudios
téenicos  concluides  con
Técnicos una duracidn minima de
01 afio o  estudios
universitarios  concluidos
{10mo ciclo).
Formacion secundaria 1 Capacitacion 2 afios en labores propias
Operativos completa complementatia yfo relacionadas con el area.
Formacion secundaria No necesariamente 6 meses en labores propias
. completa requiere, se define en el o relacionadas al area.
VIII | Operatives P 4 ! vl
pefil.
Formacion secundaria Mo necesaria No necesaria
IX Operativos | completa
Nota:
1. Parados puestos de trabajo que requieren titulo profesional, en el he 7 Il aé exigirse ademds la

colegiatura en casos en los que el ejercicio del puesto de trabaje fo exija.

Para los puestos de trabajo de Secretarias en todas las Categorfas, se considerard estudios de
secretariado minime de un (1) afio lectivo.

Para los puestos de trabajo del Grupo Ocupacional Tecnico, ademas del estudio técnico debera
exigirse la secundaria completa. ‘

Los cases no previstos en fa presente tabla, serdn aprobados por el Gerente General mediante
Resolucion de Gerencla General,

Traténdose de los puestos de trabajo de las Categorfas Iy II, las carreras y otros estudios afines,
seran definidos por el Gerente General.

Tratandose de los puestos de trabajo de las Categorfas III al IX, las carreras y cursos afines seran
definidos por el Gerente de area, de ser el caso.

20 ENE. 2020
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GERENTE GENERAL

JEFES ~J

Cédigo Perfil: GRHPEQCO3

Cédigo MORE: DGMAO(G3

T

PONSABILIDAD GENERAL BT

Ei

Gerente General es respensable
gue conforman fa infraestructura técnica.y estructura organica y operativa de SEDAPAL.

por lograr la optima administracion de los sistemas y recursos

responsabilidad previsto en
€l cargo.

.- COMPETENCIATECNICA {1) = !

Generales Especificas
El cargo exige formacion|Formacién Profesional:
profesional universitaria, | Ttulo  universitario o Bachiller Universitario, en  ingenieria,
Grado Académico de | Administracién, Fconomia o carreras afines (Indispensable).
Maestria, asi como una
experiencia en  Inea  de|Grado Académico de Maestria afin al puesto: (Indispensakic
carrera progresiva y | MBA, ¢ Administracién, o Gastién Plblica, o Direccién de Empresas
asco, iwiez en  funciones | atines. -
aplicables al tipo de

Espedalizacion: (Deseable)

Programa de alta direccidn, Direccion Estratégica.

Gestién de Proyectos, o Finanzas, o Negocios, 0 Gestién y normas
Piblicas, o Sistemas de Gestion de Calidad o afines.

Expetiencia:

Quince {15) afios, en general desde egresado {indispensable), siete
(7)-afies-minimo-en roles de direccion y/o gerenda-(indispensable);
cinco (5) afios minimo laborando en el sector saneamiento o de
preferencia en empresas de servicios (indispensable).

@?»DA'% Conocimienio de software comercial para trabajo de oficina, nivel
AN inemedo (Descable).
- mf?ggeza 911 Lok TRAS COMPETENCIAS:{ -
! umanosm' N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel
(e} i Liderazgo Del Pensamiento Visién Estratégica 4
2 Liderazgo Capacidad de Direccion 4
3 {iderazgo De fa orientacidn a resultados Gastitn el cambia )
P Liderazgo Geslidn de perscnas 4
5 Liderazgo De ta Orientacidn a las personas Cofaberacidn e infitenda PR
3 Liderazgo De uno mismo - Alneamlento a las normas 4

Nota: Niveles de Desarrollo de la Compelencia: Nivel 5: desancllo experto; Nivel 4: Desarrollo avanzado;, Nivet 3:
Desarrollo bisico: Nivel 2: En proceso de desarrollo y Nivel L: No hay desarrolio.

 En atencidn a los lineamientos para fa selecdién de gerentes ¥ cargos equivalentes de les empresas bajo el mbito de FONAFE, aprobados
meadiante Resolucidn de Direcdidn Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONATE det 11.11.2019,
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GERENTE GENERAL

| Codigo Perfil: GRHPEOO3 | cédigo MORE: DGMA0D3

1.

4.

. Caida a Nivel, Piso mojado por llovizna/ piso resbaladizo.

ERGONOMICO:.
" Disconfort visual, Utilizacién de monitores de PVD.
Posturas inadecuadas, Malestar musculo esquelético por posiciones inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo.
Disconfort Térmico en 12 regulacién de la temperatura de aire acondicionado. {limite de
confort; Invierno: 20-24 °C- Verano 23-26 °C,

LOCATEIVO:

Calda a desnivel, al sublr o bajar escaleras con prisa/distraido ¢ al caminar por suelos regulares.
Golpeado por, ventanales de vidria y estructura metalica. _

MECANICO:
Golpeado por, traslado en unidades méviles Interno/Externa.
Atrapado, Uso del ascensor,

ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacion de accesorios de fotocopiadora/impresion por
atasco de papel.

FISICOQUIMICO:

Incendio, Almacenaje de carpetas y archivadores (Papeleria), cerca de fuentes de ignicion
eléctrica.
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GERENCIA GENERAL

Ocupa
ategoria

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

JEFES - 11

Cadigo Perfil: GRHPEOOS

Cadigo MORE: DGMAOOS

ot o i e iyl Y

potencial.humano,

£ Gerente de Recursos Humanos es responsable por promover y de
contribuyendo al logro de los objetivos-estratégicos de SEDAPAL, en funcion de
los valores y- cultura arganizacional de la"Empresa,
de pertenencia, el trabajo en Equipo y elevande el nivel de vida de trabajadores, en un contexto
mejora continua y blsqueda de la excelencia organizacional que permita proporcionar a fa
colectividad un servicio basico de primera calidad.

sarrollar integralmente ef
astimulando el talento la creatividad, el orgullo
de

-

OMPETENCIA TECNICA(Y)

responsabilidad previsto en
el cargo.

Generales Especificas
El cargo exige formacion | Formacion Profesional:
profesional universitaria, | Ttulo universitario o Bachiller Universitario con Maestria en
Grado  Académico  de] Administracién, Relaciones Industriales, Derecho, Psicologia,
Maestita (para el caso de | Ingeniera Industiial o carreras afines (indispensable).
Bachiller), asf como una
experiencia en linea de|Grado Académico de Maestria afin al puesto:
carrera progresiva y | MBA o Administracion o Recursos Humanos o Relaciones Laborales,
ascendente en funciones | o afines.
aplicables al tipo  de|Titulados (Deseable)

Bachilleres (Indispensable)

Especializacion: (Deseable)

Programa ge alta direccidr, Administracién de-Recursos Humanos, o
negociaciones sindicales o Gestién del Potencial Humano, o gestion
de proyectos, o Direccion Estratégica, o Derecho Laboral, Sistemas
de Gestién de la Calidad o gestion del camblo o compensaciones o
gestién y normas publicas y/u otras afines.

Experiencia;

Diez (10) afios, en general desde egresado (indispensable), cinco (5)
afios minimo en roles de direccidon y/o gerencia (indispensable); tres
(3) afios minime laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios {deseable).

Qtros;

Conocimiento de Inglés, nivel intermedio (Deseable),

Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel
intermedio (Peseable).

! En atangion a los Hneamientos para fa seleccidn da gerenies y cargas equivalentes dz las empresas bajo el amblto de FONAFE, aprobadas
mediante Resoluclén de Direccidn Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11.1£.2019,
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GERENCIA GENERAL

At

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS JEFES — I
Cédigo Perfil: GRHPEODS Cédigo MORE: DGMAOOS5 ) 4‘
© DTRAS COMPETENCIAS ( fi T
N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel
! Liderazgo. . . | Del Pensamiento Vislon Estratégica 4 W_
2 -Liderazgo ! » Capacidad de Direccion 4
3 Lidermao De la orientacién a resultados ™~ Gestian el cambio 7
4 Liderazgo i Gestidn de personas 4
5 Liderazgo De la Orientacion a las personas Colaboracién e influencia 4
6 Liderazgo | De uno mismo Alineamiento a las normas 4

Nota: Niveles de Desarrallo de la Competencia: Nivel 5: desarrolio experto; Nivel 4: Desarrollo avanzade;
Nivel 3: Desarrollo basico; Nivel 2: En proceso de desarrolic y Nivel 1: No hay desarrollo.

1. ERGONOMICO:
Disconfort visual, Utilizacién de monitores de PVD.
Posturas inadecuadas, Matestar misculo esguelético por posiciones inadecuadas ¢ maias posturas en el
puesto de trabajo.
Disconfort Térmico en fa regulacion de la temperatura de aire acondicionado. (Wmite de confort;
Invierno: 20-24 °C- Verano 23-26 °C.

2. LOCATIVO:
Calda a Nivel, Pise mojado por llovizna/ piso resbaladizo.
Calda a desnivel, al subir o bajar escaleras con prisa/distraldo o al caminar por sueles regulares.
Golpeado por, ventanales de vidrio y estructura metdlica.

3. MECANECO:
Golpeado por, traslado en unidades moviles Inferng/Externo.

Atrapado, Uso del ascensor,

4. ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacion de accesorios de fotocopiadorafimpresion por atasce de papel.

5. FISIcoQuimico:
Incendio, Almacenaje de carpefas y archivadores (Papeleria), cerca de fuentes de ignicidn eléctrica.

o4
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GERENTE DE FINANZAS JEFES — II

| Cédigo Perfil: GRHPED0G Cédigo MORE: DGMAD06

£l Gerente de Finanzas es responsable de optimizar las acciones aconomicas, presupuestales y
contables de la Empresa,.asf como prever la necesidad de fondos y programar el uso v aplicacidn
de los mismos para el normal funcionamienio de la Organizacion y formular- tas politicas de
cobranza a nivel institucional.

Generales Especificas
El cargo exige formacion | Formacién Profesional:
profesional universitaria, | Titulo  universitario o Bachiller Universitario  con Maestria en

Grado Académico de | Administracion, o Ingeniera Industriat o Economia o Contabilidad u
Maestrfa (para el caso de|otras carreras afines (Indispensable),

Bachiller), asi como una
experlencla o ii2a  deiSrado Académico de Maestra afin al puesto:

{carrera progresiva y { MBA, Administracién o Finanzas o Direccién de empresas o afines.
ascendente en funcicnes | Titulados (Deseable)

aplicables al tipo  de|Bachilleres (Indispensable)

rasponsabilidad previsto en
el cargo Especializacion: (Deseable)

Pragrama de aita direccion o certificacién  internacional  en
cumplimiento de lo requerido en la Reselucién SBS N° 114-2005) o
direccién estratégica o gestién financiera o NIFF o Ley de Inversién
Piblica o sisternas’ de-gestidn de-la calidad o gestién y -normas
publicas y/u otras afines.

Experiendia:

Diez (10} afios, en general desde egresado (indispensable), cinco (5}
afios minimo en roles de direccidn yfo gerencia (indispensable); tres
(3) afios minimo laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios (deseable).

Qtros:

Conocimiento de Ingés, nivel intermedio (Deseable),

Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel
intermedio (Deseable}.

L En atencién 2 los lineamizntos para la seleccidn de gerentes y cargos equivalentes de las empresas baje ef dmbito de FONAFE, aprobados
mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2019,
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GERENCIA GENERAL

GERENTE DE FINANZAS JEFES — II
| Codigo Perfil: GRHPEOOG Cédigo MORE: DGMAOQ6

- OTRAS COMPETENCIAS (1) R T N
N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel
1 Liderazgo | Del Pensamiento \ision Estratégica - 1A
2 Liderazgo ) . Capacidad de Direccion 4
—g;w—wmﬁ De ia otientacion a resultados Gestion del cambio R -
4 Liderazge i Gestion de personas 4
5 Liderazgo De la Orfentadion a las personas \ ™ & ahomacidn e influenca 4
6 liderazgo ! De uno mismo Alineamiento a las narmas 4

Nota: Niveles de Desarrollo de la Competencia: Nivel 5: desamolio experto; Nivel 4: Desarrclio avanzada;
NMivel 3: Desarrolio bésico; Nivel 2; En proceso de desarrollo y Nivel 1 No hay desarrclle.

1. ERGONOMICO:
Disconfort visual, Utllizacion de monitores de PVD.
Posturas inadecuadas, Malestar mdsculo esquelético por posiciones inadecuadas o malas posturas en el
puesto de trabajo.
Disconfort Térmico en la regulacién de la temperatura de aire acondicionado. (limite de confort:
Invierno; 20-24 °C- Veranc 23-26 °C.

.2, LOCATHVO:
Caida a Nivel, Piso mojado por llovizna/ plse resbaladizo,
Caida a desnivel, al subir o bajar escaleras con prisa/distraido o al caminar por suelos regulares,
Golpeado por, ventanales de vidrio y estructura metdlica.

3. MECANICO:
Golpeado per, traslado en unidades maviles Interno/Externo.
Atrapado, Uso del ascensar.

4. ELECTRICO:
Contacto Eléctrica Indirecto, Manipulacién de accescrios de fotocopiadora/impresién por atasco de papel.

5. FISICOQUIMICO:
Incendio, Almacenaje de carpetas y archivadores (Papelerfa), cerca de fuentes de ignicién eléctrica,
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DEPENDEN

GFRENCIA GENERAL

GERENTE DE LOGISTICA Y SERVICIOS JEFES — I1

Cadigo Perfil: GRHPEQO7 Céciigo MORE: DGMAQQ7

!

E! Gerente de Loglstica y Servicios es responsable de lograr el adecuado desarrolio do las
politicas. de Ja.administracion de recursos.materiales y abastecimienio de bienes y servicios, dentro

objetivos y metas institucionales, asi como promover el cuidado del medio ambiente en las
actividades, preductos y servicios que desarrolla la Empresa.

COMPETENCIA TECNICA (

Generalas Especificas
El cargo exige formacidn | Formacion Profesional:
profesional universitaria, | Titlo  universitario o Bachiller Universitario con Maestria en

Grado Académice de | Administracion, o Ingeniera Industrial o Economia u otras carreras
Maestrfa (para el caso de|aflnes (Indispensable).

Bachiller), asi come i
experiencia en linea de| Grado Académico de Maestria afin at puesto:

carrera progresiva ¥ | MBA, Administracion o Finanzas o Direccidn de empresas 0 afines,
ascendente en funciones | Titulados (Deseable)

aplicables al  tipo  de|Bachilleres (Indispensable)

responsabilidad previsto en
el cargo. Especializacion: (Deseable)

Certificacién OSCE (indispensable) o programa de alta direccién o
direccion  estratégica o contratacion piblica o Supply Chain
Management- o -normas-de - control - patrimonial o de inventarios,
normas de control gubernamental, Ley de inversion publica, Ley de
contrataciones del estade o gestidn de proyectos o gestidn jogistica
o sistemas de gestion de la calidad o gestidn y normas pdblicas y/u
otras afines.

Experiencia:

Diez {10) afios, en general desde egresado (indispensable), cinco (5}
afos minimo en roles de direccidn y/o gerencia (indispensable); tres
(3) afios minimo laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencla en empresas de servicios {(deseable).

Otros:

Conocimiento de Inglés, nivel Intermedio (Deseable).

Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel
intermedio {Deseable).

1 g1 atencldn 4 1os lneamientos para la seleccidn de gerentes y cargos equivalentes de las emprases bajo el dmbite de FONAFE, aprebados
mediante Resolucidp de Directlén Bjecutiva N® 096-2019/DE-FONAFE def §1.11.2019.
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Fecha de actualizacién: 7 [ ENE. 2020 _

GERENTE DE LOGESTICA Y SERVICIOS JEFES — II
Cédigo Perfil: GRHPEQD7 Caodigo MORE: DGMAQO7Y

111 "OTRAS COMPETENCIAS (1)~ Sl
N© Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel

1 Liderazao | Del Pensamiento Visién Estratégica 4

2 Liderazgo _ B Capacidad de Direccidn 4
"3 | Lderazgo | derazgo De la orientacion a resultados Costdn del cambio I
4 Liderazgo ) Gestion de personas 4
s W De Ja Orentacion a Jas personas Colaboracién e influencia 4 ]
6 Uderazgo | De uno mismo Alineamiento a las nermas 4

Nota: Niveles de Desarsollo de la Competencla: Nivel 5: desarrcllo experto; Nivel 4: Desarrollo avanzado;
Nivel 3: Desarrollo basico; Nivel 2: En procesc de desarrolio y Nivel 1: No hay desarrolio.

1. ERGONOMICO:
Discohfort visual, Utilizacion de monitores de PVD.
Pasturas inadecuadas, Malestar midsculo esquelético por posiciones inadecuadas ¢ malas posturas en el
puesto de trabajo.
Disconfort Témico en la regulacién de Ja temperatura de aive acondicionado. (Kmite de confort:
Invierno: 20-24 °C- Verano 23-26 °C,

2. LOCATIVO:
Caida a Nivel, Pisa mojado por llovizna/ piso resbaladizo.
Calda a desnivel, al subir o bajar escaleras con prisa/distraico ¢ ai caminar por suelos requlares.
Golpeado por, ventanales de vidrio y estructura metdlica.

3. MECANICO:
Gelpeado pot, traslado en unidades méviles Interno/Externa.
Atrapadoe, Uso del ascensor.

4, ELECTRICO:
Contacto Eléctrice Indirecto, Manipulacion de accesorios de fotocopiadora/impresién por atasco de papel.

5. FISICOQUIMICO:
Incendic, Almacenaje de carpetas y archivadores {Papeleria), cerca de fuentes de ignicidn eléctrica.
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Perfil del Puesto

Fecha de actuatizacién:

pENCI

ENE. 200

rupo, Octipacional
| “Categoria .

GERENTE DE ASUNTOS LEGALES Y REGULACION

JEFES ~1I

| cédigo Perfil: GRHPECO?

| cédigo MORE: DGMAGO7

JILIDAD GENERAL '

ESPOR

Ei Gerente de Asuntos Legales y Regul
oportunc asesoramiento al Directorio, Gerencia General, Gerencias y Equipos en los aspectos

lacion es responsable de liderar y brindar un adecuado y

ividades de las Empresa.

juridicos qu

1. COMPETENCIATTECNIGA.(1)..

Generales

Especificas

El cargo exige formacion
profesional universitaria, asi
como una experiencia en
linea de carrera progresiva y
ascendente en funciones
aplicables al tipo de
responsabitidad previsto en
¢l cargo.

Formacion Profesional:
Titulo  Universitario,
(Indispensable).

colegiado y habilitado en  Derecho

Grado Académicg de Maestria: (Deseable)

MBA, Derecho Empresatiat ¢ Corporativo, o Derecho Civil, ¢ Derecho
Penal, o Derecho Constitucional, o Derecho Regulatorio o Gestion
Plblica o Administracién de Direccion de Empresas.

pspecializacion: (Deseable)
Programa de alta direccién, o Reguladdn, o Servicios Plblicos, o
Privatizacion, o Derecho Registral y Notarial, o Derecho Civil, o
Derecho Penal, o Derecho Procesal, o Derecho Constitucional o
Derecho Laboral o Derecho Arbitral o Derecho Comercial, o Derecho
Administrativa o juridico, o Garantias o Derecho Sacletario o
Actividad Empresarial del Estado o Ley de Contrataciones del Estado
y Normatividad Especial de Centratos flnanciados con convenio de
Préstamo u otras afines.

Estudios Complementarios;

Administracion, o Bireccion o Gestion Peblica.

o Derecho bancario y regulatorio, o normas de proteccion y defensa
del consumidor y de transparencia de fa Informacién, productos y
servicios bancarios, estructuracidn legal de operaciones financieras,
gestién de riesgo y/o gobernanza corporativa, o regulacidn del
sectar, o regulacion de gestidn y normas publicas y/u otras afines,

Experiencia:

Diez {10) afios, en general desde egresado (indispensable), cinco (5)
afios minima en roles de direccidn y/c gerencia (indispensable); tres
(3) afios minimo laborando en el sector saheamiento ¢ sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios (deseabte).

Otros:
Conocimiento de Inglés, nivel intermedio (Deseable).

Conecimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel

intermedio (Deseable},

: neam[entos para fa seleceidn de gerentes y cargos equivalentes de las empresas bajo el dmbito de FONAFE, aprobados
o, de Directidn Ejeculiva N* 096-2019/DE-FONAFE del 11,11.201%,
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Fecha de actualizacién:

GERENCIA GENERAL

i poggq"""ac' i
Categori

GERENTE DE ASUNTOS LEGALES Y REGULACION JEFES — IT
| cédigo Perfil: GRHPEQO? Cédigo MORE: DGMAQO7

i, OTRAS COMPETENCIAS ()~ -=rii -~ oo i)
Ne Tipo Araa de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel
1 Liderazge | Dej Pensamiento Visién Estratégica ) 4
2 Liderazgo . " Capacidad de Direccidn 4
3 Liderazgo De la orientacién a resuitados Costion dal cambio - )
4 Liderazgo . " GestiGn de personas 4
5 Liderazgo De fa Orlentacicn a las personas Colaboracion & influencia 4
6 Liderazge [}e ung mismo Alinearmiento a las normas 4

Nota: Niveles de Desarrollo de la Competencia: Nivel 5: desarrollo experto; Nivel 4: Desarroflo avanzado;
Nivel 3: Desarrollo basico; Nivel 2: En preceso de desarrolic y Nivel 1: No hay desarrollo.

1. ERGONOMICO:
Disconfort Térmico, Regulacion de la temperatura de aire acondicionado.
Disconfort visual, Utilizacidn de monitores de PVD.
Posturas inadecuadas, Malestar milsculo esquelético por posicicnes inadecuadas o malas
posturas en el pueste de trabajo.

2. LOCATIVO:
Caida a desnivel, subir y bajar escaieras con prisa/distraicio o al caminar por suelos reguiares.
Caida.a Nivel, Piso mojado por llovizna/ piso resbaladizo,
Golpeado por, ventanzles de vidrio y estructura metalica,
Atrapado, Uso del ascensor.

3. MECANICO:
Golpeado por, traslado en unidades movites Interno/Externo.

4, FISICOQUIMICO:
Incendio, Almacenale de carpetas y archivadores {Papeleria) cerca de fuentes de ignicién
eléctrica,

5. ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacién de accesorios de fotocopiadora e impresora por
atasco de papel.

Y0,
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Fecha de actualizacion: Z

0 ENE. 2070

GERENCIA GENERAL

Grupa Ocupacional.
.- Categotia
GERENTE DE DESARROLLO E INVESTIGACION JEFES - 11

Cédigo Perfil: GRHPEQOS l Cédigo MORE: DGMAOOS

SPONSABILIDAD GENERAL .
El Gerente de Desarrolio e Investigacion es responsable por lograr un adecuado y oportunc
asesoramiento a la Gerencia General, Gerencia y Equipos en los aspectos especializados en et
-Plansamientos de los Sistermnas de Agua Potable y-Alcantarillade, en-el Planeamiento Institucional,
en ia Gestion de Tecnologlas de |z Informacion y Comunicaciones, en Investigacion |, Innovacion y
Desarrollo Tecnolégicos, en Proyectos de Inversion y su respectiva evaluacion de estudios de pre
inversion, capacitacion y brindar servicios sabre sistemas de energia eléclrica; asl como promaover
el cuidado de! ambiente en las actividades, productos y servicios que desarrolla la Empresa.

GOMPETENCIA TECNICA (1). -
Generales Especificas
El cargo exige formacién|Formacion Profesional;
profesional ~ universitaria, | Titulo  universitario o Bachiller Universitario con  Maestria en
Grado - Academico de | Ingermiaia Civil, Ingenlerla Sanitaria, Ingenieria Industrial, Eronoimia
Maestria (para e casc de|o carreras afines. (Indispensable}.
Bachilier), asi como una
experiencia en fhea de|Grado Académico de Maestria:
carrera progresiva y i MBA, Administracion o Administracion de Negocios y Tecnologias de
ascendente en funciones | Informacion o afines.
aplicables al tipo  de|Titulades (Deseable)
responsabilidad previsto en | Bachilleres {Obligatcrio)
el cargo .
Especializacién: (Deseable)
Programa de alta direccién, o Planeamiento Estratégico, o direccidn
de proyectos, o proyectos de Inverslon, Sistemas de Gestion de la
Calidad, u ofras afines.
Estudios Camplementarios;
Planeamiento financiero, planeamiento operativo, gestion y normas
ptblicas y/u otras afines.
Experiencia: .
Diez (10) afios, en general desde egresado (indispensable), cinco {5)
afios minimo en roles de direccion y/o gerencia (indispensable); tres
{3} afios minimo laborando en el sector saneamientc ¢ sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios (deseable).
Otros:
Conacimiento de Inglés, nival intermedio (Deseable).
Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel
intermedio (Deseable).
L En atencldn a lo r(éa“ ra la seleccidn de gerentes ¥ cargos equlvalentes de las empresas bajo el mbito de FONAFE, aprobados

jecubiva N® 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2018,

/!
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Fecha de actualizacion: ] [} ENE, Zﬂlﬁ

NDENCIA

GERENCIA GENERAL

GERENTE DE DESARROLLO E INVESTIGACION JEFES -1

LE’_)digo Perfil: GRHPEOOS Codigo MORE: DGMADOS

otnEER {T11;.: OTRAS COMPETENCIAS (%) L o
N° Tipo Area de Desarrolio Competencias Gerenciales Nivel
1 Liderazgo Del Pensamiento Vision Estratégica ) 4
2 Liderazgo , Capacidad de Direccion 4
3 Liderango De la orientacion a resultados Gestion del cambio a”
4 Liderazgo ] Gestion de personas 4 ]
5 Tderazgo | O la Orientacion a las parsonas Colahoracion e influencia 4
l:s Liderazgo | De uno mismo Alinsamiento a las normas i

Nota: Niveles de Desarrollo de la Competencia: Nivel 5: desarrollo experto; Nivel 4. Deasarrcllo avanzado;
Nivel 3: Desarrollo bésico; Nivel 2: En proceso de desarrollo y Nivel 1: No hay desarrollc.

1. ERGONOMICO:
Disconfort Térmico, Reguiacién de la temperatura de alre acondicionado.
Disconfort visual, Utitizacion de monitores de PVD.
Posturas Inadecuadas, Malestar misculo esquelético por posiciones inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo,

2. LOCATIVO:
Caia 2 desnivel, subir y bajar escaleras con prisa/distraido o al caminar por suelos regulares.
Caida a Nivel, Piso mojado por llovizna/ piso resbaladizo.
Golpeado por, ventanales de vidrlo y estructura metalica,
Atrapado, Uso del ascensor.

3. MECANICO:
Golpeado por, traslado en unidades moviles Internc/Externo.

4. FISICOQUIMICO:
Incendio, Almacenaje de carpetas y archivadores (Papeleria) cerca de fuentes de ignicion
eléctrica.

ELECTRICO:
Contacto Fléctrico Indirecto, Manipulacion de accesorios de fotocopiadora e impresora por
atasco de papel.

5
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Fecha de actualizacién: 2 G ENE Z[IZ[I

GERENCIA GENERAL

T ue ‘
GERENTE DE PROYECTOS Y OBRAS JEFES — II
Cédige Perfil: GRHPEO14 Cadigo MORE: DGMAO14

e - RESPONSABILIDAD GENERAL:.~ -~ - _

El Gerente de Proyectos y (Obras es responsable de desarrollar en el corto plazo las obras

generales y secundarias de.agua potable y alcantariltado, incluido.los estudios de.pre inversién,

framites y procesos de programacion y contratacion respectivos, que -posibilitan i3 ampliacion y

mejeramientc de los servicios de la Empresa. )
A T AL COMPETENGIA TECNICA ()~ 1 7 /i s e
Generales Especificas

El carge exige formacion |Formacion Profesional:

profasional universitaria, asf|Titulo profesional, colegiado y habilitado en Ingenieria Civil,

como una experencia en |iIngenietia Sanitaria o carreras afines.

linea de carrera progresiva y

ascendente en funciones | Grado Académico de Maestria:

aplicables  al  tipe  de|MBA, o Gercidis de Proyectos o Gerencia de Construccién o afines.

respensabilidad previsto en | Tiulados (Deseable)

el cargo. Bachilleres (In<lispensable)

Especializacién: (Indispensable)

Programa de alta direccion, o certificacién PMI, Planeamiento
Estratégico o Formulacidn y Evaluacion de Proyectos de Inversidn o
Sisternas de Gestidn de la Calidad, o afines.

-Estudios Complementarios (Deseable);
Normativa legal laboral y de seguridad vigente o gestidn econbmica
financlera o gestién y normas plblicas y/u otras afines.

Experiencia:

Diez (10) afios, en generai desde egresade {indispensable), cinco (5)
afios minimo en roles de direccidn y/o gerencia (indispensable); tres
(3) afics minimo laborande en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencla en empresas de setvicios {deseable).

Otros:
Conocimiento de Inglés, nivel intermedio (Daseable).
Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel

intermedic {Deseable).

L En atencldn a los lineamientos para |a selecridn de garentes y cargos equivalentes de las empresas bajo el dmbito de FONAFE, aprabadoes
mediante Resolucién de Diretcidn Ejecutlva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11,11.2019,

s
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Fecha de actualizacion: 7 [} ENE, 7020

GERENTE DE PROYECTOS Y OBRAS

" Cadigo Perfil: GRHPE014 | cédigo MORE: DGMAO14

I, OTRAS COMPETENCIAS (!

N® Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel

1 Liderazgo ... | Del Pensamiente Visidn Fstratégica 4

2 Liderazge ) Capacidad de Direccitn 4

3 Liderazgo | 0 '@ orientacion a resultados I Gackan del cambio 4

4 Liderazgo . Gestion de personas 4

5 Liderazgo De la Orientacion a las personas Colaboracidn e influencia 4
[_6 Liderazgo De Unc mismo Afineamiento a las normas 4
Nota: Niveles de Desarrolle e la Competencia: Nivel 5: desarrollo experto; Nivel 4: Dasarrcllo avanzado;

Nivel 3' Desarrollo bisico; Nivel 2: En proceso de desarrolio y Nivel 1. No hay desarrolio.

1.

2.

ERGONOMICO:

Disconfort Térmice, Regulacién de la temperatura de aire acondicionado.

Disconfort visual, Utilizacidn de monitores de PVD.

Posturas inadecuadas, Malestar misculo esquelético por pasiciones inadecuadas o malas
posturas en €l puesto de trabajo.

LOCATIVO: -

Caida a desnivel, subir y bajar escaleras con prisa/fdistraido o al caminar por suelos regulares,
Caida a Nivel, Piso mojado por liovizna/ pise resbaladize.

Golpeado por, ventanales de vidrio y estructura metalica.

Atrapado, Uso del ascensor.

. MECANICO:

Golpeade por, trastado en unidades mdvites Inferno/Externo.

. FISICOQUIMICO:

Incendic, Amacenaje de carpetas y archivadores (Papelerfa) cerca de fuentes de ignicion
eléctrica.

ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecte, Manipulacidn de accesorios de fatocopiadora € impresora por
atasco de papel.

%gDAp‘q(
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b

GERENTE DE PRODUCCION Y DISTRIBUCION PRIMARIA JEFES — 11
Cédigo Perfil: GRHPEOO9 Codigo MORE: DGMAODS

£l Gerente de Produccion y Distribucion Primaria es responsable por asegurar los recursos de
aguas superficiales y de_uso racional del acuifero. Asimismo, conducir los procesos de
potabilizacién de-agua-en las plantas, controlar su calidad, distribuirlas coordinadamente con las
unidades organicas encargadas del abastecimiento a los clientes y eijecutar el control y
coordinacion de la macro medicién del Sistema de Distribucion, asl comoe el control de reduccion
de fugas
il

s 11, COMPETENCIA TECNICA (%) "+ -
Generales Especificas

El cargo exige formacidn |Formacidn Profesional:

profesional universitaria, asi| Titulo universitario en Ingenieria Sanitaria, o Ingenieria Civil,
como una experiencia en |Ingenlerfa Industrial o Ingenierfa Ambiental o Administracién o
linea de carrera progresiva v | Economia o can zras afines.

e a1 tpo. o Graso Académico de Maestia

responsabiiidad previsto en MBA, Sistemas de Tratamiento de agua potable o Administracion o
el carge

Gerencia de Proyectos ¢ Gerencia de Cperaciones o afines,
Titulados (Deseable)
Bachilleres {Indispensable)

Especializacion: (Indispensable}

Programa de_ alta. direccion, o rmantenimiento preventivo y/o
correctivo, manejo de indicadores de gestién de operaciones,
normativa legal, laboral y de seguridad vigente, Planeamiento
Estratégico o Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion o
Sistemas de Gestion de la Calidad, o afines.

Estudlos Complementarios {Deseable);
Normativa legal laboral y de seguridad vigente o gestién econdmica
financiera o gestion y normas publicas y/u otras afines.

Experiencia:

Diez (10) afios, en general desde egresado (indispensable), cinco (5)
afios minimo en roles de direccion y/o gerencia (indispensable); tres
(3) afios minimo laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios (deseable).

Otros:
Conocimiento de Inglés, nivel intermedio (Deseabie).
Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel

intermedio (Deseable).

L.

! En atencldn a los Hneamientos para 2 seleccidn de gerantes y cargos equivalentes de las empresas bajo &l ambito de FONAFE, aprobados
mediante Resolucidn de Direccién Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2019.
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Fecha de actualizacion: 9 ENE, 7070 i

GERENCIA GENERAL

Titolo del Pliesto

GERENTE DE PRODUCCION Y DISTRIBUCION PRIMARIA JEFES ~ II

Cadigo Perfil: GRHPEQOS Cédigo MORE: DGMADO9

OTRAS.COMPETENCIAS (4 L

N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel
1 Liderazgo | Del Pensamlento Vigidn Fstratégica A
2 liderazqo - ) _ Capadidad de Direecién 4
3 Liderazge De la orieritacién a resultados Gestidn de! cambio 4
4 Liderazgo ) Gestién de personas 4
5 | Lierazgo De Ia Orlentacin a las personas Colaboracidn e influencia q
6 Liderazge | be uno mismo Alineamiento a las normas 4

Nota: Niveles de Desarrollo de la Competencla: Nivel 5: desarrollo experto; Nivel 4: Desarrollo avanzado;
Nivel 3: Desarrollo basico; Nivel 2: En proceso de desarrollo y Nive! 1: No hay desarrallo,

1. ERGONGMICO:
Disconfort Térmico, Regulacién de la temperatura de aire acondicionado.
Disconfort visual, Utizacidn de monitares de PYD.
Posturas inadecuadas, Malestat misculo esquelético por posicicnes inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo.

2. LOCATINO:
Caida a desnivel, subir y bajar escaleras con prisa/distraido o al caminar por suelos regulares.
Calda a Nivel, Pisc mojade por llovizna/ piso resbaladizo.
Golpeada por, ventanales de vidrio v estructura metdlica.
Atrapado, Uso del ascensar.

3. MECANICO:
Golpeadc por, traslado en unidades méviles Interno/Externo.

FISICOQUIMICO:
Incendlo, Alimacenaje de carpetas y archivadcres (Papelerfa) cerca de fuentes de ignicion
eléctrica.

. ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacién de accesorios de fotocopiadora e impresora por
atasco de papel,
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Fecha de actualizacién:

20 ENETI0

DE

GERENCIA GENERAL

GERENTE DE GESTION DE AGUAS RESIDUALES

JEFES — 11

Cadigo Perfil: GRHPEGSE Cédigo MORE: DGMAGSS

PONSABILID,

El Gerente de Gestion de Aguas Residuales tiene como responsabilidad general contribuir al
mejoramiente de la salud, calidad de vida de la poblacion y conservacidn.del. medio ambiente, a
través de la adecuada- oparacion; ‘mantenimiento; evaiuaction y mejoramiento de los sistemas de
recoleccion, tratamiento y disposicion final de las aguas residuales y las camaras de bombeo de

aguas residuales, atendiendo la legislacion vigente.

A E T

OMPETENGIA TECNICA (7)==t 1 st

Generales

Especificas

El cargo exige formacion
prafesional universitaria, ast
como  una experiencia en
linea de carrera progresiva y
ascendente  en  funcicnes
aplicables  al  tipo de
responsabilidad previsto en
el cargo.

Formacion Profesional:

Titulo universitaric en Ingenieria Sanitaria, o Ingenierfa Civil,
Ingenieria Industrial o Ingenierfa Ambientai o Administracion o
Economia o carreras afines,

Grado Acatdémico de Maestria:

MBA, Sistemas de Recoleccion y Tratamiento de Aguas Residuales o
Administracién o Gerencia de Proyectos o Gerencia de Operaciones o
afines.

Titulados {Deseabie)

Bachilleres (Indispensable)

Especdializacidn: (Indispensable)

Programa _de alta: _direccién, © mantenimiento preventivo . yfo
correctivo, manejo de indicadores de gestién de operacicnes,
normativa legal, laboral y de seguridad vigente, planeamiento
estratégico o formulacion y evaluacién de proyectos de inversidn o
sistemas de gestién de la calidad, o afines.

Estudios Complementarios (Deseable);
Normativa legal jaboral v de seguridad vigente o gestidn econdmica
financiera o gestion y normas pablicas y/u otras afines.

Experiencia:

Diez {10) afios, en general desde egresado (Indispensabie), cinco (5)
afios minimo en roles de direccidn yfo gerencia {indispensable); tres
(3) afios minimo laborande en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios {daseabie}.

Otros:
Conocimiento de Inglés, nivel intermedio (Deseable).
Conccimiente de software comercial para trabajo de oficina, nivel

Intermedio (Deseable).

i En atencidn a los lineamientos para la seleccién de gerentes y cargos aquivalentes de las empresas bajo el dmbito de FONAFE, aprobados
mediante Resolucldn de Directidn Efecutiza N°® 096-2019/DE-FONAFE def 11,11.2019.
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(EPARI 3. MECANICO:
AngnﬁmNorieg: Goipeado pot, traslade en unldades méviles Interno/Externo,
doza .
Gsc«!\zﬁd}e Rocurs 4. FISICOQUIMICO:
Fumanos

(2

W?f.é_gjna v 2del
Fecha de actualizacion: 2 ﬂ ENE. 2020

GERENCIA GENERAL

Grupo Ocupacional
=, Categoria. -

GERENTE DE GESTION DE AGUAS RESIDUALES JEFES —1I
Cédigo Perfil: GRHPEGSS ] Cédigo MORE: DGMAGS58

LIIE OTRAS COMPEIENCIAS (1) LT
Tipo Area de Desarrollo Competencias Geranclales Nivel
Liderazgo_ |-Del Pensamiente Visidn Estratégica

Liderazgo™ Capacidad-de Direccidn

e—pmr—————— g |3 Orientacidn a las personas ——
Liderazgo P Colaharacion e influencla

Nu
1 4
2 . 4
3 Liderazgo e la orientacion a resultados Gesiién del cambic 3
4 Liderazgo Gestidn de personas 4
3 N R
6 4

Liderazago | De 4no mismo Alineamiento a las normas

Nota: Niveles de Desarrollo de fa Competencia: Nivel 5: desanoilo experto; Nivel 4: Desarrollo avanzado;
Nivel 3: Desarrolle basico; Nivel 2: En praceso de desarrclio y Nivel 1: No hay desarrollo.

1. ERGONOMICO:
Disconfort Térmico, Regulacidn de la temperatura de aire acondlicicnado.
Disconfort visuai, Utilizacién de monitores de PYD.
Posturas inadecuadas, Malestar misculo esquelética por posiciones inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo.

2. EOCATIVO: -
Caida a desnivel, subir y bajar escaleras con prisa/distraido o al caminar por suelos regulares.
Calda a Nivel, Piso mojado por llavizna/ piso resbaladizo.
Golpeado por, ventanales de vidrio y estructura metalica.
Atrapado, Uso del ascensor.

Incendio, Aimacenaje de carpetas y archivadores {Papelerfa) cerca de fuentes de ignicidn
eléctrica,

5, ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacién de accesorios de fotocopiadora e imprasora por
atasco de papel.
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GERENTE COMERCIAL JEFES - 11

Cédigo Perfil: GRHPEO11 | Codigo MORE: DGMAOL1

SENERA

i b et g -
El Gerente Comercial es responsable de administrar a gestion y operacion de los procescs
comerciales a nivel institucional, asi como desarroliar acciones de investigacion, registro y

normatividad orientados a su optimizacion.

b ‘ ~COMPETENCIA TECNICA ()= o
Generales ) Especificas
El carge exige formacion | Formacién Profesional:
profesional universitarfa, | Titulo  universitarlo o Bachiller Universitario con  Maestria en
Grado Académico de | Administracién, Ecohemia, Ingenieria Industrial o carreras afines.
Maestrfa (para i caso de
Bachitler), asi como una|Grado Académico de Maestria:
experiencia en linea de|MBA, Administracién o Marketing de Servicios o afines.
carrera - progresiva y | Titulades {Descable}
ascendente en funciones | Bachilleres (indispensabie)
aplicables  al  tipo de
responsabilidad previsto en | Especializacion: {Indispensable)
el cargo Programa de alta direccidn, o publicidad, o gestién comercial y
ventas, o normativa Jegal, laboral y de seguridad vigente, o
Planeamiento Estratégico o Formulacidn y Evaluacion de Proyectos
de Inversion a Sistemas de Gestién de 1a Calidad, o afines.

Estudios Complementarios (Deseable);

Normativa legal lahoral y de seguridad vigente o regulacidn tarifaria
del sector o atencidn al cliente o gestion econdmica flnanclera o
gestidn y normas plblicas y/u otras afines.

Expetiencia:

Diez (10) afios, en generai desde egresado (indispensable), cinco (5)
afios minimo eh roles de direccidn y/o gerencia (indispensable); tres
(3) afios minimo laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencla en empresas de servicios (deseable).

Qtros:

Conocimiento de Inglés, nivel intermetlio (Deseable).

Conacimiento de software comerdial para trabajo de oficina, nivel
intermedio (Desecable).

L fn atencidn & los ineamientos pars la seleccidn de gerentes y cargos equivelentes de 1as empresas bajo el dmbite de FONAFE, aprobadas
mediante Resolucidn de Direccldn Ejecutiva N° 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2015.
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GERENTE COMERCIAL JEFES — II
Cédigo Perfil: GRHPEO11 | Cédigo MORE: DGMAO11 ]

I, OTRAS. COMPETENCIAS (1)

N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Nivel

Liderazgo | Del Pensamiento Visién Estratégica

Liderazgo Capacidad da Direccitn

Lderazao De la orientacion a resultados Gestin del cambio

- De la Orientacién a las parsonas - -
liderazgo las p Colaberacién e influencia

Liderazgo | De uno mismo Alineamiente a las normas

1 4
2 4
3 4
4 Liderazgo Gestidn de personas 4
5 4
6 4

Nota: Niveles de Desarrollo de la Competencia: Mivel 5: desarrollo experto; Nivel 4: Desarrello avanzado;
Nivel 3: Desarrollo bésico; Nivel 2; En proceso de desarrollo y Nivel 1: No hay desarrollo.

ESGOS DELPUESTO "

@g‘D A A

=

‘/ r
Angel Noriega® MECANICO:
0za

1. ERGONOMICO:
Discenfort Térmico, Regulacién de la temperatura de aire acondicionada.
Disconfort visuak, Utilizacion de monitores de PVD.
Posturas inadecuadas, Malestar misculo esquelético por posiciones inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo.

2. LOCGATIVO:-
Caida a desnivel, sublr y bajar escaleras con ptisafdistrafdo o al caminar por suelos regulares.
Caida a Nivel, Piso majado por Hovizna/ plso resbaladizo,
Galpeado por, ventanales de vidrio y estructura metdtica.
Atrapado, Uso del ascensor.

Golpeado por, traslade en unidades méviles Interno/Externc.

4. FISICOQUIMICO:
Incendio, Almacenaje de carpetas y archivadores (Papelerfa) cerca de fuentes de Ignicion
eléctrica.

5. ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacién de accesorios de fotocopladora e Impresora por
atasco de papel.

7
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X
£ ves

\‘s



DRRECTORIC

FORMULARIO Codigo ¢ GRuroodo
I 00
Sedapa' Aprobado : JEEP
S Perfil del Puesto Fecha @ 2013.04.18
Pagina : lde2

GERENTE DE SERVICICS

Cédigo Perfil: GRHPEO12

Cédigo MORE: DGMAQ12

El Gerente de Servicios tiene como respensabilidad
optimizar el sistema.de agua potable y alcantariilado dentro de su competencia.

DAR
Sk

Humanos

{2}

LCRML.a - pHegesiva

Anrgel Noriega
Rendoza
Gare ’l‘le de Recurana

UL, CCOMPETENCIATECNICA (D) - 0

Generales Especificas
Fl cargo exige formacién | Formacion Profesional:
profesional universitaria, | Titulo  universitario o Bachiller universitario con Maestria en

Grado  Académico  de
Maestria (para el caso de
Bachiler), asi como una
experiencia en linea de
.- y
ascendente en funciones
aplicables al tipp de
responsabilidad previsto en
el cargo.

ingenierfa Sanitaria, Ingenieria Civil o carreras afines.

Grado Académico de Maestra:
MBA, Administracién o Administracion o afines,

Titulados (Daseable) .

Bachiileres (Indispensable)

Especializacion: {Indispensable)

Programa de alta direccion, o normativa legal, laboral y de seguridad
vigente, o Planeamiento Estratégico o Formulacién y Evaluacién de
Provectos de Inversion o Sisternas de Gestién de fa Calidad, o afines.

Estudios Complementarios {Deseable};

Normativa legal laboral v de-seguridad vigenie o regulacion tarifaria
del sector o atencién al cliente o gestidn econdmica financiera o
gestidn y normas plblicas y/u otras afines.

Experiencia;

Diez (10) aflos, en general desde egresado (indispensable), cinco (5}
afios ménimo en roles de direccidn y/o gerencia {indispensable); tres
{3) afios minimo laborando en el sector saneamiento o sectores
afines, de preferencia en empresas de servicios {deseable).

Otrpsg:

Conocimiento de Inglés, nivet intermedic {(Deseable},

Conocimiento de software comercial para trabajo de oficina, nivel
intermedio {Ceseable).

b En atendidn a los lineamientos para la seleccién de gerentes y cargos equivalentes de tas empresas hajo ol dmbito de FONAFE, aprobadas

mediante Resolucién de Direccién Ejecutiva N 096-2019/DE-FONAFE del 11.11.2019.

L) e
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GERENCIA GENERAL

GERENTE PE SERVICIOS JEFES - 11

Cédigo Perfil: GRHPED12 Cédigo MORE: DGMAO12
OTRAS COMPETENCIAS (%) . - _
N° Tipo Area de Desarrollo Competencias Gerenciales Niwvel
1 Liderazgo .} Del Pensamiento Visién Estratégica P
2 Liderazgo . ¥ Capacidad de Direccidn 4
3 Tiderazgo De la orientacidn a resuitados Gastion del carmbio P
4 Liderazgo A Gestion de petsonas 4
5 Liderazgo De la Orientacldn a las personas Colaboracion & influencia 4 ]
6 Liderazgo | De uno mismo Alineamiento & las normas "

Nota: Niveles de Desarrolio de fa Competencia: Nivel 5: desarrollo experto; Nivel 4; Desarrolie avanzado;
Nivel 3: Desarrolio basico; Mivel 2: En procese de desarrollo y Nivel 1: No hay desarrofio,

1. ERGONOMICO:
Disconfort Térmice, Regulacion de fa temperatura de aire acondicionada.
Disconfort visual, Utilizacién de monitores de PVD.
Posturas inadectiadas, Malestar misculo esquelétice por posiciones inadecuadas o malas
posturas en el puesto de trabajo.

_.2._LOCATIVO:
Caida a desnivel, subir y bajar escaleras con prisa/distraido o af caminar por suelos regulares.
Caida a Nivel, Piso mojado por llovizna/ piso resbaladizo,
Golpeadso por, ventanales de vidrio y estructura metélica.
Atrapado, Uso del ascensar,

. MECANICO:
Golpeado por, traslade en unidades maoviles Interno/Externo.

W

DAPR,
A
Ange{ Norlega
Gere dsg::?ln . FISICOQUIMICO:

Incendio, Almacenaje de carpetas y archivadores (Papelerfa} cerca de fuentes de ignicion

HITangs
(o) eléctrica.

5. ELECTRICO:
Contacto Eléctrico Indirecto, Manipulacion de accesorios de fotocopiadora e imprescra por
atasco de papel.

24



