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INTRODUCCION




Laldentidad Corporativa constituye labase delacreacion delaestructura corporativay
desarrollografico de lamarca; que nos permiten diferenciarnos de otras organizaciones.
La cual contribuiraa plasmar graficamentela personalidad, el caracter y estilomarcado
de SEDAPAL.Generaademas, uninteriorizacion delaculturadelaEmpresaanivelinter-
no;yanivel externo, posicionarse enelmercadoy entre sus propios publicos objetivos.
La Identidad Visual Corporativa es el aspecto mas visible de una organizacién. Es el re-
sultadodelaaplicacion programada de sus signos deidentificacion (simbolo, logotipo,
colores), Genera un estilo de comunicacién propio con el publicoal cual se dirige.
Esperamos afianzar la identidad visual corporativa con el manejo de iconos, figuras y
coloresquedeberan utilizarse deacuerdoalasactividades con componentedeimpacto
socialyrespetoalambiente.Se busca presentarunaorientacidninclusiva, conlaquelos
usuarios se sientan identificados.

Paralograreste objetivo, presentamos el Nuevo Manual de Identidad Visual Corporativa
de SEDAPAL, que define el lenguaje y normas como formas, colores, conceptos para
enfatizary potenciarlaidentidad de SEDAPAL. Esperamos que nos perciban comouna
Empresa Humana socialmente comprometida con nuestros clientesy responsablesen
laejecuciénde susactividades. Destacandolos conceptos de integracion, oportunidad
y confiabilidad.

Debemos destacar que el logotipo de SEDAPAL se encuentra posicionado y se espera
mantenerlamisma linea,adecuandoloacadaeventoy/oactividad adesarrollar, siempre
usando coloresy/omatices mas calidos proyectando yalcanzandounrecordatoriosobre
el publico objetivode la Empresa.

Portodoello,recomendamos seguirlas pautasy lineamientos de estaguiadeldentidad
Visual Corporativa, que contribuird al uso estandarizado delalinea grafica de SEDAPAL.

Equipode ComunicaciénInstitucional
Agosto 2014




EstaManual deldentidad Visual Corporativode
SEDAPAL fue elaborado por el Equipo de Comunicacion
Institucional

VersiénJulio2014

Las piezasde comunicacion externacomo paneles, banner,
merchandising,indumentaria, estructuras comoreservoriosy/o
pozos podrianincluirun nuevo logodel Ministeriode Vivienda, o
algunlogoinstitucional del sectoro programa, deacuerdoal contexto
ydisposicionesdel sector. Agradeceré respetarlas medidas, tipografia
y colores.ElEquipo de Comunicacién Institucionalinformaraalas
areascualquiermodificaciénenestetema.
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CAPITULO1



LOGO
INSTITUCIONAL

Y USODEL SIMBOLODE
LAGOTADESEDAPAL



Logolnstitucional y uso delsimbolo delaGota de SEDAPAL

1.1 Descripcion

Ellogotipoinstitucional de Sedapal es el elemento
grafico mas importante del sistema de Identidad
Visual Corporativa, ya que es la configuracion
simbdlica de la razén social de la empresa y de su
imagen global.

Esteidentificaray unificara bajo el mismo emblema
todos los servicios de Sedapal.

Ellogotipo de Sedapal estda compuesto por Tipo-
grafia (tipo deletra) y Simbolismo (representacién
graficadela personalidad de unaempresaatravés
de un simbolo), los cuales funcionan juntos, no
pudiendo ser utilizado el texto sin la presencia

del simbolo.

El principal objetivo es que sea facil de recordar, re-
conocibleyque connote claramente la personalidad
de Sedapal.

El simbolo que forma parte del logotipo denota tres
olasendegradé cromatico querepresentan lasetapas
delprocesodetratamientodelaguay el movimiento
delasformasorganicas,grandinamismoenlaproduc-
ciényelservicio.Debidoasuestructura, composicion,
tipografiay color, el logotipo de Sedapal proyectala
imagen de una empresa importante, moderna e in-
novadora.
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Capitulo1 Logolnstitucional y uso delsimbolo delaGota de SEDAPAL

1.2 Tipografia

Ellogotipo esta formado por la tipografia Swis version
Black con un 90% de condensacion en bajas. Esta no
debeseralteradaen ningunade susformas.

Parareforzarlaimageninstitucional esnecesariobasar-
nosen lafamiliatipografica Swisentrelas cualeslasmas
utilizadas sonlasaqui presentadas, cuyasaplicaciones
seran definidas en los puntos especificos correspon-
dientes (impresos, letreros, etc.) Swis BIkBT conun90%
decondensacion.



[S9\€)Voi/§c|13e”écl)3n-|<-jensacién] sed a p a I

Familia Swis
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

ahcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ



Capitulo1 Logolnstitucional y uso delsimbolo delaGota de SEDAPAL

1.3 Estructura

Parausarcorrectamenteel Logotipoyqueloselementos
seperciban conclaridad deberatomarseen cuentalas
siguientes proporciones y disposiciones para su uso:
El alineamiento entre el simbolo y el texto es central;
asimismo, indicamos mediante un médulo «X» el area
minimay maxima que se debe respetar en el logotipo
simbolo para suaplicacion.

Asimismo, el logotipo debe estar rodeado de un area
minima de vacio para mantener su integridad visual
y protagonismo. El rectdngulo que rodea el logotipo
muestra lasuperficie que debe estar libre de cualquier
otroelementoimpreso.
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Consideraciones

1.4 Color Corporativo

El colorinstitucional de Sedapal esazul contonalidades
especificasdenominadoazul Sedapal.Este constituyeun
factorimportante que complementalacomunicacion
visualyla personalidad delaempresa.

Color Especial

Sehadeterminadocomo colorinstitucional el Pantone
300U paraimpresiones en material mate y el Pantone
301 Cparaimpresionesen materiales brillantes. Se utiliza
s6lidoy tramado en 70%Yy 40%en las olas del simbolo
respectivamente. Estos porcentajes soninvariables.

Cuatricomia

En cuatricomia el azul esta compuesto porlos
PantoneS223-1/5223-4/5223-7 que
componen los siguientes porcentajes:
$223-1:C:100%/M:35%/Y:0%/ K:20%
$223-4:C:80%/M:25%/Y:0%/K:15%
$223-7:C:35%/M:10%/Y:0%/K:10%

Logotipo en Blanco y Negro

Ellogotipode Sedapal se podra utilizartambiénenBlan-
coyNegro con sustonalidades especificas.

Se utiliza sélido 100% y tramado en 70%y 40% en las
olas del simbolo respectivamente. Estos porcentajes
soninvariables.




sedapal
N.

Tinta
al100%

Pantone: 300 U ( paraimpresién mate)
Pantone: 301 C( paraimpresion brillante )

Tinta Tinta
al70% al40%

p

sedapal g

G100/M-35
Y-0/K-20

R:0
G110
B:170

sedapal m

/\/ Tinta
N al100%

Pantone $223-4 Pantone $223-7
(80/M-25 G35/M-10
Y-0/K-15 Y-0/K-10

R:0 R:146

G133 G:184

B:188 B:215

Tinta Tinta
al70% al40%



Consideraciones

1.5 Tratamientos graficosdel Logotipo

Considerando que la imagen visual de Sedapal se
expresardatravés de diversos medios de comunica-
cion (graficos, papelerias, anuncios, afiches, folletos,
boletines, revistas, etc.), su logotipo estara sujeto a
los mas variados soportes e interferencias: colores,
fotos, imagenes, diversos materiales y ambientes.
Paraatenderaestas posibilidadesfueron establecidos
criterios de aplicacién de colores enellogotipo para
los diversos tratamientos graficosy cromaticosenla
relacién del fondo con el logotipo.




Tratamiento gréafico
de azul full color sobre fondo
blanco

Tratamiento grafico
de azul monotono sobre fondo
blanco

Tratamiento grafico
de negro monotono sobre fondo
blanco

Tratamiento grafico
de negro tramado sobre fondo
blanco

Tratamiento grafico
sobre fondo azul,
figura calada (negativo).

Tratamiento grafico
sobre fondo negro,
figura calada (negativo).

sedapal

———
e ——

sedapal
—=

sedapal
—=

sedapal
~—=

sedapal

———
4

sedapal

—
R —




- Consideraciones

1.6 Dimensiones

Ellogotipodebeser utilizado enformatosadecuadosasusfinalidades.Paralaampliaciény/oreduccién dellogotipo
debera mantenerse la estricta relacion de tamanos, asi como las proporciones entre componentes o elementos
adicionales de cualquier clase.

La estructura del logotipo no debe ser alterada al momento de ser reproducido. Al ampliar o reducir el logotipo
debetomarse en cuentalas hojasincluidas tomando las muestras del color corporativo.

Eltamafio minimo debe serrespetado paramantener unaclaralegibilidad en sureproduccién. Esteno debe
sermenora2.0cmdeancho.

20
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1.7 Errores deaplicacion

Estos son algunos ejemplos de los usosincorrectos de la reproduccién del logotipo.

A.No se debera cambiarla estructura del simbolo.

B.No se deberd agregaral logotipo el cano que identificaba a Sedapal anteriormente.
C.Nosedeberdalterar el orden delos porcentajes de coloren el simbolo.

D.No se debera cambiar de tipografia al logotipo.

» Smsodapal < Sedtagpal

21



Capitulo1 Logolnstitucional y uso delsimbolo delaGota de SEDAPAL

1.8 Enfoque social/ambiental

La marca puede agregar valor al enfoque social y
ambiental definiendo caracteristicas constantes a
las piezas graficas designadas para cada unade estos
temas.Se ve conveniente utilizar—cuando seaoportu-
no-elapoyode piezas graficas cuyos caracteristicas
de colorseanlas que se presentan a continuacion:

1.9 Aplicacionesbase

Una caracteristica importante en esta nueva formula
de dinamismoy sera el uso de fondos de color con un
el lado superior izquierdo redondeado. Estos bloques
-cuandolosoporte-podraniracompanadosdeunaonda
extraida dellogotipo. Su uso no es estricto, dependera
delosespaciosde cadapiezaen particular.



Color corporativo

Enfoque social

Pantone$223-1 Pantone7544-(
(100/M-35 C15/M-0
Y-0/K-20 Y-0/K-40

Pantone 144-C Pantone7544-C
CG0/M-50 C15/M-0
Y¥-100/K-0 Y-0/K-40
Pantone 382-C Pantone7544-C
(35/M-0 C15/M-0
Y-90/K-0 Y-0/K-40

Azul Sedapal 1

Pantone $223-1
100/M-35
Y-0/K-20

23



- Capitulo1 Logolnstitucional y uso delsimbolo delaGota de SEDAPAL

110 La

Simbolo gréficoinstitucional de SEDAPAL.

Simbolo sociabilizado con nuestros publicos objetivos. Denota cercania, empatia, integraciéony sentido de
perteneciaconlaEmpresa.

Uso de colores institucionales, demuestra gestos y situaciones de acuerdo a las actividades internas y ex-
ternas de SEDAPAL.

24
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PAPELERIA
BASICAY ,
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Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.1 Papelmembretado A4

Formato:DINA4(21x29.7cm.)
Color:LogotipoPantone 300 U/Olade Sedapal azul 20%

Elementosde soporte:Olade Sedapal
Material : Papel bond alisadofotocopia80g.
Sistema deimpresién : Offset.




1.50cm

2.37cm

.........................
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Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.2 Papelmembretado A4

Condireccionesylogos de certificacién ISO a color (uso externo)

Formato:DINA4(21x29.7 cm)
Material : Papel bond alisadofotocopia80g
Sistema deimpresion: Offset.




150 cm

237cm

Tem

Sedapal1

oo

Sedapal2

caomas
Vorkas

Sedapal3

iy

Sedapal1

c

5

Sedapalz

oz
v

Myriad Pro- == - -
Bold Condensed
6pt

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DELIMA = =

OFICINA PRINCIPAL LA ATARJEA:
it ai Pl 210 s el el 373000
Cosatasefornes: Aquaona 3173000

www.sedapal.com.

CENTROS DE SERVICIOS

Comass Vir s e Ot U, B el

Gz . G Cilaa ¢ 11

Bt Togo Ml 0t

= Son i e oanch s e spenca 5105 Coma Gk
‘itrte: s A 509

Surquil: . ramus s 50

Vil abadr: .S s 00 e Secor

Myriad Pro - Sed2ral2
~ Regular 8pt

comas
voress

Sedapal1

o
T

Sedapalz

- Myriad Pro -
Condensed 9pt

cams
v

Myriad Pro -
Bold 9pt
Blanco

- Myriad Pro -
Condensed 6pt
Negro
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- Capitulo2
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Papeleriabésicay documentacion

2.2.APapel Gerencia General

Formato:DIN A4 (21 x29.7 cm) Material : Papel bond alisado fotocopia80g
Sistemadeimpresion: Offset.

150cm

237em

150 cm

.......
Myriad Pro -
~ Condensed 12pt

_ Myriad Pro-
Condensed 8pt



2.2.B PapelPresidencia

Formato:DIN A4 (21 x29.7 cm) Material : Papel bond alisado fotocopia80g
Sistemadeimpresion: Offset.

150cm 5em 15cm

150cm ! L s

237am sedapal b

Myriad Pro -

/\/\/_/ ------ — ==7['~ Condensed 12pt
/‘\_/ ----------- . | wyrearo-
L P Condensed 8pt

33



Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.3Sobreoficioacolorparacartas

Formato:22x11cm
Color:LogotipoPantone300U
Elementos de soporte:Olade Sedapal
Material :Papel bond alisado80g
Sistemadeimpresion: Offset.

2.4 Tarjetas personales

Formato:9x5.5cm
Tipografia:Direcciones, teléfonos, e-mail y cargo: Myriad bold 8 pts.
Nombre:Myriadroman bold 9 pts.

Nombredelarea:Swis 721 Cn Bt 9 pts.
Color:LogotipoPantone300U

Textosen colorblanco

Elementos de soporte:Olade Sedapal

Material:CambricSilk216g
Sistemadeimpresion: Offset.



sedapal
———

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA

www.sedapal.com.pe

sedapal
—_A

Ing. Enrique Galvez Rossi
Gerente de Servicios Norte

Planta La Atarjea

Autopista Ramiro Prialé N° 210 - El Agustino
Telf: 317-3000 Fax: 362-5388 / 362-5390
e-mail: egalvez@sedapal.com.pe

sedapal
s

www.sedapal.com.pe
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Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.5Formulariosinternos A4/A5

Paralaimpresion de los diversos formularios internos de
Sedapal existen ciertos parametros quedefinenelareade
impresiénasicomolatipografiayloscolores que pueden
serutilizados para crearunamismalineagréficaentodala
papeleriadelaEmpresa.

Aquimostramos las medidas de la caja de impresion pa-
raformularios en papeles A4 vertical, A4 horizontal y A5.
Los espacios libres alrededor deben ser estrictamente
respetados.

Latipografiaque se debe utilizares delafamiliaMyriad pro
yelpuntaje puedevariardesde 6 puntoshasta 14 puntos,
segunserequiera.
ElcolorqueseutilizaenlapapeleriaeselPantone300Uyen
otroscasosse utilizaratambienennegro (planootramado
segun las especificaciones).



150 cm

116cm

123cm

3em 3cm
sedapal
—— 114cm
6cm
Titulo Myriad Pro Bold 12pt
Area para escribir Myriad Pro regular 10pt
Area para impresion
3cm
3cm

21cm 3cm 21 cm
sedapal
——

. —

Titulo Myriad Pro Bold 10pt

Area para escribir Myriad Pro regular 8pt

Area para impresién
2.
208cm 08cm
2.08cm

37
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Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.6 Folderinstitucional

Formato:32x22.5cm (cerrado)

Color:Cuatrocolores seleccion
Elementosdesoporte:Logode Sedapal caladoenblanco
Material:Foldcote 14 conlaca UV.

Sistema deimpresion: Offset.




CARPETA 32 x 22.5

{1 ,50cm

22,50cm

- 22,50cm

41,00cm

sedapal

48,00cm

32,0

{1 ,50cm

Ocm

9,00cm
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Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.7 Foldermanilainterno [tira]

Formato:45.5x31.5 cm (abierto)

Elementosde soporte:Logode Sedapal
Material : Cartulina Chosica coloramarillo suave
Sistemadeimpresion: Offset.
Tipografia:Myriad/ 16 pts./mayusculas
Colordeletras: Azul Pantone 300U




455cm

2275cm 2275cm

315cm

N°

Objeto

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA

M



Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.8Foldermanilainterno (retira

Tipografia:Myriad Roman/10.5 pts/mayusculas
Colordeletras: Azul Pantone 300U




315cm

455cm

2275¢cm

2275cm

CP
HOJA DE SEGUIMIENT! ADP

AMC

OBJETO:

FECHA INICIO DEL PROCESO ‘

| VALOR REF. Inc. IGV |

[ AREA USUARIA [

[ REF. PAAC

MIEMBROS DEL COMITE ESPECIAL

TITULARES

SUPLENTES

[ FECHA APERTURA SOBRE N° 01 |

[ FECHA APERTURA SOBRE N° 02 |

RESULTADOS DE LA EVALUACION POR PUNTAJE

POSTOR (ES) Punt. Tec. Punt. Eco. 20% P TOTAL
-
2-
3.
OTROS
APELACIONES
FECHA
POSTOR (ES) FEGHA DE FECHA
MOTIVO RESOLUCION
QUE APELAN APELAC. | DESCAR
© SCARGO. | ™ SepapAL
OBSERVACIONES
[ FECHA CED NOTIFICACION REVISION | [ FEcHA INGRESO TRIBUNAL |
[ contrarsta | [ NcoNTRyPs. |
| Fecra conmrato | [ FecraNcio | [FecraTeRMNG]
[ contrasta__ | [ NconTRyPs. |
| FecHA conTraTo | [ Fecramicio | [Feca Termino]

COMPRADOR
RESPONSABLE

43



Capitulo2 Papeleriabésicay documentacion

2.9Sobrestipomanilaacolor

Formatos: (cerrado)
A.19x26.5cm
B.24x34cm

Elementos de soporte:Logotipode Sedapalsélidoy
«Servicio de AguaPotabley Alcantarillado de Lima»

Color:Logotipo:Pantone 300U al 40%/Nombre: Pantone 300 U
Material : Papel bond 1209

Sistemadeimpresion: Offset.



19x 26.5 cm 24x34cm
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CAPITULO3



IDENTIFICACION
Y SENALIZACION



Capitulo3 Identificaciony sefalizacion

3.1ldentificadores

LlamamosIdentificadores Corporativos aaquellas piezas visuales que son trascendentales paralaimagen
corporativade Sedapal porestarexpuestas directamente tanto al usuariocomoalos trabajadoresdela
empresa.

Enel casodelos estandartesy banderasinstitucionales estos representan un eficiente medio de identificacion
conceptualizando en una piezalaimageninstitucional delaempresa.Es el mismo casoenlos paneles
deviapublica paraobras, fotochecksy credenciales.

Estas piezasidentificany representan a Sedapal de manerainstantdneaes poreso quelasbases parasu
reproduccién deben serrespetadas paralograrlaunidadyelimpacto en sureconocimiento.
Aguimostramosla pauta para la elaboraciényfabricacién de losidentificadores como son tipografias,
colores, materiales, etc.las cuales deben seguirse con exactitud para que su reproduccidonseala correcta

yque cumplaconlas normasdeimagen corporativa de Sedapal.

3.1.1 Estandartesdemesa

Estandarte de Sedapal/Estandarte del Peru

Caracteristicas
Base:Base de marmol de 8.5 cm de didmetro por2.5 cm de espesor.
Varilla: Varillade broncede47 cm
Telaparaestandarte:Raso

Tratamiento paralogotipos
yescudo:Bordado
Medidadeteladeestandarte:32x22cm.



sedapal

Pantone$223-1 Pantone$223-4 Pantone$223-7
(100/M-35 ¢80/M-25 35/M-10
Y-0/K-20 Y-0/K-15 Y-0/K-10

47.00 cm

25cm I

47.00 cm

32cm

10.7 cm

22.00 cm ‘
@

22.00 cm

sedapal
—~

=
25cm
o @5 cem

25cm
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- Capitulo3

Identificaciony sefalizacion

3.1.2Estandartesdepie

Estandartes Institucionales de Sedapal /Estandarte del Perti/ Estandarte del Ministeriode Vivienda/
Caracteristicas

Telaparaestandarte:Raso de seda colorblanco
Medidasdelatela:1.40x0.93 m.

Tratamientodelogotipos:Bordados con coloresinstitucionales.
Color:AzulPantone 300U Tramas 100%/70%/40%

Material paraastas:Madera con moharras de bronce.
Material parabases:Madera.

T & 0.47 m. + 0.47 m. + 0.47 m.
f i
[\
\
/ \
\
/ \
/ \\ 093m
/ \
0.93m \
/ \
\
/ \
\
/ \
/ \ |
sedapal w
{ \
\ N \
N —— A\
— \ /
. \ /
i \
\ /
140m \
\ /
\ /
\ /
\
\
\
\ /
sedapal \
.= T~
S ﬁcm
Pantone$223-1 Pantone$223-4 Pantone$223-7
C100/M-35 C80/M-25 C35/M-10
Y-0/K20 Y-0/K15

YO/K10

30cm !
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sedapal
~—=

Pantone$223-1 Pantone$223-4 Pantone$223-7
C100/M-35 G80/M-25 G35/M-10
Y-0/K-20 Y-0/K15 Y-0/K10

3.1.3Banderasinstitucionales

Banderas Institucionales de Sedapal /Pert/ Agua paraTodos

Caracteristicas

Telade Bandera:Lanilla texturizada colorblanco
Tratamiento paraLogotipo,

Escudoy Gotita: Estampados enserigrafia.

Material para Astas:Madera con moharras de bronce.
MedidadeBandera:3x2m.y2x1m.

51



- Capitulo3 Identificaciony sefalizacion

3.1.3FotochecksdeSedapal

Caracteristicas

Formato:8.5x5.5cm

Material : PVC

FondoTira:Fotografico

Impresién:Full colortira/un colorretira

FOTOCHECK
8.5C(MX5.5(M
[FORMATO VERTICAL]

7
sedapal
==arg, FICHA: 13084

Tener presente las siguientes
recomendaciones:

ANA CECILIA
NIETO
CASTILLO

1- El uso de este fotocheck es
personal e instransferible.

2- En caso de pérdida o robo,
llamar al teléfono 3173000
(anexo 3621).

3- Art¥17inciso I) Llevar
consigo el fotocheck

Empleada

otorgado pordaempresa,
debiendo portarlo en forma
visible durante toda la
jornada de trabajo
(reglamento interno de
trabajo)

DNI:09271281

Jefa de
Comunicacion
Institucional

GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS

Gerente de Recursos Humanos:

52



3.1.4FotochecksparaContratistas

Caracteristicas

Formato:10.0x6.0cm

Material : PVC

FondoTira:Fotogréfico

Impresion:Full colortira/dos coloresretira

FOTOCHECK CONTRATISTA
8.5(MX5.5 (M
[FORMATO VERTICAL]

Logotipo Contratista
calado en blanco

Codigo:
XOXOXOXOXOXO0

FOTO DNI: 09271281

Vence: xo/xo0/14

Apellidos

Nombres

Cargo

Empresa trabajando para:

sedapal
———
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Identificaciony sefalizacion

3.1.5Credencial paravisitantes

Caracteristicas
Tamano:9x5.5cm
Material : Acrilico

Color:Segun modelos adjuntos.

Impresién: Serigrafia

22cm

0.5cm
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=

N

9.0cm

0.5cm

(G

visitante
C.S. ATE VITARTE

N°001

0.5cm Numeracion correlativa

sedapal
)

—

55cm

9.0cm

150m [

IMPORTANTE:

- ESTE PASE DEBE MANTENERSE PRENDIDO
PERMANENTEMENTE EN EL PECHO.

- EN CASO DE PERDIDA DAR CUENTA AL AREA DE
SEGURIDAD O A LA AUTORIDAD POLICIAL DEL LUGAR

- EL PERSONAL DE SEGURIDAD ESTA PARA SERVIRLO.
COLABORE CON ELLOS.

AGRADECEMOS SU VISITA

55cm

0.5cm



876 cm

05cm

05cm

05cm

Numeracion correlativa

876cm

D
Visitante g{

05cm

(G

Visitante

2do. PISO

DERECHO
N2001

05cm

05em  Numeracién correlativa

876cm

sedapal
—

—

05cm

(G

Visitante

3er. PISO

IZQUIERDO
Ne001

050m

05¢m  Numeracién correlativa

sedapal

——
— —

550m

55cm

550m

876cm 05cm

_—>o
Visitante ggf

05cm

05cm

Numeracién correlativa

876cm 05cm

(G

Visitante
2do. PISO

N°001

sedapal
—

— -

05cm

05em  Numeracién correlativa

876cm 05cm

(G

Visitante

sedapal
=

3er. PISO
DERECHO

N2001

050m

05¢m  Numeracién correlativa

550m

55cm

550m
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Capitulo3 Identificaciony sefalizacion

3.2.Simbologia

Flechas
Lasflechassonimprescindiblesjuntoalaparte
tipografica o pictogramas en cualquier senal
detipodireccional.

Las flechas que se utilizaran en Sedapal
tienentodoslosangulosinteriores deformas
punteagudas,yelangulodelaflechaconuna
magnitud de 90%. Segun lainclinacién de su
ejepueden presentarseenhorizontal, vertical
oenangulode45grados.

Pictogramas
Lospictogramassonelementosqueaportan
informacion tan solo deformagréfica.Han
desertansintéticosyexpresivosquepueden
sercomprendidosfacilmenteporunptiblico
cadavezmds heterogéneo entérminosde
cultura,ysobretododeidioma.

Estos eliminan cualquier expresion tipo-
gréfica, ya que son de caracter visual y
simbdlico.

El formato de los pictogramas en forma
individual sera de 15 x 15 cm. y estaran a
170 cm.del suelo.

En las puertas de Sedapal que los
requieran ird sobre la propia puerta
centradoaderechaoizquierdaydejando
el mismo espacio en cabeza. Estas
sefales son para acceder a una serie
deservicios de caractergeneral (SS.HH.,
ascensor, escaleras, etc.)



Servicios Servicios Cafeteria
higiénicos damas higiénicos caballeros

Escaleras Tépico Ascensor

Sala de reuniones Acceso restringido

15 om.

15 om.

d
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3.3Senalizaciénexternaeinternadel COP LaAtarjea

3.3.1Senalizacionexterna

Estassenalesfueron concebidas considerando
criterios como: Contenido de mensaje, visibi-
lidadyfuncion.

Las senales ubicadas en los alrededores del
COP La Atarjea son las exteriores, siendo és-
tas pertenecientes también por su funcién a
las sefales orientativas.

Totems Exteriores:
TE 01 80x240 cm. TE0260x 120 cm.
formato utilizado para sefales orientati- formato utilizado para sefiales orien-

vasexteriores.Esteformatoserdubicado  tativas exteriores. Este formato serd
en las convergencias de las avenidas o utilizado en las entradas y salidas de los
callescircundantesalasinstalaciones para parqueos y en las veredas de acceso a
ubicarlosingresos desde los exterioresy lasinstalaciones.

las salidas desde los interiores.



240cm

80cm

TE 01

Sede principal

Parqueo solo visitas

Auditorio

Parqueo solo
empleados

Planta de
tratamiento

Almacén general

Salida puerta 2

TE 02

60cm

Parqueo
solo visitas 120cm
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3.3.2Senalizacioninterna

Férmulanombre=basexaltura
Formato sefalesinteriores:al piso.
Directoriointeriores:
DI0180x180cm.
DI10260x120cm.

DI0180x 180 cm. D102 60 x 120 cm.

formato utilizado parasenales orientativas formato utilizado parasenales orientativas
interiores. Esteformatoserautilizadoenlos interiores.Esteformatosera utilizadoenlos
interioresdelasinstalacionesyenlosaccesos pasillos de accesos a las oficinas y salas de
delas diferentes éreas. Estos seran a doble reunion.

cara.



180cm

DI 01

80cm

er
Piso

Bloque Izquierdo

Gerencia de Produccién

y Distribucion Primaria
Gerencia de Logistica y Servicios
Gerencia de Recursos Humanos
Gerencia de Finanzas

Gerencia de Desarrollo e Investigacion
Gerencia de Proyecto de Obras
Gerencia de Servicios Norte
Gerencia de Servicios Sur
Gerencia de Servicios Centro
Adyacentes

Proyecto BIRF

DI 02

60cm

er
Piso

Bloque Izquierdo

Gerencia de Produccion

y Distribucion Primaria
Gerencia de Logistica y Servicios
Gerencia de Recursos Humanos
Gerencia de Finanzas

Gerencia de Desartollo e Investigacion
Gerencia de Proyecto de Obras
Gerencia de Servicios Norte
Gerencia de Servicios Sur
Gerencia de Servicios Centro
Adyacentes

Proyecto BIRF

120cm
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Colgantes de techo:
-Formato: Férmulanombre=base xaltura
Formato sefalesinteriores:colgantes.

Cl0140x70cm.

Formato utilizado parasenales orientativasinteriores.
Este formato sera utilizado en las entradas, salidas de
ascensoresyescaleras,consefalizadoresdedoblecara.

Pared, senales indicativas:
-Formato: Férmulanombre=base xaltura
Formato senalesinteriores:
paralelasadheridasalapared.

PI0135x12cm.

Formato utilizado para sefales indicativas interiores.
Esteformatosera utilizado parasenalizarlasdiferentes
gerenciasdentrodelasinstalaciones.

PI10225x8 cm.

Formato utilizado para sefales indicativas interiores.
Este formato serd utilizado para sefalizar los cargos
gerencialesylosnombresdelos gerentes.

PIO315x5cm.
Formato utilizado para sefiales indicativas interiores.
Esteformatosera utilizado parasenalizarlos diferentes
nombres del personalacargodel areaindicada.

PI0435x10 cm.

Formato utilizado para sefales indicativas interiores.
Este formato sera utilizado para sefalizar las areas en
estasindicadas.

PI0515x20cm.

Formato utilizado para sefales indicativas interiores.
Esteformatosera utilizado parasenalizarlos diferentes
serviciosyareascomunesdelasinstalaciones.

FIO135x10cm.

Formato utilizado para sefales indicativas interiores.
Este formato sera utilizado para sefalizar las areas de
losequipos detrabajo.Estos sonadoblecara.

SI0115x20
Formato utilizado parasefalesinstructivasinteriores.
Esteformatoserd utilizado parainformarreglamentos
ynormasdel servicio de seguridad alos usuarios.




clol
PIOT Desarrollo e investigacion
Gerencia
er
3 Piso .
Bloque derecho
> Eq. Informética P102 Maria Teresa Ciudad Eulogio
> Centro (omputo Gerenta de finanzas
> Eq. Investigacién, Normalizacion y
Planeamiento fisico
> Aquafono
> Eq. Informdtica
P104 Sala de reunion
S101
No usar en caso Servicios
de siniestro P105 higiénicos F101

Eq. Investigacion, normalizacién

y Planeamiento Fisico
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Instalaciondesenalética

Totem exterior

Bastidor de angulo de 2" x 1/8”

Planchas LAF de 1/20"

Estructura armada con soldadura
de arco eléctrico, las planchas estan
fijadas también por arco eléctrico.

Las caras tienen una lengueta de
10cm en éngulo de 90° por el lado
de 240cm, estos se montan entre si
para evitar que los vértices se abran.

240 cm

Tubo de 3" negro standar

70cm

g
o : Zapata de

e (0 concreto,
-9 C 71| pataenterrada
o P N el

60 cm
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Instalaciondesenalética

Construccion totem exterior .

- Bastidor de angulo 2x1/8"

..Plancha LAF de 1/20”

240 cm
70 cm
240 cm
RISESESIE
< soem |1 E2e ") |4 conartor
S ”» ¢ '
~Jubo Negro de 3 >'<\°QT°’K pata enterrada
R0 S B goem
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Instalaciondesenalética

Mini totem exterior
Estructuras de fierro, angulo de 2”x 1/8”.

Estructura de fierro, angulo de 2" x 1/8".

Plancha LAF de 1/20

Plancha LAF de 1/20.

Estructuraarmada con soldadura
de arco eléctrico, las planchas
estan fijadas también por

arco eléctrico.

Son dos bastidores simétricos
soldados uno contra el otro
paraarmar la caja.

Sistema de anclaje por
pernos de expansion
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Instalaciondesenalética

Totem interior. DIO1 D102

Tableros de MDF encolados y tarugados
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Instalaciondesenalética

Colgante interior
Estructurade T 1/2”.

Panel de PVC de 3mm.

Estructuraarmada con soldadura
de arco eléctrico, los paneles
estan fijados con cinta de

doble contacto.
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Instalaciondesenalética

Placas interiores

Planchas de PVCancladas con cintas de doble contacto.
Esto se aplica para todas las sefales de interiores que sean placas.

Flanges interiores FI 01

Planchas de PVC termo moldeadas
acanaladas con cinta de doble cotact

Esto se aplica para todas las sefales
de interiores que van sobre la
tabiqueria de las oficinas.
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34 SenalizacionexternaeinternadeCentrosdeServicios

3.4.1Senalizacionexterna

Estas senales fueron concebidas conside-
rando criterios como: contenido de men-
saje, visibilidad y funcién.

Las senales ubicadas cerca a las zonas de
ingreso de los Centros de Servicios son
las exteriores, siendo éstas pertenecien-
tes también por su funcién a las sefales
orientativas.

TE 01 80x240 cm.

formato utilizado para sefales orientati-
vas exteriores. Este formato sera ubicado
en las convergencias de las avenidas o
calles circundantes a las instalaciones
para ubicarlosingresos desde los exte-
rioresy las salidas desde los interiores.



240cm

80cm

Sede principal

Parqueo solo visitas TE 01

Auditorio

Parqueo solo
empleados

Planta de
tratamiento

Almacén general

Salida puerta 2

71



- Capitulo3 Identificaciony sefalizacion

Paneles/Fachadas

PUERTA 2 4m X 0.8m

OFICINAS DIVERSAS

PUERTA1 48X 1.3

Centro Operativo Principal

LA ATARJEA

72



FACHADA COMAS 6m X 1.2 m

d | CENTRO DE.SERVICIOS AL CLIENTE
=P COMAS

Programaescolar

de Educacion 4 Sedapal
Sanitaria

BIENVENIDOS Qg Fouor

Programa de
Educacion

Sanitaria 7
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- Capitulo4 Usodellogoentransportesyotrostiposdetransportes

4.1 VehiculosdeServiciosdeSedapal

A.Aqualab(Logotipo/Transporte)

ElAqualab es unaunidad mévil deanalisisy control de calidad delagua potable
quesedistribuyealapoblacién deLimadespuésde habersalido delas Plantas
de Tratamiento de La Atarjea desplazdndose a cualquierlugar de la ciudad.
Facilmente sele reconoce fisicamente por determinadas caracteristicas que le
dan una personalidad Unicay de fuerte impacto visual en la via publica. Es por
estarazén que cada vez que se requiera una nueva unidad movil es necesario
seguir estrictamente las pautas que aqui detallamos desde el modelo de la
unidad, la nuevaforma que debe tomar, el colory la exacta disposiciéon dentro
deldisenoy estructuradeloslogotipos.

Sedapal 1

Pantone$223-1
(100/M-35
Y-0/K-20

Sedapal 3

Pantone$223-7
C35/M-10
Y-0/K-10
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Sedapal 1
Pantone$223-1
(-100/M-35
Y-0/K-20 .
o sedapal
Sedapal 3 — )
""" : ‘Aquafono: 317 8000 :
www.sedapal.com
0.48 m.
Pantone$223-7
Gsma0 e
Y-0/K-10
) 0.70 m. ,
f 535 m. '
Caracteristicas:

Sedapal 1

sedapal
N Pantone$223-1

¢100/M-35
Y-0/K-20

0.48 m Aquafono: 317-8000
) ) —_— www.sedapal.com
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B.Laboratoriodemedidores

ElLaboratorio de Medidoresesun servicio que constade unidades méviles que su-
pervisanelserviciode contratacién de medidoresinstaladosaefectos degarantizar
la confiabilidad de lectura y fortalecer el proceso de facturacién de consumo por
medicion. Facilmente se le reconocefisicamente pordeterminadas caracteristicas
que le dan una personalidad tnica y de fuerte impacto visual en la via pblica. Es
por estarazon que cada vez que se requiera una nueva unidad moévil es necesario
seguirestrictamentelas pautas queaquidetallamos desde el modelodelaunidad,
lanuevaformaque debetomarel colorylaexactadisposicion dentrodel disefioy
estructuradeloslogotipos.

Sedapal 1

~\
= >I' \\
-
. :, - E ’
v \ -
AT ’

Pantone$223-1
(¢100/M-35

—  LABORATORIO DE
= MEDIDORES

-~
an
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Sedapal 1 R !
/4
. LABORATORIO DE
Pantone$223-1
(100/M-35
Y-0/K-20 .
o sedapal
Sedapal 3 —
""" "~ Aquafono: 317 8000
www.sedapal.com
0.48 m.
Pantone$223-7
G35/M-10
Y-0/K-10
I 0.70 m. ,
) 5.35 m. '
Caracteristicas:

Sedapal 1
sedapal
N Pantone$223-1 @ .

¢100/M-35
Y-0/K-20 w LABORATORIO DE

0.48 m. sedapal Aquafono: 317-8000
——

www.sedapal.com
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Usodellogoentransportesyotrostiposdetransportes

C.Deteccidondefugas

El Laboratorio de Deteccidn de Fugas es un
servicio movil creado para reducir las fugas
de agua visibles y no visibles en las redes de
distribuciény conexiones domiciliarias.

Facilmente se le reconoce fisicamente por
determinadas caracteristicas que le dan una
personalidad Uinicay de fuerteimpacto visual
enlaviapublica.Esporestarazénque cadavez
queserequieraunanuevaunidad méviles ne-
cesarioseguirestrictamentelaspautasqueaqui
detallamos desde el modelo de la unidad, la
nuevaformaquedebetomar,el colorylaexacta
disposicion dentro del disefoy estructura de

loslogotiposy orlas.

ElVehiculolasunidades méviles que utilizamos
parael Laboratorio Mévil Unidad de Deteccién
deFugassonde colorblanco.

Fisicamente el Laboratorio Mévil Unidad de De-
teccion de Fugas se caracteriza por llevar una
orlaqueserepiteenambosladosdel vehiculo
conlos coloresinstitucionales de Sedapal.
Parareproducircorrectamente el vehiculodel
LaboratorioMévilUnidad de Deteccién de Fu-
gasyqueloselementossepercibanconclaridad
deberd tomarse en cuenta las siguientes pro-
porcionesy disposiciones para su uso.

. UNIDAD DE
DETECCION
. DE FUGAS

Pantone §223-7
C35/M-10
Y-0/K-10
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sedapal

————
"

Sedapal 1

Pantones 2231

CI00/M35
VO/K20

RO
G
B0

Sedapal 2

Pantones 223-4

C80/M2S
VO/KIS

RO
613
(33

Sedapal 3

Pantones 237

C35/M10
VO/K0

RM6
G184
B2

Logotipos coorperacion japonesa

5.99m

UNIDAD DE
DETECCION
OF FUGAS

Sedapals

Sedapatt

2.53m

0.95m

4.03m

2.05m

81



- Capitulo4
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D.NORMAVMA

Es un servicio mévil , que busca evaluar los
niveles de calidad de las aguas residuales
del sector industrial, de acuerdo al decreto
supremo 021-2009 Vivienda.

Este vehiculo evaluaralacalidad delasaguas

residuales, principalmente en excesos de con-
centracién sélidos, aceites, grasas, quimicos,
metales, etc. Se usan colores en lagama de
verdes, afin de generaruna culturade cuida-
doyresponsabilidad con elambiente.

82

Pantone 382-C Pantone7544-C
C35/M-0 C15/M-0
¥-90/K-0 Y-0/K-40

LABORATORIO MOVIL

NORMA VMA
VALORES MAXIMOS
ADMISIBLES



sedapal
—~—=

Sedapal 1

Pantone$223-1

CI00/M-35.
Y-0/k20

RO
G110
B170

Sedapal 2

Pantone$223-4

CBO/M25
YVO/K15

RO
G133
B188

Sedapal 3

Pantone$ 2237

G35/N10
Y-0/k10

R146
G184
B2

Logotipos coorperacion japonesa

5.99m

_lo:50m

i O 1.70m

LABORATORIO MOVIL
osm| (@) NORMAVMA
VALQRES MAXIMOS
ISIBLES

ADM

———
sedapa
ozrm | sedapa)

=

1.01m

4.03m

. 0.50m

I endanral
[ Otom| 22d2p38

2.05m

‘ 2.05
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4.2Vehiculosde Sedapal

A.CamionesRamJet

F
1.0m. 0.50 m.

Caracteristicas:

Rotulados en vinyl autoadhesivo
con los siguientes colores:

sedapal—
N<§

Azul 2: Mission Blue
Azul 3: Evening Blue

Azul 1: Sapphire Blue I

-

sedapal
—

Aquafono: 317 8000
www.sedapal.com.pe

Tipografia: Swis 721 Bt
Color: Sapphire Blue

H .
* 080m.
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B.CamionesCisterna

0.8 m.

Caracteristicas:

Rotulados en vinyl autoadhesivo
con los siguientes colores:

sedapal —
~—
Azul 1: Sapphire Blue

Azul 2: Mission Blue
Azul 3: Evening Blue

Aquafono: 317 8000
www.sedapal.com.pe

Tipografia: Swis 721 Bt
Color: Sapphire Blue

! 2.50 m. ! 0.80 m.

0.80 m.

@

sedapal
=

Aquafono: 317-8000
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C.Mototriciclo

sedapal
—
/\_/
Aquafono: 317-8000
pal.com.pe
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4.3a.Vehiculos

0.60 m.

sedapal
=

5.35 m.

Cddigo de Decodificacion

Estas placas estaran ubicadas
necesariamente en la parte
posterior de las méviles y en los
laterales de los mismos.

"sedapal
Su forma es ovalada y el color del ,_N\P///
fondoes: 17300

Azul Sedapal: Sapphire Blue

Las letras y los numeros son de
color blanco.

Acabado: Vinylautoadhesivo.
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Carro de cuatro puertas

0.60 m.

_ 2T
Logo del Contratista
-Empresa trabajando parg
sedapal

—

Camioneta de Doble Cabina

0.60 m.
Logo del Contratista
-Empresa trabajando parg
sedapal

L0 5492

(i r—

™ oam.

]
4.80 m. !

Caracteristicas:

Rotulados en vinyl autoadhesivo
con los siguientes colores:

sedapal—
Np<

1
2 |

3 U L
Azul 1: Sapphire Blue
Azul 2: Mission Blue

Azul 3: Evening Blue

1.40 m.

Aquafono: 317 8000 —C'_

www.sedapal.com.pe

Tipografia: Swis 721 Bt
Color: Sapphire Blue
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b. Vehiculos para traslado de objetos

L0 5492

1.30 m.

Aquafono: 317 8000

Caracteristicas:
Rotulados en vinyl autoadhesivo www.sedapal.com.pe
con los siguientes colores: ) . :

sedapal—
//—\\_/—/<§
Azul 1: Sapphire Blue

Azul 2: Mission Blue
Azul 3: Evening Blue

Tipografia: Swis 721 Bt
Color: Sapphire Blue

»0.60 m.

[ ] Logo del C
) Empresa trabaiendo para — || . 0,40 m.
danal
F » 0.30 m.
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6.4 Vehiculos de Contratistas trabajando para Sedapal

Son todos aquellos vehiculos de empresas contratistas encargadas de realizar diversas obras de Sedapal.
Ubicacién del logotipo.

Se caracterizan por el color blanco del fondo con franjas verdes y el logotipo de Sedapal compartido
con el logotipo de la empresa contratista.

a. Vehiculos

Plancha de Vinilo Imantado

¥ Logotipo de—1—
larco color - 0.60 m.
oG- Groser Contratista
i v Empresa trabajando para ——————
Swis 721 Bt sedapal 0.40m.
110pts. ~—
Letras negras 4 -
I !
1.0m
""" 0aom

Caracteristicas:

sedapal—
’/\/—/<§

Azul 1: C-100 / M-35/ Y-0 / K-20
Azul 2: C-80/M-25/ Y-0/ K-15
Azul 3: C-35/M-10/Y-0 / K-10

920



b.  Camiones Cisterna para zonas no administradas

9.0 m. !

Stickers:

N CAMION

3
2008

ATE VITARTE
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CAPITULOS5



MATERIAL
DEDIFUSION



5.1 AvisosInstitucionales

Material de Difusion

Las pautas que aquimostramos paralaelabo-
racion de los avisos diversos de Sedapal son
referencialesy corresponden Unicamenteala
difusién para convocatorias,comunicadosy
declaratoriaslos cualesdeben mantenernece-
sariamentealgunos elementosyestructuras
quesonindispensables parasuidentificacion
ydiferenciaciéon delosavisosinstitucionales
deotrasempresas.

Estas pautas son necesarias parael desarrollo
de un «Aviso institucional» que cumpla con
los conceptosdeimagen, los cuales debemos
manejar claramente para que en determi-
nados casos que se presenten avisos que no
contenganalguinelementoaquimencionado

podamos utilizar un criterio valido para dise-
Rarlos correctamente.

Ladiagramacién deestos elementos,asicomo
titulares, subtitulos, cuadros y la estructura
dentro de un formato variable son pautas
que aquidetallaremos para que se respeten
cuidadosamente.

Asimismo, las normas que presentamos
en este manual para los avisos referidos
no corresponden aaquellos que pertenez-
can a campanas publicitarias. Para estos
casos dejamos abierta la creatividad de
quienes ejecuten dichas campanas para
lograr los objetivos de comunicacién co-
rrespondientes.



Tcm

Tcm

EL COMERCIO 6 X 3 MOD/COL
(15.9 X 14.499 cms.)

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA - SEDAPAL
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES N° 2010015235
AUTOPIST RAMIRO PRIALE N°210 - EL AGUSTINO

OTORGAMIENTO DE BUENA PRO

Convenio de Préstamos BIRF 7100-PE
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 002-2006 BIRF-SEDAPAL

Mas agua para 10,000 habitantes
del distrito de ventanilla

I. OBJETIVO DEL PROCESO: Obras

Il. DESCRIPCION BASICA DEL OBJETO: Ampliacién de Redes de Agua Potable y Alcantarillado mediante Sistemas
Condominiales en diversos distritos del Cono Norte - Paquete 1.

DATOS DEL LICITANTE GANADOR DE LA BUENA PRO:

Se comunica a los licitantes y al piblico en general, que con la No Objecién del BIRF, se ha otorgado el Contrato correspon-

diente a la presente Licitacién, al licitante que se indica, cuya propuesta se ajusta substancialmente a las condiciones de los
Documentos de Licitacién y corresponde a la del precio evaluado mds bajo.

NOMBRE DEL LICITANTE
GANADOR

DOMICILIO DEL
LICITANTE GANADOR

No. DE RUC

MONTO ADJUDICADO

T&D - Sigma Asociados,conformado por
las firmas:

A: T&D Contratistas Generales S.A.C.

B: SIGMA S.A. Contratistas Generales

Av. Las Artes Norte
No. 1190, San Borja,
Lima - Peru

A: 20204035785
B: 20110614609

S/.8'921,053.45
(Inc. 1.G.V)

El Agustino Noviembre de

12006

www.sedapal.com.pe

6.25cm

271 cm
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Capitulo5 Material de Difusion

1.0cm.

Fuente:
Futura Blk Bt
9 ptos.
En mayUsculas
Fuente:
Futura Lt Bt
8 ptos.
En mayusculas

25cm.

Fuente:

Futura Md Bt
7.5 ptos.

En maydsculas

EL COMERCIO 6 X 3 MOD/COL
15.9 X 14.499 cms.)

13.0cm

sedapal
——=

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA - SEDAPAL

25cm 0.5 mm.

1.0cm.

Fuente:
Futura Lt Bt

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES No. 2010015235
AUTOPISTA RAMIRO PRIALE No. 210 - ELAGUSTINO

7 ptos.
En mayusculas

CONVOCATORIA PUBLICA
PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE SELECCION No. 0012-2007 - SEDAPAL
(DD.SS‘No. 039-2006-VIVIENDA)

MAS AGUA PARA 39,000 HABITANTES ——
DE SAN MARTIN DE PORRES Y CALLAO

OBJETIVO DEL PROCESO: Obras de Saneamiento.
DESCRIPCION BASICA DEL OBJETO: Abastecimiento de Agua Potable mediante Surfidores para los —|
Balnearios del Sur.

VALOR REFERENCIAL: S/. 8 764 112.00 Nuevos Soles Incluido el .G.V.

. FUENTE DE FINANCIAMIENTO: Recursos Propios.

V. No. DE FICHA DECLARATORIA DE VIABILIDAD: 25791

VI. BASES:

1.- Lugar de Registro de Participantes

: Equipo Manejo Fondos - Egresos ubicados en el Hall del Ter.
Piso del Edificio de la sede Principal de Sedapal - Autopista
Ramiro Prialé No. 210 - El Agusfino. (Informes al 317-3690)

: De 8:30 a 13:00 - 14:00 a 16:30 horas

'S/ 60.00 Nuevos Soles (Incluido el 1.G.V.) en efectivo.

2.- Horario
3.- Costo

VII. ETAPAS DE PROCEDIMIENTO:
1.- Convocatoria Publica
2.- Registro de Parficipantes
3.- Consultas

: Del 20-11-2006 al 21-11-2006
: Del 22-11-2006 al 30-11-2006
: Del 22-11-2006 al 24-11-2006
consultasxoxx@sedapal.com.pe
honsss@sedapal.com.pe (Hasta las 17:00 horas)
: E128-11-2006
3.1 Absolucién de las Consultas a las
Bases e Integracion.
4.- Manifestacién de Interés
5.- Evaluacion de documentos y
elaboracién de lista Larga
6.- Calificacién de Empresas Interesadas-
Elaboracién de Lista Corta
6.1 Presentacién de Informacién Adi-
cional de Empresas y Oferta Eco-

: E106-12-2006 a las 10:00 horas
: E112-12-2006

: E1 28-12-2006 a las 10:00 horas

: Del 29-12-2006 al 03-01-2007

Fuente:

Futura Md Bt
14 ptos.

En mayusculas

Fuente:

Futura Md Bt
16 ptos.

En mayusculas

[ ]

Fuente:

Futura Blk Bt
7.5 ptos.

En minusculas y
mayUsculas

Marco:
Grosor: 1 pt.
Color: negro 70%

Fuente:
Futura Md Bt
8 ptos.

En mintsculas

Fuente: némica. . El 04-01-2007
Futura BIkBt 6.2 Revisién de Informacién Adicional
7 ptos. 6.3 Publicocién de Lista Corta -y : E1 08-01-2007 a las 10:00 horas
En mayisculas publicacién en el SEACE.
y mindsculas 7. Apertura de Propuestas Econémicas
y Otorgamiento de la Buena Pro (*)
(") Se llevaré a cabo en Acto Publico y con presencia notarial, en el Auditorio Principal del Centro Operativo
Fuente: Principal, ubicado en la Autopista Ramiro Prialé No. 210 - El Agustino
Futura BIkBt
7.5 ptos. El Agustino, Noviembre del 2006 www.sedapal.com.pe __|
En mayUsculas
y mindsculas 55 T N
PERU | de Vivienda, Construccio
& ySaneamiento PERU 2525559,
0.5mm [
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sedapal
——

[ SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA - SEDAPAL
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES No. 2010015235,

AUTOPISTA RAMIRO PRIALE No. 210 - EL AGUSTINO

Marco
Grosor: 1.0
Color: Negro 70%

Fuente:
Futura Blk Bt L4 Fuente:
iopos—————DECLARACION DE DESIERTO Futura Bk B
En mayUsculas 8 ptos.
Fuente, Convenio de Préstamo BIRF 7100-PE En mayusculas
Futura Md Bt Proyecto de Rehabilitacién de los Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado de Lima,
20 ptos. | _Parte C: Expansién de los Servicios
En maytsculas ——————— LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 003-2006 / BIRF-SEDAPAL Fuente:
Futura Blk Bt
Fuente: 1. OBJETIVO DEL PROCESO: Obras 9 ptos. |
Futura Blk Bt Il. DESCRIPCION BASICA DEL OBJETO DEL PROCESO: Ampliacion de Redes de Agua Potable y Alcanta- i’l‘n’gsgl:’lsa‘;”'as Y
£ ma ugsé):?:s' rillado mediante Sistemas Condominiales en diversos distritos del Cono Centro - Paquete No. 2A.
v 1l. CAUSAL DE DECLARACION DE DESIERTO: El Servicio de Agua pofable y Alcantarillado de Lima Fuente:
Fuente: (SEDAPAL) comunica a los licitantes y al publico en general que, el proceso de la licitacion poblica referida, ;“'“’a Blk Bt
Futura Md Bt .| ha sido declarada Desierta al no haberse presentado ninguna propuesta de licitacién. s g'g’ysdsculas y
7.5 ptos. . . minGsculas
En mayusculas El Agustino, Noviembre del 2006
Fuente:
Futura Blk Bt
7.5 ptos. H
En mayusculas : i
3.0cm 1.0cm
1.0cm 3.0cm
TROME
3 X 2 MOD/COL
8.9 X9.73 cms. 25¢cm 0.5mm.
sedapal
—
Marco |
Grosor 10 CORTE DE AGUA ]
Color: Negro 50% r
o Villa Maria del Triunf
Fuente:
t—MOTIVO: Futura Md Bt
Fuente: Trabaijos de limpieza y desinfeccién de cisternas y reservorios para 19 ptos.
Futura Md Bt mejorar el abastecimiento de agua en el distrito afectado——| En mayusculas
13.5 ptos.
En mayusculas y FECHA, HORARIO Y ZONAS AFECTADAS:
mindsculas Martes 7 de noviembre del 2006 de 08:00 a 20:00 horas Fuente:
PJ. Virgen de Lourdes, Sector Quillabamba Comité 54, Sector Los Futura Blk Bt
Fuente: Molinos, Sector Angamos, Sector Chicama, Urb. Nueva Esperanza, 8ptos.
Futura Md Bt Prolong. Trujillo, Jr. Iquitos, Jr. Rio Seco. En mayusculas y
13.5 ptos. Jueves 9 de noviembre del 2006 de 08:00 a 20:00 horas minusculas
En mayUsculas y PJ. Tablada Lurin Tera y 2da. Etapa.
mintsculas Fuente:
SEDAPAL agrodece su comprensién por los incomodidades que oca- Futura Md Bt
sione el presente corfe del servicio. 8 ptos.
AQUAFONO: 317-8000. Consulfas las 24 horas del dic. En mayGsculas
Marco
ERU £roses0 Grosor: 1.0
PERU 7itfetts Color: Negro 70%

0.5 mm.
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- Capitulo5 Material de Difusion

5.2Panelesinformativos

a.Panel3.60mx7.20m

30cm 720m 30cm 30cm
30cm [ 120cm 120cm 80cm
sedapal
——— PERU 552958

Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales y Emisario

3.60m Submarino La Chira

PTAR LA CHIRA

Poblacion beneficiada:
2 655,220 habitantes

Monto de inversion:
S/.450 500,372

Financiamiento:
CONCESIONARIA LA CHIRA

I

30cm 3.90m

Titulo nombre de la obra
Tipografia: Myriad Pro Bold 760 pt
Color: Blanco

Fondo: azul sedapall .

Pantone 152-C
CGO0/M-50
¥-100/K-0

98

3m

Datos de la obra
Tipografial: Myriad Pro regular 560pt
Tipografial: Myriad Pro bold 560pt

Color: Blanco
Fondo: Gris sedapal .

Pantone 5415-C
G20/M-0
Y-0/K-50

90cm

2.40m

30cm



b.Panel 1.80mx3.60m

15cm [

1.80m

15cm 360m 15cm 15cm
60cm 60cm 40cm ]
r 1 r 1
sedapal
=
e~ PERU 585%5%

Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales y Emisario
Submarino La Chira

PTAR LA CHIRA

Poblacién beneficiada:
2 655,220 habitantes

Monto de inversion:
S/.450 500,372

Financiamiento:
CONCESIONARIA LA CHIRA

I

15cm

1.95m

Titulo nombre de la obra
Tipografia: Myriad Pro Bold 380 pt
Color: Blanco

Fondo: azul sedapall .

Pantone 152-C
CGO/M-50
Y¥-100/K-0

1.5m

Datos de la obra

Tipografial: Myriad Pro regular 280pt
Tipografial: Myriad Pro bold 280pt
Color: Blanco

Fondo: Gris sedapal

Pantone 5415-C
C20/M-0
Y-0/K-50

45cm

1.20m

15ecm

929




- Capitulo5 Material de Difusion

5.2Paneles informativos[2mx 1m]

Trabajamos
para darte un
mejor servicio

Gracias por su comprension.

Trabajamos
para darte un
mejor servicio

Gracias por su comprension.

100



- 5.3Gi%anto%raﬁ’as

sedapal

——
e~ 4

Mensaje. Idea fuerza.
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Capitulo6 InfraestructuralnternayExterna

6.1 CdAmarasdeBombeoyPozos

Colorde Reservorios: Blanco
Colorde Texto: Azul Sedapal 1
Alineacién de Texto: Centrada (maximo en 2 lineas)

6.2 Cercoperimétrcio

Azul Sedapal 1:Pantone $223-1 C-100/M-35Y-0/K-20
Azul Sedapal 3:PantoneS223-7 C-35/M-10Y-0/K-10
Logotipo de Sedapal: Blanco



i Ahorremos agua,
|

Elagua es vida, no
otros la necesitan.

. Elagua es vida,
la desperdicies

cuidémosla

Sedapal 1

Pantone $223-1
(-100/M-35
Y-0/K-20

Cerco Perimétrico

OPCION 1 POPC;ON 2 ) levad Sedapal 1
Para Reservorios en zonas bajas. ara Reservorios en zonas elevadas.

Sedapal 3 Pantone$223-1
(100/M-35
. e

Pantone$223-7
G35/M-10
Y-0/K10

LOGOTIPO DE SEDAPAL : BLANCO

Sedapal 3

Pantone $223-7
(35/M-10
Y-0/K-10

Sedapal 1 Sedapal 1

Pantone$223-1 E?I:]tg;a S 32523-1
100/M-35 Yoo
Y-0/K-20
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Capitulo6 InfraestructuralnternayExterna

6.3CamarasdeBombeoyPozos

Las cdAmaras de bombeo y pozos de Sedapal se caracterizan por ser pequeias cons-
trucciones de concreto que mantienen la imagen de Sedapal mediante los colores
institucionalesy la presencia del logotipo.

Las casetas son basicamente de color gris claro acompanado del color AZUL SEDAPAL
1 [enfoque corporativo] y VERDE SEDAPAL [enfoque ambiental].

Estas cdmaras se encuentran en los parques rodeados de jardines, flores y drboles.
Ellogotipo de Sedapal estd ubicado en las paredes laterales de la cdmara de bombeo,
de acuerdo al entorno urbanistico y tienen un formato en sus medidas de 0.38m de
alto por 1.00m.de largo.



¢09/M-06
Y-07/K-0

sedapal

|

1.0m.

¢09/M-06
Y-07/K-0

sedapal
——

El logotipo de Sedapal debera colocarse
siempre en las 2 paredes laterales, asi como
tambien el disefio de las flores

Sedapal 1

Pantone$223-1
(100/M-35
Y-0/K-20

sedapal
——
 —
El logotipo de Sedapal debera colocarse

siempre en las 2 paredes laterales, asi como
tambien el disefio de las flores

Verde
SEDAPAL

Pantone382-C
35/M-0
Y-90/K-0
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Capitulo7 Uniformes

7.Uniformes

En este capitulo presentaremos la normalizacion parala confeccién correcta de los diferentes
uniformes que identifican al personal que trabaja para Sedapal.

Estos son piezas institucionales consideradas dentro del rubro de elementos gréficos que
forman parte de laimagen visual de la empresa, por lo tanto, deben guardar coherencia con
las caracteristicas establecidas para su uniformidad.

Paracadacaso se definiranlas caracteristicas, ubicacién dellogotipo, modelosy pautas de color
los cuales deben cefiirse aunagamalimitadaen concordancia conlos coloresinstitucionales.
Essumamenteimportanterespetarestrictamentelas pautasde confeccién queaquidetallamospara
denotaruna personalidad tinicaeinequivocacomo refuerzoalaimagen corporativa Sedapal.

7.1.uniformedeobreros

Los uniformes mantienen caracteristicas invariables las cuales cumplen con las normas
delaimagen corporativa de Sedapal.



Color: Gris claro ¢——+——

Color: Azul marino
sedapal
ANG

Letras y Logos
van en color blanco

Zbcm

Letras y Logos
van en color azul

i ASUSERVICIO :
* TELF : 3178000

Letras y Logos
van en color azul

26.cm

Pantone $223-1
(100/M-35
Y-0/K-20

sedapal

/\/

A SU SERVICIO |
TELF : 317-8000

26 cm

sedapal
——
— —
A SU SERVICIO
TELF : 317-8000

17 cm

Letras y Logos
van en color blanco

Pantone $223-1
¢100/M-35
Y-0/K-20

17cm

m



- Capitulo7 Uniformes

7 cm 26 cm
| —

Letras y Logos
van en color azul

Color: Gris claro  ¢-——— R T N Ry S
= sedapal
: 17 cm Pantone$223-1
: A'SU SERVICIO_: C100/M35
P TELF:317-8000..0 ... fieiteeaiinnn. 1 Y-0/K20

Letras y Logos
van en color azul

26 cm
Color: Grisclaro ¢——— |

sedapal

A SU SERVICIO
TELF : 317-8000.

112



7cm

Color: Azul sedapal

=——
——~—

ANO

2.6 cm

26 cm

sedapal
—=——
R ——
A SU SERVICIO
TELF : 317-8000

Pantone$223-1
(100/M-35
Y-0/K-20

113
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Capitulo7 Uniformes

Espalda Bolsillo

26 cm

3cm

logotipo contratista ssem  contratista |

Swis 721 Bt
Empresa trabajando para——» 16 pts.

. g g - Color: Azul
Swis 721 Bt «— Empresa trabajando para

. sedapal .
A5PES. g g - —— 2.5cm
coorr  gada pa] v |
N : 6.5cm i
T 5cm Swis 721 Bt bold
Swis 721 Bt bold «——:—- ASUSERVICIO _ © .. ... 1 12 pts. en altas
31 pts. en altas : Color: Azul
Color: Azul ’ I
13 cm
Camisa
26 cm

logotipo
contratista

* Empresa trabajando pata;

Color: Azul marino
8.5cm

7 Asuserugio..

Color: Celeste <«
Letras y Logos
van en color azul

v
Letras y Logos
van en color azul

—_—
13 cm 5.0cm

114



Polo

10cm
—_—

Color: Verde oscuro

Casaca

26 cm

logotipo
contratista 8.5cm
Empresa trabajando para

sedapal
—

Color: Azul

Letras y Logos Asusevicio
van en color blanco

Color: Gris

13 cm

26 cm

logotipo

contratista 8.5cm

Empresa trabajando para

sedapal
——

ASUSERVICIO

16.5 cm

Letras y Logos
van en color blanco

13 cm

10 cm

Letras y Logos
van en color blanco

115
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Capitulo8 Programasinternosde SEDAPAL

8.1 ProgramadelProcesodeProductividad
conCalidadyControlInterno

ElProceso de Productividad con Calidad y Control Interno de Sedapal es un programainstitu-
cionalinternoen laempresa el cual funciona con éxito desde el afio 1995.

Este programa consiste en el proceso de capacitaratodoslos trabajadores de Sedapal asicomo
contratistasy proveedores mediante cursos, charlas, seminarios y evaluaciones paracrearun
habito de trabajo con calidad total con miras a la excelencia.

ElProceso de Productividad con Calidady Control Internofuncionaenlaempresaconidentidad
propiadentrodelaidentidad corporativa de Sedapal. Graficamente loidentificamos mediante
un logotipo el cual aparece en diversas aplicaciones como la papeleria, merchandising, edi-
cionesderevistas, boletines y/olibros, entre otros.

Ellogotipo de Productividad con Calidady Control Interno es una marcaregistraday su uso
por cualquier entidad o persona esté sujeto a laaprobacién de la Gerenciay Presidenciade
laEmpresa.

Es sumamenteimportante que la marca, asicomo colores, orlasy grafismos sean utilizados
delamanera correcta. Los métodos sefialados en este manualindican las normas para una
adecuadareproduccién enlos diferentes documentos y piezas graficas que representan el
Proceso de Productividad con Calidad y Control Interno de Sedapal.




8.1.2LOGQOTIPO

PROCESO DE
PRODUCTIVIDAD

( 32 concaLDADY
S»=">"~ CONTROLINTERNO

e




- Capitulo8 Programasinternosde SEDAPAL

8.1.3.LOGOTIPO/estructura/colores

Pantone 144-C
C0/M-50 Fuente:

¥-100/K-0 Myriad P
. PROCESO DE Rogular
PRODUCTIVIDAD
ranec ( N CONCALIDADY .
Y-90/K-0 H '
‘\\vll & CONTROL INTERNO Pantone$223-1
u — o
Pantone $223-1
(-100/M-35
Y-0/K-20
2X
) PROCESO DE
PRODUCTIVIDAD
= (O concaupaby
="'~ CONTROLINTERNO
- 2X
‘ X 2x 10x X 14x 2%
X=1

120



1.50cm

237cm

1.50 cm

1.5cm

Sedapal

s
o

Sedapal2

o
Yok

Sedapal3

asn
vorta

PROCESO DE
PRODUCTIVIDAD
2w 5 CONCALIDADY
w =~ ~ CONTROLINTERNO

121



Capitulo8

Programasinternosde SEDAPAL

8.2ProgramaSEDAPALensuhoqgar

Este Logo permiteidentificary sociabilizar con nuestros clientes, un servicio
degasfiteriacongarantiay seguridad; através de unaatencién personalizada
ylaasesoriatécnica de empresas acreditadas por SEDAPAL a fin de solucio-
nar problemas de mantenimientoyreparaciéndelasinstalacionesinternas
sanitarias en su hogar u oficina. Promovemos una cultura de ahorro del ser-
viciodeagua, atravésdelas reparaciones defugasdeaguaeinstalacion de
Productos Ahorradores en sus casas.




8.2.1 LOGOTIPO

8.2.1 Tipografia
Ellogotipo estaformado porlafamiliatipografica Myriad Pro boldla cual no debe seralterada.

é. sedapalensu

HOGAR

123



Capitulo9 ProgramadeIntervencion Social de Sedapal

CAPITULO9




PROGRAMA DE
INTERVENCION SOCIAL

Seincluyeen las piezasde comunicaciones del ProgramadeIntervencién Social el tltimologo del Ministerio
deViviendaversidnajulio 2014.Sinembargo este logo podria variar o reemplazarse deacuerdoal contexto
ydisposicionesdel sector.Agradecerérespetarlas medidas, tipografiay colores. ElEquipo de Comunicacion
Institucionalinformaraalas areas cualquier modificacion en estetema.
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9.1.Directivasgenerales

ProgramadeIntervencion Social de Sedapal

Objetivo:

El objetivo principal es lograr proyectar una
buena imagen institucional, difundiendo los
elementos graficos que seran utilizados en los
Programasdelntervencién Social delos proyec-
tosdeampliaciony mejoramientodel sistema
deaguapotableyalcantarillado, proyectosde
rehabilitacién deredessecundariasyconexiones
domiciliariasdealcantarilladoenlosdistritosde
LimayCallao.

Lineamientos:
-Todainformacionescritayverbal quesetenga
querealizarseanombrede Sedapal porpartede
las contratistasqueesténacargodelasactivida-
desdelntervencién Social, deberande cumplir
conel presente manualdeusodeloselementos
graficos del programa de intervencion social
aprobadapornuestraentidad.

« Elmaterial educativo tales como dipticos, trip-
ticos, volantes, globos, pines y otros, deberdn
emplearseenlasetapasdeintervenciénsocial.
+Lacomunicaciénatravés de mediosradialesy
televisivosdeberandecoordinarsecon laentidad
previaasudifusion.

-Loslogotiposinstitucionalesvigentes (Ministerio
deVivienda, PertProgresoparaTodos, SEDAPAL)
deberaserincorporadoentodoslos materiales
educativos (Promocidn, difusion, capacitacion,
etc.),segunmanualdeusodeelementosgraficos
delprogramadeintervenciénsocial.
+Ellogotipodel contratistaacargodelaejecu-
ciondelalntervencion Social deberaaparecer
con un valor mayor a los logotipos institucio-
nales vigentes | momento de la ejecucion de
lasobras.

«En otros elementos comunicativos comoferias,
representacionesteatrales, pasacalles, etc.sede-
berdincluiral simbolo Perti Progreso para Todos
(Gotita) como personajeensudesarrollo.
-Lasempresassupervisorasdeberanvelarporel
cumplimientodelodispuesto,estandofacultadas
asolicitarelreplanteodel disefoyusodelos ma-
terialeseducativosdenoencontrarconformidad
conlodispuesto.
«Indumentariaquedeberausarlacontratistapara
presentarseante Sedapalycuandotenganque
atenderalospobladoresdirectaeindirectamente
enlaszonasbeneficiariasdelosdistritosdeLima
yCallao.



9.2ELEMENTOS

sedapal
=

Pantone$223-1 Pantone$223-4 Pantone$223-7
C100/M-35 (-80/M-25 (35/M-10
Y-0/K-20 Y-0/K15 Y-0/K-10

N
PROGRAMA

DE AGUA Y ERU £iR5500s

ALCANTARILLADO . .
C0/M-100 GO/M-0

Y-100/K-0 Y-0/K-100
Pantone 144-C

C0/M-50

Y¥-100/K-0 .. o _a q
.| Ministerio ’
. PERU | de Vivienda, Construccion
y Saneamiento
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- Capitulo9

ProgramadeIntervencion Social de Sedapal

9.3.Aplicaciondeloqgotiposeninfraestructurasdiversas

30cm

3.60m

.

128

Paneles:

Alos 03 dias de firmado el contrato, deberan colocarse estratégicamente como minimo en tres (03) puntos, en coordi-
nacién conelcoordinadorde Sedapal.

30cm 7' 20m 30cm
140cm 110cm 80cm B
I |
sedapal
 — PERU Z8%5%
B Myriad Pro -
Bold Condensed
Instalacion de los z’a'aa‘zsbei']e;“l;;'taan tes s00pt
. iad Pro -
Sistemas de Agua ! Bold Condensed
] - 860 pt

Potable y Alcantarillado Monta de imversidn:

peciav | del Esquema Integral 5/.59'991,597.00 240m

H A - Situacion actual:Términos de Referencia concluido; se . _
VI I Ias d e An co n encuentra en revision y evaluacion por dos Equipos de 'l;Ac:lI:::ago':\rdoensed
Dlstrlto de Ancon SEDAPAL ( EP1y PROSEAR) 350pt
Financiamiento: Recursos propios de SEDAPAL.
30cm
I
30cm 3.90m 3m
Titulo nombre de la obra . .
Tipografia: Myriad Pro Bold Condensed 800 pt
: palt GO/M-50 G20/M-0
Y-100/K-0 Y-0/K-50



Panelgeneral

3.60x7.20 m horizontal

Myriad Pro - black

1060 pt

Myriad Pro - black
620 pt

3.60m

Myriad Pro - black
1060 pt

Myriad Pro - black
620 pt

7.20m
[ 3.05m ‘23 cn‘l 1.56m 2‘6.5 CTI
-
'’EGAMOS/A'
Aguay Alcantarillado
para

- MILLONE
DE BENEFICIARIOS

J S/.9 272 millones de inversion"s=

sedapal
Z—~—— PERUm™S.

PROGRAMA
DE AGUA Y

ALCANTARILLADO

4.20m

3m
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Panel promocional

3.60x7.20m horizontal

iad Pro - black
pt

iad Pro - black
pt

3.60m

iad Pro - black
pt

7.20m

3.22m

Llegamosati

Instalacion de los Sistemas de
Agua Potable y Alcantarillado para

el A.H. Arenal Alto - distrito de Villa
Maria del Triunfo

Inversidn: 5. 10°193,794.55
Benefidarios: 2,674 habitantes

25cm 1.16m
I

PROGRAMA
DEAGUAY

ALCANTARILLADO

4.64m



Backing 9x3

PROGRAMA
DE AGUA Y

ALCANTARILLADO

PARA FLF AMARCLILLA, NIFVER]
¥ SAM ANTY DiE HLLA

-y mvEERON | 5, 458 104 O
"'\\ BaMEFICUAMIOE | 71,478 POBLADORES
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RESERVORIOS

6.50m

225m

225m

~ sedapal |...
—~—

524m

22.90m

132

1.50m

PROGRAMA 45m

DEAGUAY

ALCANTARILLADO

3.10m

Sedapal 1

Pantones 231

varkn

Sedapal2

Panones 2234
canmas
vorkis

Sedapal3

Panones2137
@0
ok



CERCOPERIMETRICO

OPCION 1

Para Reservorios en zonas bajas.

Sedapal 3 Sedapal 1
Pantone 5 223-7 Pantone 5 223-1
C35/M-10 e C100/M-35
Y-0/K-10 Py Y-0/K20

~

Sedapal 3
OPCION 2

Para Reservorios en zonas elevadas.

Sedapal 1

G35/M-10
Y-0/K-10

Pantone $223-1
G100/ M-35
Y-0/K-20

Sedapal 3

Pantone §223-7
G35/M-10
Y-0/K-10

Pantone $223-7

seopel [

10X X
sedapal |. [0
385 Al DEAGUA Y sx

ALCAIITARILLADO

Sedapal 1

sedapal @
—

Pantone $223-1
C100/M-35
Y-0/K-20

2% PROGRAMA
DEAGUAY

ALCAIITARILLADO

[q
a
—_—
e}
a
Q

385K

ESPACIO
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9.4.Aplicaciondelogoti

Polo:

Indumentariaquedebede usarelequipointerdisciplinario, para presentarseante Sedapal y cuandotenganque
atenderalos pobladores directaeindirectamente enlaszonas beneficiarias.

7CM

LOGOTIPO
CONTRATISTA

3cM

I

CONTRATISTA

LOGOTIPO }CM
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Casaca:

Indumentaria que debe de usarel equipointerdisciplinario para presentarse ante Sedapal y cuando tengan que
atenderalos pobladores directaeindirectamente en laszonas beneficiarias.

LOGOTIPO
CONTRATISTA

LOGOTIPO
CONTRATISTA
[ E——

scm

sedapal
——

scm

sedapal
——

LOGOTIPO
CONTRATISTA

PERU 238755

e
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osenmaterial promocional

Volante [tira]

24x15cm

| Myriad Bold Condensed 16pt

color: M:30/Y:100

1/ 5/21373.812.00 MR

Myriad Bold Condensed 16pt
Benefidados: Myriad Bold Condensed 34pt

29,031 habitantes Llegamosati
|

7.5CM acm

136



Volante [retira]

24x15cm

™ 47CM 47CM 313CM w™m
I ] [ I I
N i) eero 5 -
la, Construccion
b PROGRESO
i PERU FRE7s50s

Myriad Bold Condensed 26pt
color: M:30/Y:100

Myriad Bold Condensed 16pt

Myriad Bold Condensed 16pt

Myriad Bold Condensed 16pt

A partir de agosto iniciamos instalaciones
de conexiones casa por casa.

Avance de ampliacion de los sistemas de agua potable y alcantarillado
del proyecto espedal Los Angeles- distrito San Juan de Lurigancho

REDES DE AGUA POTABLE
REDES DE ALANTARILLADO

Amigo de San Juan de Lurigancho, estas obras son tuyas, aytidanos a terminarlas
y cuidarlas.

PROGRAMA
DE AGUAY

ALCANTARILLADO

19CM

137



- Capitulo9 ProgramadeIntervencion Social de Sedapal

Folleto

diptico 15x21 cm[cerrado]
triptico 15x21 cm [cerrado]

Tcm

sedapal
N contratista

4cm

PROGRAMA

DEAGUAY

ALCANTARILLADO

Myriad Pro Regular 12pt Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de
2cm texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de
texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo.

PROGRESO
PARA TODOS

15cm

138

2cm

14 cm



Pantallasiniciales yfinales de video:

Utilizarenlaetapa dedifusion del disefio y/o proyecto; en el cierre de etapa de organizaciéon y capacitacion.

Ordendeloslogotipos [

Imagena color

Ordendeloslogotipos [

Imagengris

pana a)e
de la campana PROGRAMA
0 DEAGUAY
Mensaje de la e
campana

Color:Blanco.Sombra
decolornegro

LOGO CONTRATISTA

PROGRAMA
DEAGUAY

Gracias. | ===

Fuente:Myriad ProBold.
Color:Blanco.

LOGO CONTRATISTA

Fuente:Myriad ProBold.
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Afiche 50x70cm

Losafichesseran colocadosenloslocalescomunalesdelas habilitacionesaintervenirasicomodeserelcasoenlugares
de mayorafluenciade publico.

33cm 16.65 cm 16.65 cm
[

3.3cm [

seda pal Logo del
N/ contratista

6.7cm

PROGRAMA
DEAGUA Y 46.6 cm

ALCANTARILLADO.

Myriad Pro - Regular 40 pts. Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo
6.7cm de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de
texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo texto

33cm d Construccién

6.7cm

50cm
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Banner 1xam

Deberan colocarse en lasavenidas principales, locales comunales, en lasfachadas de las viviendas de los beneficiarios
queaceptensuinstalacién, etc.

6.6 cm 33.23cm 3323cm
Y

6.6cm [

sedapal Logo del ] 133cm

N contratista

Proyecto: Instalacion del

2am prograwA sistema de agua potable Myriad Pro-
samsize |y alcantarillado para el o e

Asentamiento Humano
Alto Huampani, distrito
de Lurigancho

1525cm

Myriad Pro-  _| . "
Bold Condensed Poblacién beneficiada:
pt
.
Myriad Pro -
s ) 360 habitantes
355 pt
Monto de inversién:
5/.8163 108,00
O 4
Myriad Pro - > o
Condensed Situacion actual:
0Pt Inicio de estudio definitivo y elaboracion
del expendiente técnico
) Financiamiento:
Boid Candamecd | Aportes del Ministerio de Vivienda,
140pt Construccion y Saneamiento
66¢m PERU foss
L
13.3cmcm 6.6cm
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Banderola

3.10x1.50 m horizontal

12.6cm

3m

12.6cm 12.6cm

12.6cm [ 58cm

45.8cm 33.3cm
1

37.5cm

-~
PERU FR%6tes

Cuerpo del texto Myriad
Pro Bold Condensed

12.6cm

1.5m o 333pt Cuerpo del texto
Myriad Pro Bold "
Condensed 333pt
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Pantone 152-C
CG0/M-50
Y-100/K-0



Invitacion:

15x21cm

Se utilizard cada vez que se convoque a reuniones informativas, con la presencia del contratista, supervisiény/o repre-
sentantes de Sedapal.

™ a7cm a7Cm 1™ 313Cm 1™

1M [

sedapal
~—=

PERU 535755

Myriad Bold Regular 26 pt

Invitacion

Sedapal, a través del Programa 148 te invita a ... cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto,
'™ cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto,
kuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto,
cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto,
Myriad Bold cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto, cuerpo de texto,
Regular 10 pt cuerpo de texto,

Pantones 237
G510
York1

1M

PROGRAMA
DE AGUAY

Atentamente, Myriad Bold Condensed 16pt

Myriad Bold Condensed 34pt

Logo del
2 contratista

-

Pantones2237
/10
YO0

1M [

7.5CM
J

1M
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azem arem o™ ERELY] M

Notade of
prensa:

21x29.7cm

Deberdserusada
en convocatorias
deiniciodeobrao
estudio, puestade son
primerapiedra, visita
deinspecciony/o
avancedeobrao
estudio, inauguracion

Potones 2237

Titulo de la nota de prensa HyradBod e

delaobra.

Cuerpo del texto
Myriad Pro - Regular - 12 pt

Con el ruego de su difusion

Lima, 12 de febrero del 2014
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Caratulasde CD-ROM o DVD:

Disefode portadade CD’so DVD's paralaentregadelosinformes, videos,y demasinformaciéon que sea necesaria
brindarendigital.

sedapal
———

LOGO DEL CONTRATISTA

Myriad Pro Bold Condensed

10 pt Texto. Tipode

informacion entregada con PROGRAMA
. el (DTexto.Tipo de DE A Y

informacion entregada con
el

145



- Capitulo9 ProgramadeIntervencion Social de Sedapal

9.5REDESSOCIALES.

—

sedapa
==

Sedapal | & Me gusta | | Mensaje & = |
A SEET perionas bed Guila eils pigena © 192 perienas estin hablando
sobre eito - 904 ertvieren agul

Agrega una categoria <L
Sercio de Agua Porable v Alcanariiade de Lima s _ TR

Infarmatidn - Sugerls uns sdicidn Fotas Canal Sedagal
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9.6 CARPETASDETRABAJO

PROGRAMA
DE AGUA Y
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LINEAMIENTOS PARAEVITARUSOS
INCORRECTOS DELOS ELEMENTOS GRAFICOS

Respetar el usodellogo de SEDAPAL, enlos programas de
intervencién social .

Respetarlosfondos de usode lasgamas azulesdela
Identidad Grafica de SEDAPAL.

Respetar el uso dellogo del Ministerio de Vivienda, Cons-
trucciény Saneamiento, Este Logo podria variar de acuerdo
al contextoy coyuntura.
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CAPITULO10




ACTIVIDADES DE
PROMOCIONES,

ACTIVACIONESY
CAMPANAS
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10.1 ACTIVIDADES DEPROMOCIONYBTL

Estasactividadesde promociényBTL,apelanafomentarunacercamientoydifundirlos servicios queadministra
SEDAPAL, en eltemadelaguayalcantarillado. Crear concienciay una culturaen el temadel usoadecuado del
servicio de agua potabley alcantarillado. Las estructuras y médulos de stands deben apelara los tres colores
institucionales,deacuerdoalosenfoques delmanual elazul, el verdey naranja.

1 g 3 W0 01 e 3 et
G R el P e
e pasea g el
1 Eapan i 2 patale s de . . pawes bt
o R0 181 e 1112 35 mi. e lote i " m

adamadas al e | O0u2.00 L . 3 parplen pn il
e pai 1
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10.2 PANEL.

24 cm

84cm

105.40 cm

48 cm

90 cm

96 cm

21940 cm
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CAPITULO 11




ELEMENTOS

VIRTUALES




Capitulo 11 Elementos Virtuales

11.1.Paginaweb

Estoselementosvirtualesdebenapelaracrearunasensacion de dinamismoymodernidad de SEDAPAL. Destacar
los proyectos deaguayalcantarillado, lapreocupaciény compromiso con nuestros clientesinternosy externos.

S2dany

B ]

Oficing Comercial Wriual

o B lmnwmmuwwnmu
=t et Ny

T T PP —— e
o Bagms & Cuarvuder Vis .
@ Londxn i Parm Le Alares f————)
S ———
m [ '-E i EFLRLLN MR v

¥ 3 e Tdrwa sme w P nas e
recare,

ot M e Aeege el

51N

& e pmr——— A EN TR TR

COMISION

TR S T
o P bascarn 7 Lo SOG4 1E GO W

varingual
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11.2.Redessociales [facebook]

Busca personas, lugares y Codas

| ﬂﬂﬂpﬂ[ = Me gusta | | & Suscribiras . llienuje » -
i a7 (143 evaluaciones)

A 722 perionas led gusta esta pdgina «+ 268
PErsenad eskin hablande sobre esto - 1303 were
e

Compafia
Servicio de Agua Potable y Alcamariliado de Lima

Informacidn - Sugerir una editidn

Mr gusta
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Elementos Virtuales

11.3 Presentaciones

158

SEDAPAL, LLEGAMOS A TI

-147 PROYECTOS EN AGUA Y ALCANTARILLADO PARA LOS
CIUDADANQS DE LIMA Y CALLAO

-Cobertura del servicio de agua al 100% en el 2016

+Sistemas de agua y alcantarillado totalmente renovados






MANUALDEIDENTIDAD
VISUALCORPORATIVA
DESEDAPAL



