
REPORTE DEL DIAGNÓSTICO INTEGRAL DEL sel

REPORTE DE EVALUACiÓN

0262. SERV AGUA POTAB y ALCANT DE L1MA-5EDAPAL

LIMA. LIMA. EL AGUSTINO

AÑO 2020

N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
1,- LA ENTIDAD DEMUESTRA 1.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON LINEAMIENTOS O NORMAS INTERNAS

1
1.- AMBIENTE DE COMPROMISO CON LA APROBADAS QUE REGULEN LA CONDUCTA, I::TICA E INTEGRIDAD DE SUS

FUNCIONANDO
CONTROL INTEGRIDAD Y LOS VAlORES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS EN El EJERCIClO DE SUS

~TICOS FUNCIONES?

LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS DE LA

ENTIDAD CUENTAN CON COMPROMISOS DE

CUMPLIMIENTO Y ADHESiÓN A LAS DISPOSICIONES QUE

REGULAN SUS CONDUCTAS, ETICA E INTEGRIDAD EN EL

1.-LA ENTIDAD DEMUESTRA 2 .• ¿LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS DE LA ENTIDAD
EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, DEBIDAMENTE

SUSCRITOS CON PERIODICIDAD ANUAL, SE ENCUENTRA

2
1.- AMBIENTE DE COMPROMISO CON LA SUSCRIBEN ANUALMENTE EL COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO Y ADHESiÓN

IMPLEMENTADO DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO
CONTROL INTEGRIDAD Y LOS VALORES A LAS DISPOSICIONES aUE REGULAN SUS CONDUCTAS,I':TICA E

CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO
~T1COS INTEGRIDAD EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES?

SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICiÓN, Y LA

ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA

DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA

1.• LA ENTIDAD DEMUESTRA
3.• ¿EN LOS ÚLTIMO DOCE MESES, LA ENTIDAD A TRAVI':S DE SU UNIDAD

1.- AMBIENTE DE COMPROMISO CON LA
ORGÁNICA RESPONSABLE DE VELAR POR LA CONDUCTA, ~TICA E

3 INTEGRIDAD HA REALIZADO UNA CHARLA DE SENSIBILIZACiÓN, DIRIGIDA A FUNCIONANDO
CONTROL INTEGRIDAD Y LOS VALORES

SUS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS, SOBRE INTEGRIDAD O I:TICA
~T1COS

y SU IMPORTANCIA EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES?

1.- LA ENTIDAD DEMUESTRA
4. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCEDIMIENTO aUE PERMITA RECIBIR,

1.- AMBIENTE DE COMPROMISO CON LA
GESTIONAR Y DAR RESPUESTA A LAS DENUNCIAS CONTRA LOS

4 FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS aUE VULNERAN LAS NORMAS DE FUNCIONANDO
CONTROL INTEGRIDAD Y LOS VALORES

CONDUCTA, I':TICA E INTEGRIDAD, Asl COMO LAS CONTRAVENCIONES
~T1COS

IDENTIFICADAS DE OFICIO?

2. EL ÓRGANO O UNIDAD

ORGÁNICA RESPONSABLE DE

LA IMPLEMENTACiÓN DEL SCI 5- ¿EL FUNCIONARIO A CARGO DEL ÓRGANO O UNIDAD ORGÁNICA

5
1.~AMBIENTE DE DEMUESTRA INDEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA IMPlEMENTACiÓN DEL SCI HA DESIGNADO AL O LOS

FUNCIONANDO
CONTROL DE LA ALTA DIRECCiÓN Y EQUIPOS DE TRABAJO RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACiÓN,

EJERCE LA SUPERVISiÓN DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACiÓN DEL SCI y ESTABLECIDO SUS FUNCIONES?

DESEMPENO DEL Cll ADO

SISTEMA
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
2.- EL ÓRGANO O UNIDAD

ORGÁNICA RESPONSABLE DE

LA IMPLEMENTACIÓN DEL sel 6.- ¿LOS MIEMBROS DEL O LOS EQUIPOS DE TRABAJO A CARGO DE LA

6
1." AMBIENTE DE DEMUESTRA INDEPENDENCIA IMPLEMENTACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACiÓN DEL sel HAN RECIBIDO,

FUNCIONANDO
CONTROL DE LA ALTA DIRECCiÓN Y COMO MINIMO, UN CURSO DE CAPACITACiÓN SOBRE CONTROL INTERNO

EJERCE LA SUPERVISIÓN DEL DURANTE lOS DOS ÚLTIMOS AÑOS?

DESEMPEÑO DEL CITADO

SISTEMA

2.- EL ÓRGANO O UNIOAD

ORGÁNICA RESPONSABLE DE
7.- ¿LA ENTIDAD INCORPORÓ COMO FUNCIONES OEL EQUIPO DE TRABAJO A

LA IMPLEMENTACIÓN DEL sel
1.- AMBIENTE DE DEMUESTRA INDEPENDENCIA

CARGO DE LA IMPLEMENTACiÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACiÓN DEL sel, EL
7 SENSIBIL1ZAR y CAPACITAR A LOS ÓRGANOS O UNIDADES ORGÁNICAS EN FUNCIONANDO

CONTROL DE LA ALTA DIRECCiÓN Y
MATERIA DE CONTROL INTERNO. AS! COMO ORIENTARLOS y BRINDARLES

EJERCE LA SUPERVISiÓN DEL

DESEMPEÑO DEL CITADO
SOPORTE EN DICHA MATERIA?

SISTEMA

LA ENTIDAD HA APROBADO LA ACTUALIZACiÓN DEL

REGLAMENTO DE ORGANIZACiÓN Y FUNCIONES O
3. LA AlTA DIRECCiÓN DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES EN LA ENTIDAD. EN
ESTABLECE LAS EL CUAL SE DETERMINAN LOS ÓRGANOS O UNIDADES
ESTRUCTURAS, LAS liNEAS DE

8,- ¿EL REGLAMENTO DE ORGANIZACiÓN Y FUNCIONES O DOCUMENTO QUE
ORGÁNICAS RESPONSABLES DE LA EJECUCiÓN DE LOS

REPORTE Y LOS NIVELES DE PROCESOS MISIONALES Y ESTRATI::GICOS; SE
8

1,- AMBIENTE DE
AUTORIDAD Y

HAGA SUS VECES EN LA ENTIDAD DETERMINA LOS ÓRGANOS O UNIDADES
IMPLEMENTADO ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN

CONTROL ORGÁNICAS RESPONSABLES DE LA EJECUCiÓN DE LOS PROCESOS
RESPONSABILIDAD

MISIONALES Y ESTRATI::GICOS?
EMBARGO. NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS

APROPIADOS PARA LA REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE
CONSECUCiÓN DE LOS MEDICiÓN. Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA
OBJETIVOS DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISIÓN O MEJORA CONTINUA

3,. LA ALTA DIRECCiÓN

ESTABLECE LAS

ESTRUCTURAS, LAS LINEAS DE

1.- AMBIENTE DE
REPORTE Y LOS NIVELES DE 9.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON NORMAS INTERNAS O EXTERNAS QUE

8
CONTROL

AUTORIDAD Y REGULAN LOS NIVELES DE APROBACiÓN DE ACUERDO AL MONTO Y TIPO DE FUNCIONANDO
RESPONSABILIDAD LAS OPERACIONES QUE CORRESPONDA A LOS ALCANCES DE LA ENTIDAD?
APROPIADOS PARA LA

CONSECUCiÓN DE LOS

OBJETIVOS
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
LA ENTIDAD HA APROBADO NORMAS INTERNAS EN

MATERIA DE RECURSOS HUMANOS aUE REGULAN EL

4 .• LA ENTIDAD DEMUESTRA RECLUTAMIENTO, CONTRATACiÓN, CAPACITACiÓN,

COMPROMISO PARA ATRAER, PROMOCiÓN Y SEPARACiÓN DEL PERSONAL ASIMISMO,

1." AMBIENTE DE
DESARROLLAR y RETENER A 10,- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON NORMAS INTERNAS EN MATERIA DE SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA, SIN

10
CONTROL

PROFESIONALES RECURSOS HUMANOS QUE REGULAN El RECLUTAMIENTO, CONTRATACiÓN, IMPLEMENTADO EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS

COMPETENTES EN CAPACITACiÓN, PROMOCiÓN Y SEPARACiÓN DEL PERSONAL? REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE

ALINEACiÓN CON LOS MEDICiÓN, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA

4 .• LA ENTIDAD DEMUESTRA

COMPROMISO PARA ATRAER.

1.- AMBIENTE DE
DESARROLLAR y RETENER A 11.- ¿LA ENTIDAD EFECTÚA LA EVALUACiÓN ANUAL DE DESEMPEÑO DE SUS

11 PROFESIONALES SERVIDORES PÚBLICOS CON ViNCULO LABORAL aUE DESEMPEÑAN FUNCIONANDO
CONTROL

COMPETENTES EN CARGOS DIRECTIVOS?

ALINEACiÓN CON LOS

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

4.- LA ENTIDAD DEMUESTRA

COMPROMISO PARA ATRAER,
12.- ¿LA ENTIDAD EFECTÚA LA EVALUACiÓN ANUAL DE CUMPLIMIENTO DE

1.• AMBIENTE DE
DESARROLLAR Y RETENER A

METAS DE SUS SERVIDORES PÚBLICOS CON VíNCULO LABORAL aUE
12 PROFESIONALES

DESEMPEÑAN CARGOS DE MANDO MEDIO, EJECUTOR U OPERADOR O DE
FUNCIONANDO

CONTROL
COMPETENTES EN

ALINEACIÓN CON lOS
ASISTENCIA?

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

4 .• LA ENTIDAD DEMUESTRA

COMPROMISO PAAA ATRAER.

1.• AMBIENTE DE
DESAAROLLAR y RETENER A 13,. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN DE FORMAClÓN CONTINUA aUE

13 PROFESIONALES FORTALEZCAN lAS COMPETENCIAS DE SUS FUNClONARIOS y SERVIDORES FUNCIONANDO
CONTROL

COMPETENTES EN PÚBLICOS CON VíNCULO lABORAL?

ALINEACiÓN CON LOS

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

LA ENTIDAD HA APROBADO UN PROGRAMA DE

INDUCCiÓN DIRIGIDO AL NUEVO SERVIDOR PÚBLICO O

DE REINDUCCIÓN PARA EL SERVIDOR ROTADO aUE

4- LA ENTIDAD DEMUESTRA CUENTAN CON VíNCULO LABORAL, RELACIONADOS CON

COMPROMISO PARA ATRAER,
14. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROGRAMA DE INDUCCiÓN DIRIGIDO AL

EL PUESTO DE TRABAJO AL QUE INGRESA; ASIMISMO, SE

DESARROLLAR Y RETENER A ENCUENTRA PENDIENTE DE IMPLEMENTACiÓN, SE
1.- AMBIENTE DE

PROFESIONALES
NUEVO SERVIDOR PÚBLICO O DE REINDUCCIÓN PARA EL SERVIDOR

IMPLEMENTADO ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN

" ROTADO aUE CUENTAN CON VINCULO LABORAL, RELACIONADOS CON ElCONTROL
COMPETENTES EN EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y lOS

ALINEACIÓN CON lOS
PUESTO DE TRABAJO AL aUE INGRESA?

REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE

OBJETIVOS INSTITUCIONALES MEDICiÓN, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA

DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

lOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA.
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
LA ENTIDAD HA APROBADO UN PLAN DE SUCESiÓN

TEMPORAL DE PERSONAL EJECUTABLE FRENTE A

EVENTOS aUE NO PERMITAN LA CONTINUIDAD DE UN

5,. LA ENTIDAD DEFINE LAS SERVICIO; ASIMISMO, SE ENCUENTRA PENDIENTE DE

RESPONSABILIDADES DE LAS
15 .• ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN DE SUCESiÓN TEMPORAL DE

IMPLEMENTACiÓN, NO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE

15
1 - AMBIENTE DE PERSONAS A NIVEL DE

PERSONAL EJECUTABLE FRENTE A EVENTOS aUE NO PERMITAN LA APROBADO
DIFUNDIDAS NI DOCUMENTADAS, NO CUENTA CON UN

CONTROL CONTROL INTERNO PARA LA RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN

CONSECUCiÓN DE LOS
CONTINUIDAD DE UN SERVICIO?

CON UN SISTEMA DE MEDICiÓN, Y LA ACTIVIDAD NO HA
OBJETIVOS SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO

ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS

COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA

CONTINUA

4- LA ENTIDAD DEMUESTRA
16.- ¿EL EQUIPO DE TRABAJO A CARGO DE LA IMPLEMENTACiÓN,

COMPROMISO PARA ATRAER,
SEGUIMIENTO y EVAlUACiÓN DEL SCI EN LA ENTIDAD HA REALIZADO EN EL

1.- AMBIENTE DE
DESARROLLAR Y RETENER A

PRESENTE AÑO, COMO MíNIMO UNA CHARLA DE SENSIBILIZACiÓN, DIRIGIDA
16

CONTROL
PROFESIONALES

A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS CON VíNCULO LABORAL,
FUNCIONANDO

COMPETENTES EN

ALINEACiÓN CON LOS
SOBRE CONTROL INTERNO Y SU IMPORTANCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE

OBJETIVOS INSTITUCIONALES
LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES?

S.• LA ENTIDAD DEFINE LAS

RESPONSABILIDADES DE LAS 17.- ¿LA ENTIDAD TIENE NORMAS INTERNAS QUE REGULAN EL

17
1.- AMBIENTE DE PERSONAS A NIVEL DE OTORGAMIENTO DE INCENTIVOS O RECOMPENSAS DIRIGIDO A LOS

FUNCIONANDO
CONTROL CONTROL INTERNO PARA LA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES CON ViNCULO LABORAL. CON BASE A LA

CONSECUCiÓN DE LOS MEDICiÓN DEL DESEMPEÑO y CUMPLIMIENTO DE METAS?

OBJETIVOS

5,- LA ENTIDAD DEFINE LAS
LA ENTIDAD NO HA DISEÑADO UNA PROPUESTA DE

RESPONSABILIDADES DE LAS
18.- ¿LA ENTIDAD HA TIPIFICADO EN EL DOCUMENTO DE GESTiÓN INTERNA TIPIFICACIÓN EN EL DOCUMENTO DE GESTiÓN INTERNA

1.- AMBIENTE DE PERSONAS A NIVEL DE
CORRESPONDIENTE, LAS CONDUCTAS INFRACTORAS APLICABLE A LOS CORRESPONDIENTE, LAS CONDUCTAS INFRACTORAS

18 FUNCIONARIOS y SERVIDORES PÚBLICOS CON VINCULO LABORAL POR NO EXISTE APLICABLE A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORESCONTROL CONTROL INTERNO PARA LA
INCUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES RELACIONADAS A LA PÚBLICOS CON ViNCULO LABORAL PORCONSECUCiÓN DE LOS
IMPLEMENTACiÓN DEL SCI? INCUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES RELACIONADAS AOBJETIVOS

LA IMPLEMENTACiÓN DEL SCI

6 .• LA ENTIDAD DEFINE LOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
19- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN ESTRAT~GICO INSTITUCIONAL O

2.- EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMITIR LA19
RIESGOS IDENTIFICACiÓN Y

DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES, EN EL QUE SE ESTABLEZCAN SUS FUNCIONANDO

EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS
OBJETIVOS y METAS ESTRAT~G1CAS?

RELACIONADOS

6,- LA ENTIDAD DEFINE LOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
20,- ¿EXISTE ALINEACiÓN ENTRE EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL, EL

2. EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMlTIR LA
20

RIESGOS IDENTIFICACiÓN Y
CUADRO DE NECESIDADES Y EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE FUNCIONANDO

EVALUACI6N DE LOS RIESGOS
APERTURA O DOCUMENTOS QUE HAGAN SUS VECES?

RELACIONADOS
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
6.- LA ENTIDAD DEFINE LOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
21.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON INDICADORES PARA MEDJR El

2- EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMITIR LA
21

RIESGOS IDENTIFICACiÓN Y
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS EN El PLAN OPERATIVO FUNCIONANDO

EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS
INSTITUCIONAL O DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES?

RELACIONADOS

LA ENTIDAD NO HA APROBADO UNA DELIMITACiÓN LOS

CRITERIOS DE APETITO AL RIESGO PARA TRATAR LOS

RIESGOS QUE AFECTAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
6- LA ENTIDAD DEFINE LOS

OBJETIVOS ESTRATl::GICOS; ASIMISMO, SE ENCUENTRA
OBJETIVOS CON SUFICIENTE

2.- EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMITlR LA
22.- ¿LA ENTIDAD HA DELIMITADO LOS CRITERIOS DE APETITO AL RIESGO DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA SIN EMBARGO. NO

22
IDENTIFICACiÓN Y

PARA TRATAR LOS RIESGOS QUE AFECTAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS IMPLEMENTADO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO
RIESGOS

OBJETIVOS ESTRATI:.GICOS? SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICIÓN, Y LA
EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS

ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA
RELACIONADOS

DOCUMENTACIÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

LOS ÚLTIMOS DOS (2) Mios COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISIÓN O MEJORA CONTINUA

6.- LA ENTIDAD DEFINE lOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
23.- ¿LOS OBJETIVOS ESTRATI:.GICOS DE LA ENTIDAD EST AN ALINEADOS Y

2.- EVALUACIÓN DE CLARIDAD PARA PERMITIR LA
23

IDENTIFICACiÓN Y
VINCUlADOS AL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA aUE REGULA SUS FUNCIONANDO

RIESGOS
FUNCIONES Y LOS SERVICIOS PÚBLICOS aUE BRINDA?

EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS

RELACIONADOS

6,- LA ENTIDAD DEFINE lOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
24.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN ÓRGANO O UNIDAD ORGÁNICA O EQUIPO

2.- EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMITIR LA
24

RIESGOS IDENTIFICACiÓN Y
DE TRABAJO A CARGO DE LA GESTIÓN DE RIESGOS aUE AFECTAN FUNCIONANDO

EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS
NEGATIVAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS ESTRATI:.GICOS?

RELACIONADOS

6.- LA ENTIDAD DEFINE LOS

OBJETIVOS CON SUFICIENTE
25- ¿LA ENTIDAD ASIGNA El PRESUPUESTO NECESARIO PARA CUMPLIR LOS

2.- EVALUACiÓN DE CLARIDAD PARA PERMITIR LA
25

IDENTIFICACiÓN Y
OBJETIVOS ESTRATI:.GICOS ESTABLECIDOS EN EL PLAN ESTRATI::GICO FUNCIONANDO

RIESGOS
INSTITUCIONAL (PEI) O DOCUMENTO aUE HAGA SUS veCES?

EVALUACiÓN DE LOS RIESGOS

RELACIONADOS

7.- LA ENTIDAD IDENTIFICA LOS

RIESGOS PARA LA

CONSECUCiÓN DE SUS
26. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UNA METODOLOGIA PARA IDENTIFICAR,

26
2.- EVALUACiÓN DE OBJETIVOS EN TODOS SUS

EVALUAR, ADMINISTRAR Y CONTROLAR LOS RIESGOS aUE PUDIERAN FUNCIONANDO
RIESGOS NIVELES Y LOS ANALIZA COMO

AFECTAR El CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATI::GICOS?
BASE SOBRE LA CUAL

DETERMINAR CÓMO SE DEBEN

GESTIONAR
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
7.- LA ENTIDAD IDENTIFICA LOS

RIESGOS PARA LA

CONSECUCiÓN DE SUS 27,- ¿LA ENTIDAD HACE REVISIONES PERiÓDICAS DE LOS PROCESOS

2,. EVALUACiÓN DE OBJETIVOS EN TODOS SUS MISIONAlES Y ESTRATI:.GICOS y LES REALIZA UN ANÁLISIS Y EVALUACiÓN
FUNCIONANDO27

RIESGOS NIVELES Y LOS ANAliZA COMO DE LOS RIESGOS aUE DE MATERIAliZARSE PUDIERAN AFECTAR EL

BASE SOBRE LA CUAL CUMPLIMIENTO DE lOS OBJETIVOS ESTRATI:.GICOS?

DETERMINAR CÓMO SE DEBEN

GESTIONAR

LA ENTIDAD HA APROBADO UNA PROPUESTA DE

LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL CUMPLIMIENTO DE LOS

7.- LA ENTIDAD IDENTIFICA LOS SERVICIOS BRINDADO POR PROVEEDORES EXTERNOS,

RIESGOS PARA LA VINCULADOS A LOS PROCESOS MISIONALES Y

CONSECUCiÓN DE SUS
28,. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL

ESTRAT~GICOS; ASIMISMO, SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E

28
2,- EVALUACIÓN DE OBJETIVOS EN TODOS SUS

CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS BRINDADO POR PROVEEDORES IMPLEMENTADO
IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN

RIESGOS NIVELES Y LOS ANALIZA COMO
EXTERNOS, VINCULADOS A LOS PROCESOS MISIONALES Y ESTRAT~GICOS?

RESPONSABLE y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN

BASE SOBRE LA CUAL CON UN SISTEMA DE MEDICiÓN, Y LA ACTIVIDAD NO HA

DETERMINAR CÓMO SE DEBEN SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO

GESTIONAR ACTUAliZADA DENTRO DE LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS

COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA

CONTINUA.

PARA LOS RIESGOS IDENTIFICADOS Y EVALUADOS

SEGÚN SU IMPORTANCIA, LA ENTIDAD NO HA APROBADO

UNA PROPUESTA PARA DETERMINAR Y FORMALIZAR LAS

7.• LA ENTIDAD IDENTIFICA LOS MEDIDAS DE CONTROL QUE DEBEN EJECUTARSE CON LA

RIESGOS PARA LA FINALIDAD DE MITIGARLOS Y MONITOREARLOS;

CONSECUCiÓN DE SUS 29. ¿PARA LOS RIESGOS IDENTIFICADOS Y EVALUADOS SEGÚN SU ASIMISMO, SE ENCUENTRA PENDIENTE DE

29
2.- EVALUACiÓN DE OBJETIVOS EN TODOS SUS IMPORTANCIA, LA ENTIDAD HA DETERMINADO Y FORMALIZADO LAS MEDIDAS

APROBADO
IMPLEMENTACiÓN, NO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE

RIESGOS NIVELES Y LOS ANALIZA COMO DE CONTROL QUE DEBEN EJECUTARSE CON LA FINALIDAD DE MITIGARLOS Y DIFUNDIDAS NI DOCUMENTADAS, NO CUENTA CON UN

BASE SOBRE LA CUAL MONITOREARLOS? RESPONSABLE y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN

DETERMINAR CÓMO SE DEBEN CON UN SISTEMA DE MEDICIÓN, Y LA ACTIVIDAD NO HA

GESTIONAR SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO

ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos

COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA

CONTINUA
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
LA ENTIDAD HA APROBADO UNA PROPUESTA DE

IDENTIFICACiÓN DE LOS ÓRGANOS O UNIDADES

ORGÁNICAS aUE SE ENCUENTRAN A CARGO DE LA

7.- LA ENTIDAD IDENTIFICA LOS EJECUCiÓN DE LAS MEDIDAS DE CONTROL aUE TIENEN

RIESGOS PARA LA COMO FINALIDAD MITIGAR Y MONITOREAR LOS RIESGOS

CONSECUCiÓN DE SUS 30.- ¿LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO A LOS ÓRGANOS O UNIDADES IDENTIFICADOS; ASIMISMO, SE ENCUENTRA PENDIENTE

30
2- EVALUACIÓN DE OBJETIVOS EN TODOS SUS ORGÁNICAS aUE SE ENCUENTRAN A CARGO DE LA EJECUCiÓN DE LAS

APROBADO
DE IMPLEMENTACiÓN, NO SE ENCUENTRAN

RIESGOS NIVELES Y LOS ANAliZA COMO MEDIDAS DE CONTROL QUE TIENEN COMO FINALIDAD MITIGAR Y DEBIDAMENTE DIFUNDIDAS NI DOCUMENTADAS, NO

BASE SOBRE LA CUAL MONITOREAR LOS RIESGOS IDENTIFICADOS? CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO

DETERMINAR CÓMO SE DEBEN SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICiÓN, Y LA

GESTIONAR ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA

DOCUMENTACiÓN NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO DE

LOS ULTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA

8.• LA ENTIDAD CONSIDERA LA 31 .• ¿LA ENTIDAD TIENE APROBADO UNA POLiTICA O PROCEDIMIENTO O

2 .• EVALUACiÓN DE
PROBABILIDAD DE FRAUDE AL MANUAL O GUiA QUE ESTABLEZCA LA METODOLOG[A PARA LA GESTiÓN DE

31 EVALUAR LOS RIESGOS PARA RIESGOS aUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS FUNCIONANDO
RIESGOS

LA CONSECUCiÓN DE LOS ESTRATI:GICOS, QUE INCLUYA, ADEMÁS, EL TRATAMIENTO A LOS RIESGOS

OBJETIVOS DE FRAUDE?

LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO DIFUNDIDO E

IMPLEMENTADO PAAA IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS

CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y EXTERNO QUE

9,- LA ENTIDAD IDENTIFICA Y 32 .• ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO PARA IDENTIFICAR Y EVALUAR PUEDAN IMPACTAR DE MANERA SIGNIFICATIVA EN EL

32
2 - EVALUACiÓN DE EVALÚA LOS CAMBIOS aUE LOS CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y EXTERNO aUE PUEDAN

IMPLEMENTADO
CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS ESTRATI:GICOS,

RIESGOS PDDRIAN AFECTAR IMPACTAR DE MANERA SIGNIFICATIVA EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN, AS[

SIGNIFICATIVAMENTE AL SCI OBJETIVOS ESTRATI:GICOS? COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN

LOS ULTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL

CONTROL INTERNO.

9.- LA ENTIDAD IDENTIFICA Y
33.- ¿LOS CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y EXTERNO QUE AFECTAN EL

2,- EVALUACIÓN DE EVALUA LOS CAMBIOS QUE
33

RIESGOS PODRIAN AFECTAR
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATI:GICOS SON PUESTOS EN FUNCIONANDO

SIGNIFICATIVAMENTE AL SCI
CONOCIMIENTO DEL TITULAR DE LA ENTIDAD?

10.-LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE

CONTROL aUE CONTRIBUYEN
LA ENTIDAD NO CUENTA CON UN PROCESO QUE

34
3,- ACTIVIDADES DE A LA MITIGACiÓN DE LOS 34. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO aUE PERMITA VERIFICAR LA

NO EXISTE PERMITA VERIFICAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES
CONTROL RIESGOS HASTA NIVELES EFICACIA DE LOS CONTROLES ESTABLECIDOS PARA MITIGAR LOS RIESGOS?

ESTABLECIDOS PARA MITIGAR LOS RIESGOS
ACEPTABLES PARA LA

CONSECUCiÓN DE SUS

OBJETIVOS
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
10,-LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE

CONTROL QUE CONTRIBUYEN

35
3 - ACTIVIDADES DE A LA MITIGACiÓN DE LOS 35 .• ¿LA ENTIDAD CUENTA CON INDICADORES PARA MEDIR LA EFICACIA DE

NO EXISTE
LA ENTIDAD NO CUENTA CON INDICADORES PARA MEDIR

CONTROL RIESGOS HASTA NIVELES LOS CONTROLES EJECUTADOS? LA EFICACIA DE LOS CONTROLES EJECUTADOS

ACEPTABLES PARA LA

CONSECUCiÓN DE SUS

OBJETIVOS

LA ENTIDAD CUENTA CONTROLES DIFUNDIDOS E

10-LA ENTIDAD DEFINE Y
IMPLEMENT AOOS PARA GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE

DESARROLLA ACTIVIDADES DE
LA INFORMACiÓN ENVIADA Y RECIBIDA DE LOS

CONTROL QUE CONTRIBUYEN
36- ¿LA ENTIDAD ESTABLECE CONTROLES PARA GARANTIZAR LA PROVEEDORES DE SERVICIOS COMPARTIDOS, CENTROS

3- ACTIVIDADES DE A LA MITIGACiÓN DE LOS
INTEGRIDAD DE LA INFORMACiÓN ENVIADA Y RECIBIDA DE LOS DE DATOS, O PROCESOS TERCER IZADOS QUE

36 PROVEEDORES DE SERVICIOS COMPARTIDOS, CENTROS DE DATOS. O IMPLEMENTADO PROCESEN INFORMACiÓN PARA LA ENTIDAD, PERO NO
CONTROL RIESGOS HASTA NIVELES

PROCESOS TERCERlZAOOS QUE PROCESEN INFORMACIÓN PARA LA SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICIÓN, AS! COMO
ACEPTABLES PARA LA

CONSECUCICN DE SUS
ENTIDAD? TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN LOS

OBJETIVOS
ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN PROCESO

DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL

INTERNO

LA ENTIDAO CUENTA CON MECANISMOS APROBADOS

PARA PONER EN CONOCIMIENTO DEL TITULAR DE LA

10 .• LA ENTIDAD DEFINE Y ENTIDAD LOS CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y
DESARROLLA ACTIVIDADES DE EXTERNO QUE AFECTAN EL CUMPLIMIENTO DE LOS

CONTROL QUE CONTRIBUYEN
37,. ¿LAS ACTIVIDADES DE CONTROL IDENTIFICADAS HAN SIDO ASIGNADAS

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS, PERO NO SE ENCUENTRAN
3,- ACTIVIDADES DE A LA MITlGACIÓN DE LOS DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS (DOCUMENTOS DE37 A DIFERENTES ÓRGANOS O UNIDADES ORGÁNICAS PARA SU EJECUCiÓN, APROBADO
CONTROL RIESGOS HASTA NIVELES

TOMANDO EN CONSIDERACiÓN LA SEGREGACiÓN DE FUNCIONES?
EVIDENCIA), NI EXISTEN UN RESPONSABLE ASIGNADO,

ACEPTABLES PARA LA TAMPOCO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN. AS!

CONSECUCiÓN DE SUS COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN
OBJETIVOS LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL

CONTROL INTERNO

11,.LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE

38
3.- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD 38.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON SISTEMAS INFORMATICOS QUE APOYEN EL

FUNCIONANDO
CONTROL SOBRE LA TECNOLOG1A PARA DESARROLLO DE SUS PROCESOS MISIONALES Y ESTRATÉGICOS?

APOYAR LA CONSECUCiÓN DE

LOS OBJETIVOS

11.- LA ENTIDAO DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE

39
3- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD 39,. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN OPERATIVO INFORMATICO O

CONTROL SOBRE LA TECNOLOG!A PARA DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES?
FUNCIONANDO

APOYAR LA CONSECUCiÓN DE

LOS OBJETIVOS
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA

'1.-LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE
40,. ¿LA ENTIDAD CUENTA CON LAS LICENCIAS DE USO DE SOFTWARE, ASI

3- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD
40

CONTROL SOBRE LA TECNOLOGIA PARA
COMO CON LOS MECANISMOS OUE ASEGUREN El FUNCIONAMIENTO Y FUNCIONANDO

APOYAR LA CONSECUCiÓN DE
MANTENIMIENTO DE LOS eQUIPOS DE TIC?

LOS OBJETIVOS

LA ENTIDAD CUENTA CON POLlTICAS y LINEAMIENTOS

DE SEGURIDAD PARA LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS Y

DE COMUNICACIÓN (CLAVES DE ACCESO A LOS

1 t- LA ENTIDAD DEFINE Y
41 .• ¿LA ENTIDAD CUENTA CON POLlTlCAS y LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD

SISTEMAS, PROGRAMAS Y DATOS, DETECTORES Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE DEFENSAS CONTRA ACCESOS NO AUTORIZADOS,

3 .• ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD
PARA LOS SISTEMAS INFORMATICOS y DE COMUNICACiÓN (CLAVES DE

ANTIVIRUS, RESPALDO DE LA INFORMACiÓN, ENTRE
41

CONTROL SOBRE LA TECNOLOGIA PARA
ACCESO A LOS SISTEMAS, PROGRAMAS Y DATOS, DETECTORES Y IMPLEMENTADO

OTROS) DIFUNDIDAS E IMPLEMENTADAS, PERO NO SE

APOYAR LA CONSECUCIÓN DE
DEFENSAS CONTRA ACCESOS NO AUTORIZADOS, ANTIVIRUS, RESPALDO DE

EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN, ASI COMO

LOS OBJETIVOS
LA INFORMACiÓN, ENTRE OTROS)?

TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACIÓN EN LOS

ULTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN PROCESO

DE REVISIÓN O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL

INTERNO

LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS

IMPLEMENTADOS y DIFUNDIDOS PARA REALIZAR

ACTIVIDADES DE CONTROL PARA ACTUALIZAR LOS
".- LA ENTIDAD DEFINE Y ACCESOS CUANDO LOS SERVIDORES PUBLlCOS
DESARROLLA ACTIVIDADES DE

42,- ¿LA ENTIDAD REALIZA ACTIVIDADES DE CONTROL PARA ACTUALIZAR CAMBIEN DE FUNCIONES DE TRABAJO O SE RETIRAN DE
3.- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD

42
CONTROL SOBRE LA TECNOLOGiA PARA

LOS ACCESOS CUANDO LOS SERVIDORES PÚBLICOS CAMBIEN DE IMPLEMENTADO LA ENTIDAD, DIFUNDIDAS E IMPLEMENTADAS, PERO NO

APOYARLA CONSECUCIÓN DE
FUNCIONES DE TRABAJO O SE RETIRAN DE LA ENTIDAD? SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN, Asl COMO

TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUAliZACIÓN EN LOS
LOS OBJETIVOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN PROCESO

DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL

INTERNO

".- LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE
43,- ¿LA ENTIDAD REALIZA CONTROLES RELACIONADOS CON REVISIONES LA ENTIDAD NO REALIZA CONTROLES RELACIONADOS

3- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD
43

CONTROL SOBRE LA TECNOLOGiA PARA
PERiÓDICAS SOBRE LOS ACCESOS OTORGADOS EN LOS SISTEMAS NO EXISTE CON REVISIONES PERiÓDICAS SOBRE LOS ACCESOS

APOYAR LA CONSECUCiÓN DE
INFORMATICOS? OTORGADOS EN LOS SISTEMAS INFORMATICOS

LOS OBJETIVOS

".- LA ENTIDAD DEFINE Y

DESARROLLA ACTIVIDADES DE
44,_ ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UNA METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO

3.- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD
44

CONTROL SOBRE LA TECNOLOOIA PARA
DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS QUE INCLUYA CONTROLES SOBRE LOS FUNCIONANDO

APOYAR LA CONSECUCIÓN DE
CAMBIOS DE TECNOLOGIA?

LOS OBJETIVOS
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
11.-LA ENTIDAD DEFINE Y 45- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO O

DESARROLLA ACTIVIDADES DE DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES QUE LE PERMITA PROSEGUIR CON LA

3.- ACTIVIDADES DE CONTROL A NIVEL DE ENTIDAD EJECUCIÓN DE SUS PROCESOS MISIONALES Y ESTRAT~GICOS ANTE LA
FUNCIONANDO45

CONTROL SOBRE LA TECNOLOGIA PARA Pl:RDIOA DE LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS (INCLUYE DATOS, HARDWARE Y

APOYAR LA CONSECUCiÓN DE SOFTWARE cRITicas, PERSONAL y ESPACIOS FIS1COS) POR DESASTRES U

LOS OBJETIVOS OTROS INCIDENTES?

LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS PARA

12- LA ENTIDAD DESPLIEGA ESTABLECE LOS PLAZOS DE EJECUCIÓN DE LOS

LAS ACTIVIDADES DE CONTROLES QUE MITIGARÁN LOS RIESGOS APROBADOS,

CONTROL A TRAVl':S DE PERO NO SE ENCUENTRAN DIFUNDIDOS E

3- ACTIVIDADES DE
POL!TICAS QUE ESTABLECEN

46. ¿LA ENTIDAD ESTABLECE LOS PLAZOS DE EJECUCIÓN DE LOS
IMPLEMENTADOS (DOCUMENTOS DE EVIDENCIA), NI

46 LAS LINEAS GENERALES DEL APROBADO EXISTEN UN RESPONSABLE ASIGNADO, TAMPOCO SE
CONTROL

CONTROL INTERNO Y
CONTROLES QUE MITIGARÁN LOS RIESGOS?

EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN, AS! COMO

PROCEDIMIENTOS QUE TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN LOS

LLEVAN DICHAS POLíTICAS A ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN PROCESO

LA PRÁCTICA DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL

INTERNO

LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS PARA

12.- LA ENTIDAD DESPLIEGA ESTABLECE LOS PLAZOS DE EJECUCiÓN DE LOS
LAS ACTIVIDADES DE CONTROLES QUE MITIGARÁN LOS RIESGOS APROBADOS,

CONTROL A TRAVI:.S DE PERO NO SE ENCUENTRAN DIFUNDIDOS E

3. ACTIVIDADES DE
POLlTlCAS QUE ESTABLECEN 47.- ¿LA RESPONSABILIDAD DE EJECUTAR LOS CONTROLES SE DETERMINA IMPLEMENTADOS (DOCUMENTOS DE EVIDENCIA), NI

47 LAS LINEAS GENERALES DEL CONSIDERANDO LAS COMPETENCIAS y ATRIBUCIONES DEL ÓRGANO O APROBADO EXISTEN UN RESPONSABLE ASIGNADO, TAMPOCO SE
CONTROL

CONTROL INTERNO Y UNIDAD ORGÁNICA? EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN, AS! COMO
PROCEDIMIENTOS QUE TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN LOS
LLEVAN DICHAS POLlTlCAS A ÚLTIMOS DOS (2) At'lOS COMO PARTE DE UN PROCESO
LA PRÁCTICA DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL

INTERNO.

EL ÓRGANO O UNIDAD ORGÁNICA RESPONSABLE DE LA
12.• LA ENTIDAD DESPLIEGA IMPLEMENTACiÓN DEL SCI EN LA ENTIDAD CUENTA CON
LAS ACTIVIDADES DE MECANISMOS DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS PARA
CONTROL A TRAVI:.S DE

48,- ¿EL ÓRGANO O UNIDAD ORGÁNICA RESPONSABLE DE LA
REVISAR PERiÓDICAMENTE LAS POLlTICAS,

POLiTICAS QUE ESTABLECEN PROCEDIMIENTOS y CONTROLES PARA DETERMINAR
3. ACTIVIDADES DE

LAS LINEAS GENERALES DEL
IMPLEMENTACiÓN DEL SCI EN LA ENTIDAD REVISA PERIÓDICAMENTE LAS

IMPLEMENTADO QUE SIGUEN SIENDO RELEVANTES Y LAS ACTUALIZA48
CONTROL POLlTICAS, PROCEDIMIENTOS y CONTROLES PARA DETERMINAR QUE

CONTROL INTERNO Y
SIGUEN SIENDO RELEVANTES y LAS ACTUALIZA CUANDO ES NECESARIO?

CUANDO ES NECESARIO, PERO NO SE EVIDENCIA UN
PROCEDIMIENTOS QUE SISTEMA DE MEDICiÓN, Asl COMO TAMPOCO SE
LLEVAN DICHAS POLITICAS A EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN EN LOS ÚLTIMOS DOS (2)
LA PRÁCTICA Af\lOS COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISiÓN o

MEJORA CONTINUA DEL CONTROL INTERNO

13.-LA ENTIDAD OBTIENE O

GENERA Y UTILIZA
49 .• ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO PARA IDENTIFICAR, OBTENER,

4 - INFORMACiÓN Y INFORMACiÓN RELEVANTE Y
49

COMUNICACiÓN
PROCESAR Y GENERAR LA INFORMACiÓN NECESARIA PARA CUMPLIR CON FUNCIONANDO

DE CALIDAD PARA APOYAR EL
LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS?

FUNCIONAMIENTO DEL

CONTROL INTERNO
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
13 .• LA ENTIDAD OBTIENE O

50.- ¿LA ENTIDAD HA COMUNICADO A lOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
GENERA Y UTILIZA

4,- INFORMACiÓN Y INFORMACIÓN RELEVANTE Y
PÚBLICOS DE CADA UNIDAD ORGÁNICA LAS METAS CONTENIDAS EN EL

50
COMUNICACiÓN DE CALIDAD PARA APOYAR EL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL O DOCUMENTOS QUE HAGA SUS VECES, FUNCIONANDO

aUE DEBEN CUMPLIRSE DURANTE EL AÑO. AS! COMO LOS RESUL lADOS
FUNCIONAMIENTO OEl

aUE SE ESPERAN DE LA EJECUCIÓN DEL MISMO?
CONTROL INTERNO

13 .• LA ENTIDAD OBTIENE O

GENERA Y UTILIZA 51,- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON SISTEMAS DE INFORMACiÓN aUE PERMITAN

51
4.- INFORMACiÓN Y INFORMACIÓN RELEVANTE Y LA CAPTURA, PROCESAMIENTO Y TRANSFORMACiÓN DE DATOS EN

FUNCIONANDO
COMUNICACiÓN DE CAliDAD PARA APOYAR EL INFORMACiÓN QUE PERMITAN CUMPLIR CON LOS REQUERIMIENTOS DE

FUNCIONAMIENTO DEL INFORMACiÓN DE UTILIDAD PARA LA INSTITUCiÓN?

CONTROL INTERNO

14,- LA ENTIDAD COMUNICA LA

INFORMACIÓN INTERNAMENTE. 52,- ¿LA ENTIDAD INFORMA A SUS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS,

4.- INFORMACIÓN Y
INCLUIDOS LOS OBJETIVOS Y A TRAVt.S DE SUS CANALES DE COMUNICACiÓN (CORREO ELECTRÓNICO.

52
COMUNICACiÓN

RESPONSABILIDADES QUE INTRANET, PERIÓDICO MURAL, DOCUMENTOS O?CIAlES, ENTRE OTROS). LA FUNCIONANDO

SON NECESARIOS PARA IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR EL SCI EN LA INSTITUCIÓN, Asl COMO

APOYAR EL FUNCIONAMIENTO MANTENER Y MEJORAR SU FUNCIONAMIENTO?

DELSCI

14- LA ENTIDAD COMUNICA LA

INFORMACIÓN INTERNAMENTE,

4 - INFORMACiÓN Y
INCLUIDOS LOS OBJETIVOS Y 53,- ¿LA ENTIDAD HA DEFINIDO Y DIFUNDIDO A SUS ÓRGANOS O UNIDADES

53
COMUNICACIÓN

RESPONSABILIDADES QUE ORGÁNICAS. LA INFORMACIÓN RELEVANTE QUE PERMITA LA FUNCIONANDO

SON NECESARIOS PARA IMPLEMENTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL SCI?

APOYAR EL FUNCIONAMIENTO

DEL SCI

14.- LA ENTIDAD COMUNICA LA

INFORMACiÓN INTERNAMENTE.

4.- INFORMACIÓN Y
INCLUIDOS LOS OBJETIVOS Y 54,- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCEDIMIENTO QUE PERMITE

54
COMUNICACIÓN

RESPONSABILIDADES QUE INFORMAR PERIÓDICAMENTE Al TITULAR, LA INFORMACiÓN SOBRE LA FUNCIONANDO

SON NECESARIOS PARA IMPLEMENTACIÓN DEL SCI?

APOYAR EL FUNCIONAMIENTO

DELSCI

14- LA ENTIDAD COMUNICA LA

INFORMACiÓN INTERNAMENTE.
LA ENTIDAD NO CUENTA CON UNA METODOLOGIA PARA

4.- INFORMACIÓN Y
INCLUIDOS LOS OBJETIVOS Y 55,- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UNA METODOLOGIA PARA LA EVALUACiÓN

LA EVALUACIÓN DE SCI Y GESTIÓN DE RIESGOS EN EL
55

COMUNICACIÓN
RESPONSABILIDADES QUE DE SCI Y GESTiÓN DE RIESGOS EN EL AMBIENTE TECNOLOGIAS DE NO EXISTE

AMBIENTE TECNOLOGIAS DE INFORMACiÓN Y
SON NECESARIOS PARA INFORMACiÓN Y COMUNICACIONES (TIC)?

COMUNICACIONES (TIC)
APOYAR EL FUNCIONAMIENTO

DELSCI
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N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCEDIMIENTO

15 .• LA ENTIDAD SE COMUNICA
IMPLEMENTADO Y DIFUNDIDO QUE PERMITE OBTENER O

CON LAS PARTES
RECIBIR INFORMACICN RELEVANTE DE LAS PARTES

INTERESADAS EXTERNAS
56- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCEDIMIENTO QUE PERMITE OBTENER INTERESADAS EXTERNA SOBRE ASPECTOS QUE

56
4,. INFORMACiÓN Y

SOBRE LOS ASPECTOS CLAVE
O RECIBIR INFORMACiÓN RELEVANTE DE LAS PARTES INTERESADAS

IMPLEMENTADO
AFECTAN LA IMPLEMENTACiÓN Y FUNCIONAMIENTO OEL

COMUNICACIÓN EXTERNA SOBRE ASPECTOS QUE AFECTAN LA IMPLEMENTACiÓN Y . sel, PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICiÓN,
QUE AFEeT AN Al

FUNCIONAMIENTO DEL sel? AS! COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACiÓN
FUNCIONAMIENTO DEL

EN LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑOS COMO PARTE DE UN
CONTROL INTERNO

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL

CONTROL INTERNO

LA ENTIDAD HA IMPLEMENTADO Y DIFUNDIDO

MECANISMOS PARA CONTAR CON CANALES DE

15.LA ENTIDAD SE COMUNICA COMUNICACiÓN ENTRANTES PARA RECIBIR

CON LAS PARTES
57.- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON CANALES DE COMUNICACiÓN ENTRANTES

INFORMACiÓN DE LAS PARTES INTERESADAS EXTERNAS

INTERESADAS EXTERNAS Y REVISA SI DICHA INFORMACIÓN ES IMPORTANTE PARA

57
4 .• INFORMACiÓN Y

SOBRE LOS ASPECTOS CLAVE
PARA RECIBIR INFORMACiÓN DE LAS PARTES INTERESADAS EXTERNAS Y

IMPLEMENTADO LA IMPLEMENTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL SCI,
COMUNICACIÓN REVISA SI DICHA INFORMACIÓN ES IMPORTANTE PARA LA IMPLEMENTACIÓN

QUE AFECTAN AL
Y FUNCIONAMIENTO DEL SCI?

PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICIÓN, Asl

FUNCIONAMIENTO DEL COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACIÓN EN

CONTROL INTERNO LOS ÚLTIMOS DOS (2) AÑos COMO PARTE DE UN

PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA CONTINUA DEL

CONTROL INTERNO

15.- LA ENTIDAD SE COMUNICA

CON LAS PARTES
5a,. ¿LA EVALUACiÓN DE LA INFORMACiÓN RELEVANTE COMUNICADA POR

4,- INFORMACiÓN Y
INTERESADAS EXTERNAS

LAS PARTES INTERESADAS EXTERNAS SOBRE ASPECTOS QUE AFECTAN LA
58

COMUNICACiÓN
SOBRE LOS ASPECTOS CLAVE

IMPLEMENTACiÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL SCI ES TRANSMITIDA AL TITULAR
FUNCIONANDO

QUE AFECTAN AL
DE LA ENTIDAD?

FUNCIONAMIENTO DEL

CONTROL INTERNO

LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO IMPLEMENTADO

15.- LA ENTIDAD SE COMUNICA
Y DIFUNDIDO QUE PERMITE DAR RESPUESTA A LAS

CON LAS PARTES
PARTES INTERNAS EXTERNAS QUE BRINDARON

INTERESADAS EXTERNAS
59,- ¿LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO QUE PERMITE DAR INFORMACiÓN SOBRE ASPECTOS QUE AFECTAN LA

59
4- INFORMACiÓN Y

SOBRE LOS ASPECTOS CLAVE
RESPUESTA A LAS PARTES INTERNAS EXTERNAS QUE BRINDARON

IMPLEMENTADO
IMPLEMENTACiÓN Y FUNCIONAMIENTO OEL SCI EN LA

COMUNICACiÓN
QUE AFECTAN Al

INFORMACiÓN SOBRE ASPECTOS QUE AFECTAN LA IMPLEMENTACiÓN Y ENTIDAD, PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE

FUNCIONAMIENTO DEL
FUNCIONAMIENTO DEL SCI EN LA ENTIDAD? MEDICiÓN, Asl COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU

CONTROL INTERNO
ACTUALIZACiÓN EN LOS ÚlTIMOS DOS (2) AÑOS COMO

PARTE DE UN PROCESO DE REVISiÓN O MEJORA

CONTINUA DEL CONTROL INTERNO

16. LA ENTIDAD SELECCIONA,

DESARROLLA Y REALIZA

EVALUACIONES CONTINUAS 60.- ¿LA UNIDAD ORGÁNICA A CARGO DE LA IMPLEMENTACiÓN DEL SCI EN LA

60 5,- SUPERVISiÓN
Y/O INDEPENDIENTES PARA ENTIDAD PROMUEVE EVALUACIONES CONTINUAS E INDEPENDIENTES PARA

FUNCIONANDO
DETERMINAR SI LOS ASEGURAR QUE LOS CINCO COMPONENTES DE CONTROL INTERNO ESTI:N
COMPONENTES DEL SCI PRESENTES y EN FUNCIONAMIENTO?

ESTÁN PRESENTES Y EN

FUNCIONAMIENTO
L-QOIgo ae en rega e I'J . :iUb:i t"agma i ae 14 eClla ue aprOuaclon. ,JUllJOJ¿V¿U '.00 ,.,,,



N° COMPONENTE PRINCIPIO PREGUNTA RESPUESTA DEFICIENCIA
16.- LA ENTIDAD SELECCIONA,

DESARROLLA Y REALIZA

EVALUACIONES CONTINUAS
61 .• ¿LAS EVALUACIONES CONTINUAS ESTÁN INCLUIDAS COMO PARTE DE

YIO INDEPENDIENTES PARA
61 5.- SUPERVISiÓN

DETERMINAR SI LOS
LAS ACTIVIDADES DE IMPLEMENTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL sel y SE FUNCIONANDO

COMPONENTES DEL sel
AJUSTAN A LAS CONDICIONES CAMBIANTES DEL NEGOCIO?

ESTÁN PRESENTES Y EN

FUNCIONAMIENTO

16.- LA ENTIDAD SELECCIONA,

DESARROLLA Y REALIZA
LA UNIDAD ORGÁNICA A CARGO DE LA IMPLEMENTACIÓN

EVALUACIONES CONTINUAS 62.- ¿LA UNIDAD ORGÁNICA A CARGO DE LA IMPLEMENTACiÓN DEL sel EN LA

YIO INDEPENDIENTES PARA ENTIDAD COMUNICA POR COMPETENCIA LAS RESPONSABILlDAOES'
DEL sel EN LA ENTIDAD NO COMUNICA POR

62 5,- SUPERVISiÓN
DETERMINAR SI LOS NECESARIAS aUE COADYUVEN A LA IMPLEMENTACiÓN Y FUNCIONAMIENTO

NO EXISTE COMPETENCIA LAS RESPONSABILIDADES NECESARIAS

COMPONENTES DEL SCI DELSCI?
QUE COADYUVEN A LA IMPLEMENTACiÓN Y

ESTÁN PRESENTES Y EN
FUNCIONAMIENTO DEL SCI

FUNCIONAMIENTO

16 .• LA ENTIDAD SELECCIONA,

DESARROLLA Y REALIZA

EVALUACIONES CONTINUAS 63.- ¿LA UNIDAD ORGÁNICA A CARGO DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL SCI EN LA

63 5.- SUPERVISiÓN
Y/O INDEPENDIENTES PARA ENTIDAD HACE SEGUIMIENTO, EVALÚA LOS RESULTADOS Y LAS COMUNICA

FUNCIONANDO
DETERMINAR SI LOS AL TITULAR DE LA ENTIDAD PARA DETERMINAR SI LAS DEFICIENCIAS SE

COMPONENTES DEL SCI SOLUCIONAN EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA PROPIA ENTIDAD?

ESTÁN PRESENTES Y EN

FUNCIONAMIENTO
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